TERMO DE REFERENCIA E DESCRICAO DOS ITENS
RETIFICADO

1- DO DESCRITIVO E OBJETO DA LICITACAO

A Presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada no
ramo de tecnologia da informacdo para prestacdo de servicos e licenca de uso de
Solucéo e Software na area de Gestao Publica e Gestdo de Educacao, de forma modular
e integrada, na modalidade de locacdo mensal, com acesso simultaneo e sem limites para
acesso de usuarios em ambiente web, ainda, servicos complementares tais como
migracdo de dados, parametrizacdes, configuracdes, implantacdo, treinamento de
usuarios e equipe, suporte técnico, customizagdo, assisténcia técnica e manutencao
corretiva, legal, e preventiva, bem como hospedagem da solucdo em data center, a fim de
atender as necessidades do Municipio de Bocaina do Sul e suas respectivas secretarias,
a contratacao se dara nos termos do edital, do presente Termo de Referéncia, e demais
anexos que compde o presente edital, observando o que segue:

LOTE 01
MUNICIPIO DE BOCAINA DO SUL
Descricao / Quantidade |Unidade Valor Valor
tem Especificacbes minimas Unitario Total
Estimado | Estimado
IMPLANTACAO DO 01 Servico | 28.078,72 | 28.078,72
SISTEMA - PREFEITURA
Servicos de Diagndstico
Servicos de
Configuracao

Servicos de Migracao
de informacdes

Servicos de
Implantacdo e Habilitacdo do
sistema para uso (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

TREINAMENTO DE 01 Servico | 8.736,83 8.736,83
USUARIOS PREFEITURA

Servigos de treinamento
dos servidores na implantacéo
para o melhor aproveitamento
do sistema, com atendimento in
loco. (Descritivo  completo
conforme Termo de Referéncia)

SISTEMAS
INTEGRADOS
CONTABIIDADE PREFEITURA
Planejamento e Orcamento - 12 Mensal
PPA, LDO e LOA 2.127,70 | 25.532,40

Escrituracdo  Contébil,
Execugéo Financeira,
Financeiro, Tesouraria e




Prestacao de Contas.
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

SISTEMAS

INTEGRADOS CONTROLE 470,71 5.648,52
INTERNO PREFEITURA
, 12 Mensal
Controle interno
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)
SISTEMAS
INTEGRADOS PORTAL DA
TRANSPARENCIA
PREFEITURA 432,23 5,186,76
L 12 Mensal
Portal da transparéncia
e Lei de Acesso a Informacéo
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)
SISTEMAS
INTEGRADOS COMPRAS
PREFEITURA 842,37 10.108,44
o 12 Mensal
Compras, licitacbes e
contratos (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)
SISTEMAS
INTEGRADOS
CONTROLE INTERNO 410,69 4.928,28
PREFEITURA 12 Mensal
Controle de frota e
combustiveis (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)
SISTEMAS
INTEGRADOS
ALMOXARIFADO 136,33 1.635,96
PREFEITURA 12 Mensal
Almoxarifado / Estoque
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)
SISTEMAS
INTEGRADOS 385,04 4.620,48
PATRIMONIO 12 Mensal
PREFEITURA Patriménio
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)
SISTEMAS
INTEGRADOS
RECURSOS
HUMANOS PREFEITURA 12 Mensal
Recursos Humanos 1.125,11 13.501,32

Pessoal, Folha de
pagamento, avaliacao do




desempenho, estagio
probatério, contra  cheque
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

SISTEMAS
INTEGRADOS

E-SOCIAL
PREFEITURA Seguranca,
Medicina e Saude do Servidor,
E-Social (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

12

Mensal

230,52

2.766,24

SISTEMAS
INTEGRADOS PONTO
ELETRONIO PREFEITURA

Ponto Eletronico
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

493,77

5.925,24

SISTEMAS
INTEGRADOS

TRIBUTOS
PREFEITURA

Gestao da Arrecadacéo,
tributacéo e fiscalizacéo

Gestéo de IPTU e taxas

Gestao de ITBI e taxas

Gestéo do ISS e Taxas

Gestdo de Receitas
diversas

Gestao da Divida ativa

Contribuicao de
melhoria

Fiscalizacdo fazendéria,
Simples nacional

(Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

12

Mensal

2.204,84

26.458,08

SISTEMAS
INTEGRADOS ESCRITA
FISCAL PREFEITURA

Escrita fiscal eletrénica
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

358,29

4.299,48

SISTEMAS
INTEGRADO NOTA FISCAL
ELETRONICA PREFEITURA

Nota fiscal eletrénica de
servicos (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia);
Monitoramento notas fiscais

12

Mensal

1.116,57

13.398,84

SISTEMAS
INTEGRADOS
GESTAO DE OBRAS

12

Mensal

443,62

5.323,44




PREFEITURA

Gestdo de Obras e
posturas (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

SISTEMAS
INTEGRADOS

SERVICOS
PREFEITURA

Servicos Publicos,
protocolo e processo digital
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

Portal de servicos e
autoatendimento, ouvidoria,
atendimento ao cidadao, portal
de gestdo (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

12

Mensal

1.153,100

13.837,32

SISTEMAS
INTEGRADOS
PROCURADORIA
PREFEITURA

Gestéo de Procuradoria
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

513,81

6.165,72

APP (Aplicativo Mobile
de Servigos e
Autoatendimento) (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

12

Meses

510,40

6.124,80

SERVICOS SEDE DA
CONTRATANTE -
PREFEITURA Servicos de
consultoria, treinamento de
usuarios pés implantacéo,
intervencao técnica,
configuragdes, consultoria,
migracao e outros servicos fora
da garantia, conforme ANS,
incluidas atividades de
personalizacdo e customizacgao
de softwares, na sede da
contratante (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

120

Hora

197,62

23.714,40

SERVICOS SEDE DA
CONTRATADA - Servigos de
consultoria, treinamento de
usuarios pos implantacéo,
intervencao técnica,
configuragdes, consultoria,
migragao e outros servigos fora

120

Hora

127,63

15.315,60




da garantia, conforme ANS,
incluidas atividades de
personalizacdo e customizacao
de softwares, na sede da
contratada (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE BOCAINA DO

SUL

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - CAMARA Servicos
de Diagndstico

Servicos de
Configuragao

Servicos de Migracao
de informacdes

Servicos de Habilitagdo
do sistema para uso (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

01

Servico

6.377,77

6.377,77

TREINAMENTO DE
USUARIOS - CAMARA

Servicos de treinamento
dos servidores na implantacéo
para o melhor aproveitamento
do sistema, com atendimento in
loco. (Descritivo  completo
conforme Termo de Referéncia)

01

Servico

2.833,33

2.833,33

SISTEMAS
INTEGRADOS
CONTABILIDADE CAMARA

Planejamento e
Orcamento — PPA, LDO e LOA,
Tesouraria
Escrituracao contabil,
Execucéo financeira e
Prestacdo de Contas (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

12

Mensal

650,62

7.807,44

SISTEMAS
INTEGRADOS PORTAL
TRANSPARENCIA CAMARA

Portal da transparéncia

e Lei de Acesso a Informacéao

(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

173,16

2.077,92

SISTEMAS
INTEGRADOS
COMPRAS CAMARA
Compras e licitagdes,

contratos

12

Mensal

299,07

3.588,84

SISTEMAS
INTEGRADO

12

Mensal

477,48

5.729,76




RECURSOS
HUMANOS CAMARA
Recursos Humanos
Pessoal e Folha de
pagamento, Ponto Eletronico

SISTEMAS
INTEGRADO E-SOCIAL
CAMARA Seguranca e Saude
do Servidor, E-social (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

12

Mensal

410,07

4.920,84

SISTEMAS
INTEGRADO PATRIMONIO
CAMARA Patrimonio
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

261,96

3.143,52

SERVICOS SEDE DA
CONTRATANTE - CAMARA
Servicos de consultoria,
treinamento de usuarios pos
implantacédo, intervencao
técnica, configuracodes,
consultoria, migracao e outros
servicos fora da garantia,
conforme ANS, incluidas
atividades de personalizacéo e
customizacao de softwares, na
sede da contratante (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

60

Hora

197,62

11.857,20

SERVICOS SEDE DA
CONTRATADA PARA A
CAMARA Servicos de
consultoria, treinamento de
usuarios pos implantacéo,
intervencao técnica,
configuracdes, consultoria,
migragao e outros servigos fora
da garantia, conforme ANS,
incluidas atividades de
personalizacdo e customizacgao
de softwares, na sede da
contratada (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

60

Hora

127,63

7.657,80

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

DE BOCAINA DO SUL

SISTEMAS
INTEGRADOS
CONTABILDIADE FUNDO DE
SAUDE

Planejamento e
Orcamento — PPA, LDO e LOA

12

Mensal

397,78

4.773,36




Escrituracdo Contabil,
Execugéo Financeira,
Financeiro, Tesouraria e
Prestacao de Contas.
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

SISTEMAS
INTEGRADOS PORTAL DA
TRANSPARENCIA FUNDO DE
SAUDE

Portal da transparéncia
e Lei de Acesso a Informacéo
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

151,38

1.816,56

SISTEMAS
INTEGRADOS COMPRAS
FUNDO DE SAUDE

Compras e licitagoes,
contratos (Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)

12

Mensal

313,64

3.763,68

SISTEMAS
INTEGRADOS
ALMOXARIFADO FUNDO DE
SAUDE

Almoxarifado / Estoque
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)

12

Mensal

393,10

3.517,20

SERVICOS SEDE DA
CONTRATANTE - FUNDO DE
SAUDE DE BOCAINA DO SUL

Servicos de consultoria,
treinamento de usuarios pos
implantacédo, intervencao
técnica, configuracodes,
consultoria, migracao e outros
servicos fora da garantia,
conforme ANS, incluidas
atividades de personalizagéo e
customizacéao de softwares, na
sede da contratante (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

120

Hora

197,62

23.714,40

SERVICOS SEDE DA
CONTRATADA PARA FUNDO
DE SAUDE

Servigos de consultoria,
treinamento de usuarios pos
implantagéo, intervengao
técnica, configuragdes,
consultoria, migragcao e outros
servicos fora da garantia,

120

Hora

127,63

15.315,60




conforme ANS, incluidas
atividades de personalizacéo e
customizacao de softwares, na
sede da contratada (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

VALOR TOTAL ESTIMADO LOTE 01 = R$ 348.874,00 (Trezentos e quarenta

e oito mil oitocentos e setenta e quatro reais)
LOTE 02
Descricao / Quantidade |Unidade Valor Valor
tem Especificacdes minimas Unitario Total
Estimado Estimado
GESTAO EDUCACAO DO MUNICIPIO DE BOCAINA DO SUL
IMPLANTACAO DO | 01 Servico | 10.779,55 | 10.779,55
SISTEMA PARA A
PREFEITURA MUNICIPAL
Servigos de Diagndstico
Servicos de
Configuracao
Servicos de Migracao
de informacdes
Servicos de Habilitagdo
do sistema para uso
(Descritivo completo conforme
Termo de Referéncia)
TREINAMENTO DE | 01 Servico | 4.333,33 4.333,33
USUARIOS
Servicos de treinamento
dos usuérios
(Descritivo completo
conforme Termo de Referéncia)
SISTEMAS 12 Mensal |3.703,81 44.445,72
INTEGRADOS GESTAO DA
EDUCACAO DO MUNICIPIO
Gestao Administrativa
Gestdo do Calendario
Escolar
Gestao Pedagdgica
Secretaria Escolar
Central de Vagas
Censo Escolar
Alimentacéo Escolar e
Nutricao
Gestéao de Biblioteca
Transporte Escolar
Portal do Professor
Gestao Pais e Alunos
SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)
SERVICOS SEDE DA | 120 |Hora [ 197,62 | 23.714,40
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CONTRATANTE -
EDUCAC}AO MUNICIPIO DE
BOCAINA DO SUL

Servigos de consultoria,
treinamento de usuarios poés
implantagao, intervengao
técnica, configuracoes,
consultoria, migracdo e outros
servicos fora da garantia,
conforme ANS, incluidas
atividades de personalizacdo e
customizagcdo de softwares, na
sede da contratante (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

SERVICOS SEDE DA 120 Hora 127,63 15.315,60
CONTRATADA PARA
EDUCAC}AO MUNICIPIO DE
BOCAINA DO SUL

Servigos de consultoria,
treinamento de usuarios poés
implantagao, intervencao
técnica, configuracoes,
consultoria, migracdo e outros
servicos fora da garantia,
conforme ANS, incluidas
atividades de personalizacdo e
customizagcdo de softwares, na
sede da contratada (Descritivo
completo conforme Termo de
Referéncia)

VALOR TOTAL ESTIMADO LOTE 02 = R$ 98.488,60 (Noventa e oito mil
guatrocentos e oitenta e 0ito reais e sessenta centavos).

N&o é obrigatorio que os programas ofertados sejam organizados na mesma
ordem e conjunto, ou nome do modulo, porém, € obrigatério que atenda as
especificacoes, tarefas e rotinas citadas na parte descritiva deste termo de referéncia.

A presente licitacdo € do tipo “menor preco global”’, em funcédo da indivisibilidade
dos itens que compde e por se tratar de sistema integrado.

O sistema devera ser integrado, em atendimento ao art. 48, § 1°, inciso Ill da Lei
Complementar Federal n°® 101, de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e Decreto
Federal n°® 10.540, de 2020.

O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade de o municipio
adquirir licencas adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

Os sistemas e acesso aos usuarios devem permitir a parametrizacao e limitacao
de acesso por usuarios.

Todas as alteracbes na legislacdo federal ou estadual, que criem novas
obrigagcdes ao ente municipal e impliguem inovagdes no sistema de gestdo serao
suportadas financeiramente pela CONTRATADA, que disponibilizara a implantagdo no




prazo razoavel para utilizacdo da nova ferramenta/caracteristica/aplicacdo pela
municipalidade.

Salienta-se que o presente Termo de Referencia tomou como base Termos de
Referencia criado por outros municipios, além de descritivos de sistemas recebidos por
empresas do ramo, apresentado quando da apresentacdo de orcamentos e apresentacao
dos seus sistemas.

2- DA FORMACAO DOS PRECOS E PRECOS REFERENCIA, COMO MAXIMO
PERMITIDO NA LICITACAO

De forma objetiva, destacamos que o0s precos do presente certame tiveram como
base orcamentos direcionados ao municipio, bem como contratacdes similares
formalizadas por outros 6rgdos da administracao publica, extraidos de sites oficiais bem
como do Portal do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina.

Conforme critérios definidos na PORTARIA N° 804, DE 13 DE NOVEMBRO DE
2018 expedida pelo Ministério da Justica, de modo especial no inciso Il do artigo 2°, e a
recente INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020, cujos dispositivos
indicam como parametro de pesquisa, a busca de contratacdes similares de outros entes
publicos.

Art. 2° A pesquisa de precos sera realizada em observancia as orientacdes
contidas nos Anexos |, Il e lll desta Portaria e mediante a utilizacdo dos seguintes
parametros:

| - painel de precos ou outra ferramenta que venha a ser disponibilizada
pelo 6rgdo central do Sistema de Servicos Gerais - SISG para pesquisa, analise e
comparacdo de dados e informagfdes de compras publicas;

I - contratacdes similares de outros entes publicos, em execucdo ou concluidos
nos cento e oitenta dias anteriores a data da pesquisa de precos;

I - pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrénicos especializados
ou de dominio amplo, desde que contenha a data e hora de acesso; ou

Iv - pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas nao
se diferenciem em mais de cento e oitenta dias.

8§ 1° Os parametros poderdo ser utilizados de forma combinada ou né&o,
priorizando-se 0s previstos nos incisos | ell.

8§ 2° A impossibilidade de utilizacdo preferencial dos parametros previstos nos
incisos | e Il deve ser justificada e comprovada mediante a juntada de documentos que
evidenciem ter havido efetiva tentativa de emprego deles.

8§ 3° A definicdo dos parametros utilizados, no caso concreto, para a realizacdo da
pesquisa de precos, deve ser formalmente justificada e a instrugdo processual devera
conter a documentacdo comprobatéria das razées que forem, para tanto, invocadas.

8 4° A pesquisa de precos realizada exclusivamente com a utilizagdo do

parédmetro previsto no inciso IV, somente serd admitida quando comprovada a
inviabilidade de utilizacdo dos parametros previstos nos incisos I, 1l e lll.
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A IN n® 73 por sua vez, reza a mesma situacao, apresentando no entanto o
diferencial quanto ao estabelecimento do prazo de um ano para consideracao da validade
do contratacdo tomada como base. Tudo conforme aponta o inciso Il do artigo 5°,
vejamos:

Il - aquisicoes e contratagées similares de outros entes publicos, firmadas
no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento
convocatorio;

A busca e, por conseguinte, embasamento de precos em contratos similares, traz
sem duvida alguma maior agilidade ao langcamento do certame. A administracdo néo fica
adstrita apenas a intencdo de participacdo e, por conseguinte boa vontade de
fornecedores em retornarem as solicitacdes de orgcamentos. Tais solicitagbes além de
sequer serem em sua maioria respondidas, quando ocorrem, sdo cumpridas apenas no
momento que os fornecedores entenderem como viaveis.

Por esse motivo, buscamos por contracdo mesclada, utilizando orcamentos
fornecimentos por empresas do ramo, aliado a contratagdes com outros municipios com
caracteristicas semelhantes ao nosso, em especial populacdo, arrecadacdo, a0 passo
gue em caso de municipios com o dobro de populacdo promoveu-se a divisdo
proporcional dos valores, visando harmonia de valores, e também preco justo.

Além disso, a administracdo apresenta como base prec¢os constantes de contratos
publicos integrantes de certames ja homologados por outras administracées. Contratos ja
referendados pelo E. Tribunal de Contas do estado, posto que, extraidos do site do
préprio 6rgao da Administracao Publica Municipal ou mesmo do respectivo Tribunal.

Acerca da matéria, o Tribunal de Contas da Unido manifestou posicionamento
destacando o dever quanto a busca diversificada de fontes de precos, com prioridade
para o Painel de Precos e as contratacdes similares de outros Orgaos. Vejamos:

TCU — Acoérdao n° 1445/2015 — Plenario

Na elaboracdo do orcamento estimativo da licitacdo, bem como na demonstragao
da vantajosidade de eventual prorrogacdo de contrato, deve ser utilizadas fontes
diversificadas de pesquisa de precos. Deve ser priorizadas consultas ao Portal de
Compras Governamentais e a contratacdes similares de outros entes publicos,
em detrimento de pesquisas com fornecedores, publicadas em midias
especializadas ou em sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, cuja
adocao deve ser tida como pratica subsidiaria.

TCU - ACORDAO 2170/2007 ATA 43/2007 - PLENARIO - 17/10/2007
Relator: UBIRATAN AGUIAR

Sumario: REPRESENTACAO. PEDIDO DE REEXAME. PREGAO ELETRONICO.
SERVICOS DE INFORMATICA. REVOGACAO DE MEDIDA CAUTELAR. PROVIMENTO
PARCIAL. 1. A afericdo de precos nas aquisicOes e contratacdes de produtos e servigos
de tecnologia da informag&do, no ambito da Administracdo Publica federal, na fase de
estimativa de precos, no momento de adjudicacdo do objeto do certame licitatorio, na
contratacdo e alteracdes posteriores, deve se basear em valores aceitaveis, que se
encontrem dentro da faixa usualmente praticada pelo mercado em determinada
época, obtida por meio de pesquisa a partir de fontes diversas, como orgcamentos de
fornecedores, valores adjudicados em licitagbes de 6rgdos publicos - inclusos
aqueles constantes no Comprasnet -, valores registrados em atas de Sistema de Registro
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de Precos, entre outras, a exemplo de compras/contratacdes realizadas por
corporagdes privadas em condigcbes idénticas ou semelhantes aquelas da
Administracdo Publica. 2. Preco aceitavel, a ser considerado na faixa de precos referida
no item precedente, é aquele que nao representa claro viés em relagdo ao contexto do
mercado, ou seja, abaixo do limite inferior ou acima do maior valor constante da faixa
identificada para o produto ou servico. 3. A utilizacdo de fontes que n&o sejam capazes de
representar o0 mercado de tecnologia da informacdo para produtos com certa
complexidade ou servigos fornecidos para o setor publico - como sites na Internet,
inclusive internacionais - pode servir apenas como mero indicativo de preco, sem que
sirvam os valores encontrados, por si sOs, para caracterizacdo de sobrepreco ou
superfaturamento. 4. Os critérios apontados nos itens precedentes devem balizar,
também, a atuacdo dos o6rgdos de controle, ao ser imputado sobrepreco ou
superfaturamento nas aquisicdes e contratacdes relacionadas a area de tecnologia da
informacgéo.

O anexo | da portaria 804, reforgca a orientacdo do Tribunal de Contas da Unido
inclusive quanto a utilizagdo como parametro os contratos anteriores firmados com o
proprio 6rgéo. In Verbis:

A unidade requisitante, conforme orientagdo do Tribunal de Contas da
Unido, devera consultar o maior numero de fontes possiveis, de modo a possibilitar que a
pesquisa de precos reflita o real comportamento do mercado, levando em conta
diversas origens, como, por exemplo, contratos anteriores do préprio 6érgao e os
firmados por outros 6rgdos publicos, valores registrados no Sistema Integrado de
Administracdo de Servicos Gerais - SIASG, nas atas de registro de precos da
Administracdo Publica Federal e cotacBes com fornecedores (Acérdaos n° 2.318/2014 -
Plenério e Acérdao 2.816/2014 - Plenéario).

Ainda com base nas decisbes destacadas, salientamos do respectivo
posicionamento que além da definicdo quanto aos requisitos a serem priorizados, resulta
clara a condicdo de utilizacdo de orcamentos de fornecedores e consulta em sites
especializados apenas de forma subsidiaria na consulta de precos. Reforcando desse
modo a regra dos paragrafos 2° e 4° do artigo 2° da Portaria 804 e inciso Il do artigo
5°da IN n° 73.

Assim, diante da realidade aqui apresentada, essa administracdo tomou como
base contratacdes de Sistemas de Gestédo formalizados por outras administracdes, todos
com similaridades na prestacdo dos servicos de gestdo publica buscados por essa
administracao, inclusive com médulos de programas/entidades a menor.

As pesquisas orcamentos utilizados para composicdo da base de precos do
presente certame, esta acostada ao presente processo licitatério, junta a Ata das reunides
da Comisséao Especial designada para instrucéo do certame.

Necessario salientar de que sistemas de administracdes que ainda se encontram
em sistema desktop ou entdo que apresentam sistema de gestdo por intermédio de
emulagdo de dados, além ainda, de se encontrarem baseados em tecnologia inferior,
apresentam custos finais superiores. Principalmente no que diz respeito ao consumo de
links para funcionalidade do sistema.
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Além do que, de acordo com o atual momento, o sistema baseado ainda em
desktop, acaba por trazer dificuldades ou impossibilidade para gerir o sistema de gestao
distante do prédio central ou qualquer outra unidade da administracdo ou mesmo em
home office, posto que, ainda ndo em sistema operacional baseado em nuvem.

Cumpre ainda salientar de que o valor definido para a contratacdo com base na
similaridade de contratos formalizados por outras administracdes/6rgdos demonstra ainda
gue, ndo somente pelos parametros apurados, mas pela necessidade atual e futura da
administracdo, principalmente em se assegurar de que estara contratando um fornecedor
gue possa suprir integralmente suas necessidades tecnoldgicas, o valor definido se
encontra dentro da realidade do mercado.

Importante ainda salientar a enorme dificuldade encontrada pelo setor para
composicdo dos precos, uma pela singularidade das caracteristicas do nosso municipio,
pois dificulta a comparagdo com outros municipios, por exemplo, de modo que ndo temos
e exatiddo das informacfes daquele, outra porque nem todos 0S municipios possuiam
contratacdo de todos os sistemas que pretendemos contratar, como € o0 caso do
Aplicativo, por exemplo, poucos municipios possuem a contratagdo. Além disso, em
diversos casos existiram valores demasiadamente elevados para determinados sistemas,
valores esses que foram desconsiderados para computo da média.

Buscamos também efetuar um comparativo mesmo que superficial em relacao
aos valores da contratacdo que possuimos vigente em nosso municipio dos dias de hoje,
nao deixando de considerar que o sistema do municipio hoje € desktop, tecnologia inferior
a que pretendemos contratar, tal seja sistema em nuvem.

Dessa forma, buscamos ser justos, e cautelosos quando da composicdo dos
valores, esperando promover uma contratacdo vantajosa a municipalidade.

3- DA NECESSIDADE E INTERESSE PUBLICO NA CONTRATACAO

O Municipio Bocaina do Sul carece de sistemas informatizados, para
processamento de suas informacdes, sendo imprescindiveis a gestdo das atividades
administrativas e fiscais do poder executivo, bem como da atividade administrativa.

Nos termos constitucionais, de aumento da eficiéncia, é necessario que a
administracdo Publica mantenha em seus objetivos a busca pela melhoria continua de
meétodos e ferramentas de trabalho, nesse contexto inserido a governanca de Tecnologia
da Informagéao (TI).

Com a findar dos atuais contratos, a Administracdo pretende a contratacdo de
solucdo informatizada que seja capaz de alinhar-se a realizacdo de procedimentos
internos, gestdo de processos e prestacdo de servicos a comunidade, de maneira eficaz e
eficiente, agilizando o deslinde das situacfes cotidianas, racionalizando métodos e
reduzindo a circulagdo de processos e documentos em meio fisico (digitalizag&o).

Noutro aspecto, pretende-se a contratacdo de solugdo com alta disponibilidade
(95% do tempo), minimizacdo de custos (sem que seja grandes investimentos para
adquirir, instalar e manter softwares ou recursos de datacenter e rede), seguranca dos
dados e da informacéo (contra vazamentos, ataques cibernéticos, desastres), flexibilidade
(podendo-se aumentar ou diminuir recursos sob demanda), mobilidade (por meio de
dispositivos conectados a internet, como laptop, tablet, smartfone), acesso e atualizacéao
em tempo real de todas as bases e informacgdes, facil gestdo dos niveis e privilégios de

13



acesso, atualizacbes automaticas, estabilidade, sustentabilidade (reducdo do
uso/consumo de recursos como papel, impressos gréficos, etc), e possibilite a
continuidade da prestacdo dos servicos publicos e atividades administrativas em
situacOes adversas, ampliacdo do acesso e do uso de informag¢des governamentais, sem
necessidade de alocar grandes recursos fixos locais de TI.

Reunindo as qualidades elencadas no paragrafo anterior, se pretende a
contratacdo de solucdo web em nuvem, permitindo acessar as aplicacbes sem baixar,
instalar ou armazenar em maquinas locais dados ou informagdes, bem como assegurar a
infraestrutura de seguranca da informacéo e protecdo de dados, por meio de um servico
de datacenter .

Isso porque, conforme levantamentos técnicos realizados, bem como reunides e
pesquisas procedida pela Comissdao nomeada para esse fim, este tipo de tecnologia vem
se destacando no mercado, sendo adotados nos mais diversos segmentos, como Poder
Judiciario, Tribunais de Contas, Governo do Estado e diversos municipios. O Governo
Federal, inclusive, ndo s6 estimula esse tipo de contratacdo, como vem orientando por
meio de expedientes e cartilhas' com informacées aos 6rgéos que pretendem adotar esse
tipo de solucéo.

O Tribunal de Contas da Unido também defende a viabilidade dessa solucéo,
como mais econdmica, vantajosa, flexivel e de garantia de maior tempo de operacédo (néo
sendo necessario deslocamento de técnicos até o cliente para manutencdes).

Além de que esperamos que 0 sistema traga maior flexibilidade ao servicos
publico, podendo ser acessado em qualquer local com acesso a internet, pelo servigos e
amplitude de acesso a populacéo, o que ao nosso ver é essencial na gestao publica.

4 - DO ESTUDO E JUSTIFICATIVA PRELIMINAR

Seguindo orientacdes da Instrucdo Normativa n.° 1, de 4 de abril de 2019 da
Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, foi realizado um estudo técnico
preliminar para compor os presente Termos de Referencia, visando determinar as
caracteristicas e necessidades da contratacdo da solucao de TI (art. 12, inciso IV, cc art.
15 da referida IN).

Visando trazer celeridade e transparéncia, fora nomeado uma comissao,
composta por servidores dos diversos setores que envolvem a administracdo publica
municipal, onde reuniram-se por diversas vezes no intuito de trocar experiéncias,
conhecimento, além de promover estudo sobre os diversos sistemas dispostos no
mercado para contratacao.

Levantamento junto aos diversos setores da Administracdo das rotinas, servicos e
procedimentos (mddulos) informatizadas e em uso, levou a determinacdo de que areas
deveriam ser atendidas pela solucdo de ERP, bem como a sua de programas, adotando
0s principios da viséo sistémica e da padronizacdo da qualidade (ABNT-NBR-ISSO-IEC-
27001), resultando em uma organizacéo por médulos.

Durante a fase de instauragdo do processo administrativo de licitagdo, foi
agendado e oportunizado a todas as empresas do seguimento que visitaram nN0OSSO

! Os Padrées Web em Governo Eletronico (ePWG) sdo recomendacdes de boas praticas agrupadas em formato de cartilhas com o
objetivo de aprimorar a comunicagéo e o fornecimento de informagGes e servigos prestados por meios eletronicos pelos 6rgdos do
Governo Federal. Disponivel em: https://www.governodigital.gov.br/transformacao/compras/orientacoes/identidade-digital-do-
governo/epwg-padroes-web-em-governo-eletronico
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municipio, tal seja Betha Sistemas, IPM Sistemas e Publica Sistemas, que promovessem
a apresentacdo dos seus produtos a Comissao.

A comissédo assistiu atentamente a todas as apresentacdes, que aconteceram em
dias distintos, tendo a oportunidade de lhes serem esclarecidos todos os pontos e
duvidas ao que tange as funcionalidades do sistema, as empresas também em suas
apresentacdes promoveram a simulacdo de execucdes de tarefas de todos os setores,
individual e/ou conjuntamente.

As apresentacbes pelas empresas ocorrem presencial e remotamente, 0s
representares das empresas citadas estiveram no municipio com a comissao
apresentando amplamente os seus sistemas, o que foi primordial para compreensao da
comissao.

Foi observado ainda no estudo técnico preliminar, a infraestrutura de hardware e
I6gica, bem como a disponibilidade de acesso a internet as diversas areas atendidas de
modo que se chegou a conclusao de que a solucdo que melhor atenderia a administracédo
publica, seria um sistema desenvolvido para a internet, em muito pelas questées de sua
flexibilidade, poder ser instalado em qualquer PC ligado a internet, sem alterar os atuais
requisitos de hardware das maquinas, bem como sua alta disponibilidade, seguranca dos
dados e da informacéo (contra vazamentos, ataques cibernéticos, desastres), flexibilidade
(podendo-se aumentar ou diminuir recursos sob demanda), mobilidade (por meio de
dispositivos conectados a internet, como laptop, tablet, smartfone), acesso e atualizacao
em tempo real de todas as bases e informacdes, facil gestdo dos niveis e privilégios de
acesso, atualizagbes automaticas, estabilidade, sustentabilidade (redugdo do
uso/consumo de recursos como papel, impressos gréaficos, etc), e possibilite a
continuidade da prestacdo dos servicos publicos e atividades administrativas em
situacBes adversas (como foi na pandemia do COVID 19 possibilitando atividades em
regime de teletrabalho), ampliagcdo do acesso e do uso de informacfes governamentais,
sem necessidade de alocar grandes recursos fixos locais de Tl e demais beneficios como
aponta o Tribunal de Contas da Unido no Ac6rddo TC 025.994/2014-0 . Aco6rdao esse,
inclusive, que traz um estudo realizado pelo TCU sobre computacdo em nuvem, de
grande valia para a definicdo das especificacdes do objeto, para esse tipo de contratacao.

Este tipo de tecnologia (computacdo em nuvem), conforme pesquisado, vem se
destacando no mercado, sendo adotados nos mais diversos segmentos, como Poder
Judiciario, Tribunais de Contas, Governo do Estado e diversos municipios. O Governo
Federal, inclusive, ndo s6 estimula esse tipo de contratacdo, como vem orientando por
meio de expedientes e cartilhas com informacdes aos 6rgaos que pretendem adotar esse
tipo de solucéo.

A internet, como meio de prestacdo de servigcos, possibilita maior agilidade na
resolucdo de problemas técnicos, dispensando o deslocamento de profissionais da
Contratada até a Contratante, bem como reduzindo os custos com tais demandas de
Servicos.

Nesse sentido, uma vez que os sistemas de gestdo publica sdo considerados
sistemas grandes, ou seja, com centenas de operacoes, fungdes, procedimentos e rotinas
obrigatérios a serem executados para atendimento da legislacdo, principalmente aquela
relacionada a responsabilidade fiscal e contabil, mas ndo s6 isso, buscando a eficiéncia
da gestdo, o que demandaria muito esforco técnico e tempo, foram pesquisadas
experiéncias de outros municipios com sistemas que pudessem funcionar completamente
por meio da internet, de modo a constituir uma padronizacao de toda a infraestrutura de
softwares de gestéo e evitar a criagéo de ilhas de processamento.
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A comisséo, por seus membros, procederam contato com diversos municipios do
estado, constatando a funcionalidades dos sistemas.

De fato, a partir de uma leitura critica do artigo 1°, § uUnico da Lei Federal n°
10.520/2002, entende essa equipe de administracdo que a Unica forma de adoc¢do de
padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos pelo edital “por meio de
especificagbes usuais no mercado” seria mediante observagcdo e aproveitamento de
experiéncias anteriores e de outros entes publicos em contratacdes idénticas ou
semelhantes.

Eventual “criacdo” absoluta de um novo termo de referéncia que nao respeitasse
as especificagbes usuais do mercado (extraidas de editais anteriormente publicados)
desrespeitaria 0 conteudo do artigo 1°, § uUnico da Lei 10.520/2002, e desnaturaria a
modalidade licitatéria, descabendo a esta municipalidade a “criacdo” abstrata das
especificacdes usuais do mercado, que devem ser buscadas justamente no mercado, in
casu representado pelos termos de referéncia padronizados ao longo dos anos por
diversas experiéncias licitatérias licitas, muitas delas apreciadas pelo proprio Poder
Judiciario ou Tribunal de Contas.

Embasando a decisdo administrativa, o art. 15, I, da Lei n°® 8.666/93 estabelece:

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverao:

| - atender ao principio da padronizacdo, que imponha compatibilidade de
especificacdes técnicas e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condicfes
de manutencdo, assisténcia técnica e garantia oferecidas;

Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP deverdo possuir
padronizacdo de linguagens e telas, serem desenvolvidos para a plataforma web,
buscando-se o melhor desempenho e menor consumo de recursos de rede/internet (link),
restringindo-se 0s subterfugios tecnoldgicos e ferramentas conhecidas do meio
tecnologico que possam representar perda de performance, aumento de custos,
instabilidade e inseguranca dos dados e informacdes, bem como observando-se a
liberdade das empresas em aplicar a linguagem de programacdo web que lhe seja
apropriada, respeitando a livre iniciativa do mercado.

A padronizagdo ndo s6 dos descritivos, como dos procedimentos, encontra
amparo, de modo que em comum, 0s entes precisam atender as legislacdes especificas,
como preconiza o principio da legalidade que norteia os atos administrativos. Noutra
toada, observou-se que a solugcdo escolhida deve poder “rodar’ de modo satisfatério
consumindo poucos recursos de internet, justificando o0s requisitos relativos a
performance, de modo a nao onerar ou inviabilizar a sua implementagédo em caso de uma
nova pandemia por exemplo, com trabalho remoto de servidores, em locais com
infraestrutura precaria de sinal de celular (2g ou 3G) ou mesmo de baixa largura de
banda, atendendo a realidade local. Em contraposicdo, a ha mesma oOtica, estabelecer
baixo custo de recursos de internet a entidade contratante.

As necessidades da administragdo sao atendidas, como bem estabelece os
diplomas legais de regéncia, por meio dos descritivos estabelecidos nos instrumentos
convocatoérios. Descritivos, que de longe de serem mera formalidade ou um capricho do
gestor, representam o atendimento as Leis.

A Lei 10.520/2002, em seu art. 3°, inciso Il, determina que a especificagdo de um

16



objeto deve ser PRECISA, SUFICIENTE e CLARA.

Por suficiente, deve ser entendido, no minimo, como aquela que atende a
necessidade publica, ndo abrindo imediatamente apos a firmacdo do termo contratual,
brechas a reinvindicacdo de aditivos pelo contratado, para funcionamento satisfatério e
eficiente do que foi contratado.

Deve se entender que sistemas de gestao publica sdo softwares de grande porte,
comportando centenas de operacfes e funcbes, divididos em modulos ou programas.
Buscou-se um rol minimo, de fung¢des/opera¢des por modulo ou conjunto de méddulos,
cabendo uma extensao maior apenas aqueles cuja atribuicdes dos servidores ou servicos
administrativos envolvem maiores etapas de rotinas e burocratizagdo. As quais, de
extrema relevancia, justamente para o bom controle dos processos e procedimentos
administrativos, dos registros e das atividades operacionais. Ou seja, ao fim e ao cabo,
nao se trata de um descritivo excessivo, mas o conjunto, diante da adocdo de visao
sistémica, torna o descritivo grande, mas de fundamental importancia para alcance do
objeto.

Como bem sabido, a deficiéncia no descritivo técnico, que segue as orientacdes
da Instrucdo Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo SLTI do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG e
orientacdes da Nota Técnica n°® 04/2008/TCU é abrir brechas a futuros questionamentos
de revisdo, acréscimos e aditamento contratuais, visando customizacdes de funcdes e
operacfes, em flagrante prejuizo a previsibilidade e a economicidade, principios que
balizam o procedimento de aquisi¢ao e contratacao.

O descritivo técnico ndo traz nada mais do que prevé a Lei quanto as funcoes,
operacdes e relatérios exigidos, inclusive pelos préprios érgaos de controle (TCE, TCU,
STN, etc), bem como os padrées minimos de seguranca e desempenho das aplicacdes.
N&do h& que se falar em irrelevancia. Muito pelo contrario, quantos aos requisitos de
desempenho e seguranca, principalmente estes ultimos ligados a questdo estrutural,
tratam-se de elementos fundamentais, que devem contemplar desde uma simples queda
de energia e potencial perda ou inconsisténcia da informacdo em trabalho ou
armazenada, quanto a possibilidade de monitoramento e auditoria das operagdes
realizadas, mitigando fraudes e outros atos lesivos, bem como, prevendo o ferramental
necessario a intervencdo corretiva e preventiva, além da eficiéncia do servigo prestado,
dentro de um tempo razoavel. Ndo ha qualquer restricdo em tais requisitos, que tem
significante papel na observancia dos principios da transparéncia e de continuidade do
servico publico, repousando sobre o mérito administrativo do gestor publico.

As integracfes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade da
gestdo. A partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e
retroalimentam seus bancos a partir de banco de dados distintos, haveria exponencial
aumento do risco de problemas, com incansaveis trocas de acusacdes técnicas.

Além da contratacdo ser necessdria, 0s requisitos atendem a finalidade ao
interesse publico, bem como estdo pautados nos preceitos legais estabelecidos na Carta
da Republica e na Lei de Licitagdes e Contratos administrativos.

Por se tratar de aquisicdo de solucéo de TI, ja disponivel no mercado e pronta
para implementagcao, apoia-se a contratacdo no entendimento do Tribunal de Contas da
Unido:

Tendo em vista, de forma geral, que para contratacdo de empresa especializada
em cessao de direito de uso (ou locacgao, licenciamento) dos sistemas integrados em
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gestdo publica e servicos complementares, 0 pressuposto € o de que sistema ja exista
(Ac6rdao TCU n° 602/2004 - Plenario).

Existindo similaridade e padronizacdo nos servi¢os publicos e fornecedores aptos
a implementar o servico contratado, ndo € hoje, mais admissivel que o ente contratante
espere meses ou anos para o desenvolvimento de uma solugcédo de Tl completa “sob
medida”. Isso porque, é sabido que na dindmica do desenvolvimento de software, é
vantajoso a aquisicdo de experiencias entre o0s usuarios visando a aceleracdo do
amadurecimento da solucdo, com a correcédo de bugs, bem como a implementacao de
melhorias. Quanto mais usuarios utilizam um sistema, mais rapido se da a sua maturidade
e mais rapido se d4 o seu melhoramento. Portanto, muito mais vantajosa a aquisicédo de
um sistema “pronto” e em larga escala de uso, e com o fator economia de escala,
contribuindo no quesito de economicidade, do que o seu desenvolvimento “do zero”.

A solucéao escolhida deve vir ao encontro das premissas basicas de boas praticas
de gestdo publica municipal. Portanto, acolhendo as diversas experiéncias ja adotadas
em outros entes contratantes.

Nesse contexto, tem-se que diversos sao os fornecedores desse tipo de sistemas,
nao havendo qualquer prejuizo a competitividade.

Foi definido também a possibilidade de realizacdo de uma AMOSTRA DO
OBJETO téo logo seja definido o vencedor. Tal situacdo segue as orientacfes da
Instrugcdo Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
SLTI do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG e orientacdes da Nota
Técnica n° 04/2008/TCU. Partindo da premissa de que se trata de um sistema pronto e
em uso em outros entes publicos, ndo ha que se falar em desenvolvimento ou em
postergacdo. Como ja foi dito, o ente publico tem pressa em modernizacdo e ndo tem
interesse na contratacdo de fabrica de software, mas na aquisicdo e absorcdo de
experiencia e boas préticas ja consolidadas, de modo a conduzir a contratacdo a solucéo
mais vantajosa.

Quanto a seguranca da informacao, conforme pesquisado e de conhecimento da
area de TI, o Tribunal de Contas da Unido alerta, que as macicas concentracdes de
recursos e dados nos provedores de computacdo em nuvem podem representar um alvo
atraente para possiveis atacantes .

A Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD)
estabelece uma série de critérios e responsabilidades quanto ao tratamento e uso de
dados de terceiros, aplicando-se diretamente aos sistemas de gestdo publica, de modo
gue foi observado, no estudo técnico, que devem ser cobrados do fornecedor requisitos
guanto a seguranca e tratamento da informacéao, através de estratégias e politicas ligadas
ao datacenter.

Portanto, como se vé, além da contratacao ser necessaria, 0s requisitos atendem
a finalidade ao interesse publico, bem como estdo pautados nos preceitos legais
estabelecidos na Carta da Republica e na Lei de Licitacfes e Contratos administrativos.

A Lei n°® 7.783/1989, em seu art. 10, inciso IX, considera o processamento de
dados, ligados a servicos publicos, como atividade essencial. Dessa maneira, faz todo
sentido que a alta disponibilidade do Sistema, por meio de uma infraestrutura de
hardware, fontes de energia entre outros, sejam cobrados como essenciais ao sucesso de
forma tranquila de todo o processo administrativo e de servigos prestados que utilizem os
sistemas contratados. O excepcional interesse publico, se sobrepfe aos interesses
privados. Até porque, a responsabilidade da Administragdo Publica, nos termos da
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Constituicado Federal, independente de ato omisso ou comissivo, se faz de forma objetiva.

Por fim, o estudo levou em consideragdo o conceito do artigo 24, paragrafo Unico
do Decreto Lei n® 4.657/1942 (LIND), considerando-se o carater geral das praticas
administrativas reiteradas e de amplo conhecimento publico, tornando aceitdvel a sua
aplicacao.

Como dito, a comissao buscou processos e procedimentos instaurados em outros
municipios, visando otimizar o trabalho, mesmo porque ndo temos equipe técnica
especialista em desenvolvimento de sistemas, entdo segue-se 0s descritivos e requisitos
padrdes para o0 usuario, com base em outros processos.

O resultado das pesquisas e consideracdes do estudo técnico preliminar tem
como fruto o presente Termo de Referéncia da contratacdo, tendo sido nele expresso 0s
resultados e apontamentos, na forma de um Unico documento, em atencdo a norma de
regéncia em aplicacao, Lei. 8.666/93 e reducdo da burocracia.

5 - DA JUSTIFICATIVA DO AGRUPAMENTO DOS ITENS POR LOTE

Sabe-se que o artigo. 15, inc. IV e o art. 23, § 1°, ambos da Lei Federal n°® 8.666,
de 1993, trazem a previsdo de que “as compras, sempre que possivel, deverao ser
subdivididas em tantas parcelas quantas necessarias”, e as obras, servicos e compras,
serdo divididas “em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
viaveis”. Em outras palavras, a Administracdo deve realizar uma analise em que se coteje
a necessidade/vantajosidade de licitar o objeto de forma conjunta, sob o enfoque da
inviabilidade técnica ou econdmica;, ou ao contrario, proceder contratacdes
individualizadas, utilizando-se do critério de julgamento “menor prec¢o” por item (item de
lote, grupo, a depender da nomenclatura comumente utilizada no Orgéo/Entidade).

Dois aspectos devem ser considerados, entdo, previamente a decisdo de licitar o
objeto como um todo, ou de modo individualizado/parcelado: primeiramente, se o0 objeto
comporta materialmente a divisdo, sem qualquer prejuizo; e segundo, se a divisdo é a
opc¢ao mais vantajosa para a Administracédo, do ponto de vista técnico e econémico?

N&o se discute que, em determinadas situacbes, o fracionamento do objeto
licitado em vérios itens permitira a participacdo de um maior nimero de licitantes e que tal
fato democratiza 0 acesso as contratacdes publicas. Quanto a tal fato, ndo resta a menor
duvida, todavia, apesar da competicdo e acirrada disputa entre os particulares serem
objetivos tracados na norma regulatéria em comento, tal ndo permite prejuizos ao erario
com o unico fim de possibilitar maior acesso aos particulares. O que se pretende com o

processo licitatério, além da democratizacdo da participacdo, € a maior vantajosidade
para a Administracao.

A licitacdo que se pretende levar a termo, por certo, se realizada por itens,
conduzira a seérios riscos ao resultado final do objeto ora pretendido, podendo
principalmente trazer sérios prejuizos ao erario.

Em que pese a possibilidade de se obter maior competitividade com a divisdo do
sistema em lotes e/ou consércios o resultado a ser atingido e pretendido pela
administracdo poderia restar frustrado, com inUmeras empresas sagrando-se vencedoras
cada uma de determinado item, sem que houvesse, no entanto, compatibilidade entre os
sistemas por elas ofertados, 0 que néo permitiria a integracéo dos sistemas de informatica
do Municipio.
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Além disso temos a perda de economia de escala decorrente dos custos para
cada item. Se a licitacdo for realizada por itens, cada licitante ira propor, para cada item,
um custo, ao passo que se o licitante obtiver a adjudicacdo de todos os itens, na forma
por lote que se pretende, tais custos serdo sensivelmente diluidos, posto que suportados
por apenas um licitante, qual seja, aquele que se sagrar vencedor. Logo, ao propor, sua
respectiva proposta considerara tal realidade, qual seja, a adjudicacéo e todo o objeto e
nao apenas parte dele, fazendo com que proponha custos mais reduzidos para
mencionadas etapas.

Além disso, merecem destaque 0s riscos inerentes a propria execucao, pois, ndo
restam duvidas, o objeto pretendido, quando executado por varios contratados, podera
nao ser integralmente executado, tendo em vista possiveis problemas nas relacdes
juridicas mantidas com diversos contratados, bem como o ponto principal que é a
INTEGRACAO e FUNCIONALIDADE dos sistemas de informatica do Municipio, posto
gue, contratando diversas plataformas teremos possiveis incompatibilidades entre eles.

Neste contexto, a licitagdo tendo como critério o “menor preco por lote” € mais
satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, para se manter a qualidade dos
servicos a serem executados, haja vista que o gerenciamento permanece todo o tempo a
cargo de um mesmo administrador. Nesse ponto, as vantagens podem ser localizadas no
maior nivel de controle pela Administracdo na execucéo do objeto, a maior interacao entre
as diferentes fases dos servicos executados, a maior facilidade no cumprimento do
cronograma preestabelecido e na observancia dos prazos, concentracdo da
responsabilidade pela execucdo do empreendimento em uma sO pessoa e concentracado
da garantia dos resultados.

Tanto é assim que, nas hipéteses de licitagdo com diversidade de servigcos, o
entendimento dos Tribunais de Contas tem sido o de que o parcelamento ou ndo do
objeto da licitagdo deve ser auferido sempre no caso concreto, perquirindo-se
essencialmente acerca da viabilidade técnica e econbmica do parcelamento e da
divisibilidade do objeto. O TCU, no Acérdao n°® 732/2008, se pronunciou no sentido de que
“a questao da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso,
pois cada obra tem as suas especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a
solugdo mais adequada no caso concreto”.

O Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n° 2086/00, elaborado
no Processo n° 194/2000 do TCDF, ensina que: “Desse modo a regra do parcelamento
deve ser coordenada com o requisito que a prépria lei definiu: s6 se pode falar em
parcelamento quando ha viabilidade técnica para sua adocdo. Nao se imagina, quando o
objeto é fisicamente Gnico, como um automovel, que o administrador esteja vinculado a
parcelar o objeto. Nesse sentido, um exame atento dos tipos de objeto licitados pela
Administracdo Publica evidencia que embora sejam divisiveis, ha interesse técnico na
manutencdo da unicidade, da licitagdo ou do item da mesma. Nao € pois a simples
divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisorio. Observa-se que,
na aplicacdo dessa norma, até pela disposi¢cdo dos requisitos, fisicamente dispostos no
seu contetdo, a avaliagdo sob o aspecto técnico precede a avaliagdo sob o aspecto
econdmico. E a visdo juridica que se harmoniza com a l6gica. Se um objeto, divisivel, sob
0 aspecto econdmico for mais vantajoso, mas houver inviabilidade técnica em que seja
lictado em separado, de nada valera a avaliacdo econdmica. Imagine-se ainda esse
elementar exemplo do automovel: se por exemplo as pecgas isoladamente custassem mais
barato, mesmo assim, seria recomendavel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto
técnico é a visdo do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o ajuste das partes
compondo todo unico, organico e harmoénico. Por esse motivo, deve o bom administrador,
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primeiramente, avaliar se o objeto € divisivel. Em caso afirmativo, o préximo passo sera
avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou dividido”.

No mesmo sentido, destaca-se, ainda, a licdo de Justen Filho, para quem:

[...] a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e
econdmica. Nao se admite o fracionamento quando tecnicamente isso néo for viavel ou,
mesmo, recomendavel. O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa
do objeto a ser executado. [...] a unidade do objeto a ser executado ndo pode ser
destruida através do fracionamento” JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de
LicitacOes e Contratos Administrativos. 11.ed. Sdo Paulo: 2005, Dialética, p. 207).

Assim sendo considerando inclusive o SIAFC, que traz que os sistemas precisam
ser integrados, nao resta duvidas que a melhor e mais vantajosa op¢ao € a escolha da
forma de julgamento menor Preco por Lote.

6 - DA CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

Os produtos e servicos objeto do presente certame licitatério estdo em perfeita
consonancia as exigéncias do paragrafo Unico do art. 1° da Lei Federal n° 10.520, de 17
de julho de 2002, pois a escolha dos mesmos pode perfeitamente ser feita tho somente
com base nos precos ofertados, haja vista serem comparaveis entre si e nao
necessitarem de avaliacdo minuciosa, sendo inclusive encontrados facilmente no
mercado.

O Municipio de Bocaina do Sul/SC, considerando que na pratica do dia-a-dia a
opcdo pela modalidade de pregdo presencial, tem invariavelmente imprimido maior
celeridade a contratacdo de bens e servicos comuns, sem prejuizo a competitividade,
tem, até o presente momento optado em suas contratacbes apenas pela adocdo do
Pregéo Presencial.

Além disso, o sistema que se pretende contratar trata-se de sistema pronto,
oferecidos por diversas empresas, sem a necessidade de desenvolvimento, entendendo-
se assim.

Sendo assim, a escolha da modalidade Pregdo Presencial € a que melhor se
adéqua a aquisicdo do objeto do certame, pois a Administracdo Publica tem o poder
discricionéario para decidir sobre as modalidades licitatorias.

Diante acima exposto justificamos a opcdo pela realizacdo de PREGAO
PRESENCIAL.

7 - DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante
apresentacdo da nota fiscal/fatura que devera ser emitida em nome da empresa
contratada:

Os servicos de implantacdo e treinamento dos usuarios realizados serdo pagos
de acordo com a prestacdo dos servicos podendo ocorrer em parcela Unica ou em varias
parcelas, em todas as hipéteses com vencimento em até 30 (trinta) dias depois da sua
realizacdo/emissdo de Nota Fiscal e comprovagao da efetiva execugéao.
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Provimento e gestdo de datacenter, locacdo dos sistemas, suporte técnico e
demais servicos mensais serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a
vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da liberagéo
do sistema para uso.

Os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) seréo pagos de acordo
com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em
conjunto com as parcelas mensais.

O prazo de vigéncia do Contrato de locacdo dos programas € de 12 (doze) meses
a contar da data de sua assinatura, podendo ser estendido por simples apostilamento ou
Termo Aditivo, pelo periodo que foi necessario a implantacdo do sistema. O contrato de
locacdo e servicos complementares oferecidos por hora técnica ou valor mensal podera
ser prorrogado, ndo podendo ao todo ultrapassar o limite de 48 (quarenta e oito) meses,
nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse
das partes e mediante termo aditivo.

Em havendo continuidade contratual, ou prorrogagéo de vigéncia fica estipulado
que o valor do item sera automaticamente reajustado pelo indice Nacional de Precos ao
Consumidor — INPC, independentemente de termo aditivo contratual, apurado a cada
periodo de doze meses contados a partir da data limite para apresentacao das Propostas
de Precos/Orcamentos conforme 8§ 1° Art. 3° da lei n°® 10.192/2001. Podendo ser
executado por simples Apostila de acordo com o art. 65, 88°, da Lei 8.666/93.

Em caso de inadimplemento da Administragéo por prazo superior a 90 (noventa)
dias, € autorizada a tomada das medidas necessarias, desde que haja prévio aviso a
CONTRATANTE, nos termos do artigo 78, inciso XV da Lei 8.666/93.

8 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO

Séo obrigacdes da CONTRATADA:

a) Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo,
despesas referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e
pagamento de diarias, dentre outros afins, no atendimento a execucdo dos servicos
descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

by  Executar a configuracdo, migracdo de informacdes e demais atividades
necessarias a implantacdo dos modulos da solucdo contratado, autorizados formalmente
pela CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo declarado
no contrato;

¢  Efetuar a manutencéo legal do sistema para adaptacao as alteracfes legais
(legislacédo federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda
a vigéncia do contrato, devendo executar as atualizacbes que se fizerem necessarias
para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacdes;

dy  Efetuar a manutencao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou n&o pelos usuarios;

e) Prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢cdes do termo de
referéncia e contrato;
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f) Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacfes
de alteracdo especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e
repassar orcamento acompanhado de cronograma para execucao dos servicos;

g) Executar as customizacbes do sistema, conforme viabilidade técnica e
solicitacbes da CONTRATANTE, mediante orcamento prévio aprovado e acordo de nivel
de servigos;

hy ~Com relacdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizacdo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos
fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

i) A qualquer momento da execuc¢do do contrato, fornecer a CONTRATANTE
informacdes em condi¢cdes de leitura e migragcdo e senhas necessérias para acesso
completo aos dados;

i) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacédo e
gualificacBes exigidas na licitagcdo que deu origem a contratacao;

k) N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente
contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

1) Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de
acompanhar os trabalhos, a par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as
informacdes necessarias;

m) Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem
como seguir as especificacdes funcionais do mesmo;

ny  Tratar como confidenciais informa¢fes e dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei
Geral da Protecdo de Dados Pessoais — LGPD);

o) Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucao de
gualquer obrigacédo contratual, para adocao das providéncias cabiveis;

p)  Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a
contratante ou terceiros em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa
ou responsabilidade civil, nos termos da legislacéo, observado o direito a ampla defesa e
ao contraditorio;

g Acompanhar, prestar apoio e suporte técnico a Contratante, junto a atual
empresa fornecedora de software, no intuido de requerer e recepcionar os dados e
informagcdes para migracdo dos sistemas e solucdes, garantindo uma transicdo de
sistemas legal e segura;

r Apos a conclusdo do processo de implantacdo dos sistemas, a
CONTRATADA devera promover o treinamento de toda a equipe que ira utilizar os
sistemas, com carga horaria ndo inferior a 40 (quarente) horas aulas por sistema;

s) Também apos a total implantacdo dos sistemas, a Contratada devera
disponibilizar por periodo ndo inferior a 30 (trinta) dias, equipe técnica treinada e
capacitada in loco, junto a Secretaria de Administracdo e Finangas, composta por no
minimo 02 (duas) pessoas, qual devera acompanhar as atividades dos usuéarios dos
sistemas, devendo para isso sanar todas as duvidas advindas no processo de utilizacao
dos sistemas;
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t) Somente serd devido qualquer outro valor a titulo de treinamento e
capacitacdo, apdés o periodo de implantacdo e operacionalizacdo dos sistemas, e
decorridos o prazo de 90 (noventa) dias disposto nas alineas anteriores, mediante
emissao de autorizacdo expressa para Contratante.

Séo obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condicbes e precos pactuados no termo
contratual, incluindo as customizacdes, acréscimos, aditivos e apostilamentos;

b) Prestar as informacfes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos
necessarios ao desenvolvimento dos servi¢os contratados, de forma completa e legivel ou
utilizavel;

c) Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, documentar e notificar
formalmente a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades no curso de execucéo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢cao ou
regularizacao;

d) Documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como
conferir todas as intervencgdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberacdo para o
uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante € a
proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e
informacgdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizacdo de seus servicos,
nao isentando a Contratada das suas responsabilidades;

e) Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados e parametros
nos sistemas, atendendo as orienta¢cdes da Contratante;

f) Parametrizar o sistema, em nivel de usuéario, inclusive no tocante as
modificacdes de aliquotas de tributos, multas e contribuicbes, além de atualizar as
férmulas de célculo do(s) sistema(s) quando necessario;

g) Responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e
cobrancas ou outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e
informacgdes repassadas, informadas, langcadas por servidores municipais ou carregadas
no sistema também servidores municipais.

h)  Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento provisoério nos termos da Lei 8.666/93;

i) Dispor de equipamentos de informética adequados para uso do sistema e
programas locados, bem como para treinamento via internet de usuarios, quando
solicitado;

) Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

k) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utlizacdo do
equipamento da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como
assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar 0S Servicos;

) Durante a vigéncia do contrato, ndo ceder a terceiros, acessar, manipular ou
fazer qualquer tipo de uso da copia do banco de dados.
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Fica previamente esclarecido que 0s servigos previstos no contrato, ndo incluem
reparos de problemas causados por:

a) Condigbes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de
defeito na climatizagdo ou condicBes elétricas inadequadas nas dependéncias da
Contratante ou sob sua responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede logica/internet da Contratante;
c) Virus de computador e/ou assemelhados;

d) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau
uso, impericia, atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam
causar danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

e) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de
rede, uso de rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

f)  Situacdes, condi¢cOes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA,;

g0 Em todas as hipédteses, fica a contratada ciente no dever em promover o
suporte técnico e adequado, e/ou orientacdo para correcdo dos sistemas, hipdteses em
gue podera ser apresentada proposta por hora técnica nos termos estabelecidos no
contrato;

h) O suporte técnico para saneamento de duvidas corriqueiro, ndo incidira
custos a Contratante, qual devera suscitar por chat, telefone ou qualquer outro canal de
atendimento disponibilizado.

Havendo qualquer divergéncia com relagéo ao contrato resultante desta licitacéo,
cabera a CONTRATANTE notificar extrajudicialmente a CONTRATADA, a qual tera o
prazo de 15 (quinze) dias Uteis para se manifestar e/ou nos termos da Lei 8666/1993 e
1052/2022 e suas alteragBes. Os prazos estabelecidos obedecem ao que dispde ao
Cdédigo de Processo Civil com relacao ao inicio e término de sua contagem, bem como s6
vencem e iniciam em dias de expediente da Prefeitura.

9 - DA QUALIFICACAO TECNICA MINIMA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA
RESGUARDO DO EXCEPCIONAL INTERESSE PUBLICO

Para a minima seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente,
devera ser solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte
documentacgéo:

a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaracdo de capacidade
técnica, expedido por entidade publica ou privada, comprovando que a proponente
implantou e/ou que mantém em funcionamento sistema de computagdo em nuvem,
similar e compativel com o objeto desta licitacdo, pelo menos nas seguintes areas de
maior relevancia:

LOTE I: Constando todos os sistemas descritos no Lote |, em conjunto ou
separado

LOTE II: Constando todos os sistemas descritos no Lote Il, em conjunto ou
separado
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Declaracao de que a proponente é fabricante do sistema, ou autorizagcao
expressa deste, comprovando que tem acesso e total conhecimento sobre 0s programas
fontes, estando apta a realizar os servi¢cos de implantacéo, configuracao, suporte,
customizagao e manutencao dos programas ofertados.

b) Declaracdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade
Operativa (art. 30, caput, inciso Il e 8 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaragao de que a
licitante dispora, por ocasido da futura contratacdo, de todos os equipamentos, pessoal
técnico e operacional necesséarios a execuc¢do dos servi¢os, incluindo que o fornecedor
disponibilizara data center (préprio ou terceirizado) com capacidade de processamento
(links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo), para alocacdo dos sistemas objeto
desta licitagdo, conforme orientagdes do termo de referéncia, garantindo ainda que nao
havera qualquer tipo de paralisacdo dos servicos por falta dos equipamentos ou de
pessoal;

c) Declaracdo firmada pela empresa, que em eventual distrato ou fim de
vigéncia contratual, esse fornecera arquivos compativel para leitura e migracdo para
outros sistemas (do tipo (txt ou csv)) em outros sistemas.

Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicagédo do
numero de inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com
o numero do CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o numero do
CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em
nome da matriz.

O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco e da habilitacdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que
efetivamente vai fornecer o material/servi¢o objeto da presente licitagdo

10 - DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES AS
LICENCAS DE USO DOS SOFTWARES, COMUNS PARA OS LOTES

IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuracdo, migracdo de informacdes e
habilitacdo do sistema para uso)

Para viabilizar o funcionamento de seu sistema de acordo com a necessidade
especifica de cada entidade e respectivos programas, a contratada devera realizar a
implantacdo, compreendendo o diagndstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para
uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informacdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da empresa contratada,
com disponibilizacdo dos mesmos arquivos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migracao, configuragdo e parametrizacao sera realizada.

Cabera a Contratada orientar a Contratante, no intuido de promover backups de
sistemas, dados e informacdes de sistemas, a fim de que possam ser gerados 0s
arguivos a serem migrados ao nos sistema contratado.

Cabera a Contratada eventual leitura de dados, conversdo de informacdes, de
modo que esses possam ser migrados para 0S Novos sistemas.
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A migracdo compreendera a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

Se necessario e a critério do municipio, esse podera outorgara poderes e
responsabilidade para que a empresa Contratada possa promover o trabalho operacional
de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacdo efetiva do
Sistema, e todas as demais operac¢des necessarias a migracgao.

As informacdes poderdo ser obtidos junto a empresa que fornece e forneceu os
sistema informatizados durante toda a gestdo municipal, bem como por meio de backups
de banco de dados dos sistemas ja utilizados

Considera-se necessaria a migracao efetiva dos seguintes dados:
Para os Sistemas do Lote I:

A integralidade das informacfes de todo o periodo compreendido entre o ano de
1997 Até a data da implantacdo do novo sistema. Dos referidos Sistemas:

a) Todos os Sistemas Contabeis, Planejamento, Orcamentario, Escrituracao,
Financeira e Prestacédo de Contas;

b) Todos os sistemas de compras, licitacées e contratos;
c) Todos os sistemas envolvendo o Registro e Acervo patrimonial;

d) Todos os Sistemas envolvendo frotas e gestdo de frotas, pecas combustiveis
(exceto camara);

e) Todos os Sistemas de Folha, Departamento Pessoal, Recursos Humanos,
Folha de Pagamento, Ponto Eletronico;

f) Todos os Sistemas inerentes ao sistema Tributario do Municipio (exceto
camara), dentre esses:

g) Todos os dados do Portal da Transparéncia.

Para os Sistemas do Lote Il:

a) InformagBes pertinentes ao exercicio corrente nas areas de educacéo,
cadastros de alunos, pais, e mestres;

b) InformagBes historicas disponiveis da &area de recursos humanos da
Secretaria de Educacao e cadastros escolares.

A migracdo de informac6es da CONTRATANTE, até a data de execucdo desta
fase sdo de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a
CONTRATANTE fornecer coOpia das atuais bases de dados em formato legivel a
CONTRATADA em extensao propria (txt ou csv), juntamente com o dicionario de dados e
senhas necessarias para acesso completo aos dados.

Se necessario e a critério da Contratante, essa poderd outorgard poderes e
responsabilidade para que a empresa Contratada possa promover o trabalho operacional
de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacdo efetiva do
Sistema, e todas as demais operacdes necessarias a migracao.
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As informacdes poderdo ser obtidas junto a empresa que fornece e forneceu 0s
sistemas informatizados durante toda a gestdo municipal, bem como por meio de backups
de banco de dados dos sistemas ja utilizados

O servigco de implantacao poderd ser realizado por meio da internet, uma vez que
se trata de sistema web.

Entretanto ao que tange a migracdo do sistema as informacbes estédo
armazenadas no servidor do municipio de Bocaina, de modo que podera ser necessario
0S servigcos serem executados in loco

As atividades de saneamento/correcdo dos dados sdo de responsabilidade de
ambas as PARTES com a orientacdo da equipe de migracdo de dados das
CONTRATADA. Inconsisténcias e erros na migracado sao situacdes previstas em qualquer
migracao de dados e que serdo resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante
termos e cronogramas de trabalho em conjunto.

A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo
de uma base de dados completa, caso seja de seu interesse.

Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando
couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

Considera-se como necessérios na fase de implantagcéo de sistemas a realizacao
de:

a) adequacdo de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes do
contratante;

b) configuracao inicial de tabelas e cadastros;
c) estruturacdo de acesso e habilitagcbes dos usuarios;

d) adequacédo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados
pelo CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel
simultaneamente.

A configuracdo visa a carga de todos 0s parametros inerentes aos processos em
uso pela CONTRATANTE e que atendam a legislacdo Municipal, Estadual e Federal,
ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacdo de sua
proposta;

A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de
areas afins para dirimir davidas. Para acompanhar a execucéo dos servicos e decidir as
guestdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as
necessidades, solucdes ou deficiéncias verificadas, encaminhando, quando necessario,
comunicacfes a empresa contratada para as devidas correcoes;

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliquem em modificagbes ou implementacdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e
documentados entre as partes.

A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre
os dados e informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras
informacdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das
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atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia
desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervencédo no sistema e
parametros de configuracdo, bem como devera conferir todas as intervencdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberacéo para o uso.

A conferéncia descrita no paragrafo anterior ndo exime a Contratada das
responsabilidades sob o regular pedido de intervencéo.

O prazo para implantacdo do sistema € de 60 (sessenta) dias a contar do
recebimento da ordem de servico. Podendo tal prazo ser prorrogado pela comissao
mediante requerimento justificado

O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 30 (trinta) dias
corridos apos a disponibilizacdo do sistema para uso, nos termos do art. 73, 83° da Lei
Federal n° 8.666/93.

A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 95% do
tempo de cada més civil brasileiro. Eventuais manutengdes do sistema deverdo ser
programadas e realizadas fora do horario de expediente do ente publico.

Durante o periodo de 12 (doze) meses, a empresa contratada viabilizara reunido
mensal/quinzenal/semanal, de acordo com a necessidade da contratante, visando sanar
as duvidas dos usuarios do periodo.

11 - TREINAMENTO/CAPACITACAQO DOS USUARIOS

Visando dar condicbes para que o0s servidores publicos operem 0S novos
programas/maodulos instalados, a CONTRATADA devera realizar a capacitacao inicial,
durante a fase de implantacdo. Nesse caso, a empresa vencedora devera apresentar no
inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitacdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um
dos novos modulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual

devera conter 0s seguintes requisitos minimos:
a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;
b) Publico alvo;
c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
etc.;

e) Carga horaria de cada modulo do treinamento;

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacita¢do para suporte aos
usuarios, aspectos relacionados a configuracdes, monitoracdo de uso e permissdes de
acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos
usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagcdo e com numero de
participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos
participantes/treinandos;
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Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem
concluido mais de 75% (setenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

A capacitacdo sera realizada presencialmente na sede da secretaria de
Administragdo e finangas por meio da internet, sendo que 0s equipamentos e as
dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitacdo serao
fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma impressora, na sala de
treinamento, para testes e acesso a internet de boa qualidade.

A capacitacdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga
horaria e com meétodos suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental
tecnoldgico a ser fornecido, ndo podendo ser inferior a 40 horas por sistema e/ou turma.

O treinamento de novos usuarios, presencial ou via web, apés o periodo de
implantagdo, para a operagdo ou utilizagdo dos sistemas em funcdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissfes, mudancas de cargos, etc., ndo sera considerado
como Treinamento de Implantacdo e devera ser faturado a parte. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizard orcamento para prévia aprovacdo por parte da
CONTRATANTE.

O treinamento na operacionalizacdo dos sistemas, quando contratado, sera
realizado presencialmente ou via internet, a critério da Contratante, com recursos
tecnoldgicos de acesso a rede mundial de computadores, impressora, periféricos, espaco
fisico aos treinandos e demais recursos locais a cargo da CONTRATANTE.

Desde que autorizado e agendado pela Contratante, o treinamento via web sera
considerado prestado independentemente da disponibilidade e participagdo dos
servidores, desde que ndo causados por caso fortuito ou for¢ca maior.

O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da
ocorréncia de problemas com o provedor de internet ou rede local, com o fornecimento de
energia ou com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE,
podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da CONTRATADA, desde que
tal ocorréncia ndo tenha sido imediatamente comunicada a Contratada.

A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacdo de usuarios a serem
treinados mediante o pagamento da respectiva hora técnica.

O valor do treinamento inicial € aquele descrito na proposta de precos, ndo
havendo nenhum incremento de valor até o periodo de implantacédo total dos sistemas.

Apoés a conclusdo do processo de implantacdo dos sistemas, a CONTRATADA
devera promover o treinamento de toda a equipe que ira utilizar os sistemas, com carga
horaria ndo inferior a 40 (quarente) horas aulas.

Também apdés a total implantacdo dos sistemas, a Contratada devera
disponibilizar por periodo ndo inferior a 30(trinta) dias, equipe técnica treinada e
capacitada, composta por no minimo 02 (duas) pessoas, com conhecimento em todos 0s
sistemas, qual devera acompanhar as atividades dos usuarios dos sistemas, devendo
para isso sanar todas as duvidas advindas no processo de utilizacdo dos sistemas.

Somente sera devido qualquer outro valor a titulo de treinamento e capacitacao,
apos o periodo de implantacéo e operacionalizagdo dos sistemas, e decorridos 0s prazos
de 30 (trinta) dias disposto no item 3.2.13, mediante emissado de autorizacdo expresso
para Contratante.
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12 - SERVICOS DE SUPORTE TECNICO CONTINUADO

Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte
técnico, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 18:00 horas, de segundas as
sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos
sistemas;

b) auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros
de operacédo, queda de energia ou falha de equipamentos;

c) orientar os servidores na operagédo ou utilizacdo dos sistemas em funcéo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes, licencas, mudancas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de davidas, na elaboracao de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

e) Acessar 0s sistemas por acesso remoto, ou através da base de dados do
Contratante, promovendo correcfes e adequaclGes ao que se fizer necessario, visando
celeridade e atendimento aos servigos prestados pelo municipio.

f) Orientar o servidor sobre os procedimentos adequados para operacionalizacéo
dos sistemas a titulo de funcionalidade bem como nos casos de envio das informacdes ao
tribunal de Contas e demais Orgéos Fiscalizadores.

O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-
mail, internet, pelo proprio sistema, através de servi¢cos de suporte remoto.

O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

Poderd a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefbnica, hipotese em que os custos com as ligacbes sera suportado pela
CONTRATANTE;

OS SERVICOS DE SUPORTES TECNICO DESCRITO NESSE ITEM, PARA
QUESTOES CORRIQUEIRAS E DUVIDAS FREQUENTES, NAO TERA NENHUM
CUSTO PARA O MUNICIPIO, DEVENDO A CONTRATADA PROMOVER OS
ESCLARECIMENTOS E PRESTAR O AUXILIO, QUE SE FIZEREM NECESSARIO
DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL.

13 - SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

Os servigos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de
Servico (SLA) serdo pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja
estimativa encontra-se destacada no quadro de servi¢cos no inicio do termo de referéncia.

A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da
vigéncia do contrato os servicos de demanda variavel.

A auséncia de disponibilizacdo das modificagcbes evolutivas relacionadas a
legislagdo municipal, quando declaradas inviaveis, ndo implicara& em qualquer
responsabilidade para a CONTRATADA.
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Eventuais conversbes de dados decorrentes de atualizacdo de versdes nao
poderdo ser cobradas pela CONTRATADA, quando solicitadas a necessidade pela
CONTRATANTE.

Poderdo a critério da Contratante, os servicos serem prestados por meio da
internet.

Modificacdes e correcdes no sistema, devidas e necessérias, para atendimento
de norma e legislacdo municipal, estadual ou federal vigente, ou na entrada em vigor,
serdo promovidas imediatamente pela Contratada, mediante solicitagdo da contratante,
sem que aja qualquer custo ou responsabilidade da Contratante.

14 - MANUTENCAO: ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS ou SLA)

O SLA, do inglés “service level agrément”, traduzido como Acordo de Niveis de
Servigos (ANS), compreende o ajuste escrito, conforme estabelecido neste Termo de
Referéncia, parte integrante do Edital e Contrato, celebrado entre a fornecedora do
Software e a Entidade Contratante que devera ser observado, bem como exequivel por
ambas as partes, cada qual com as suas atribuicdes, durante a vigéncia contratual.

Nesse sentido, a prestacdo dos servigcos divide-se em servigcos em garantia, que
sdo aqueles oriundos ao objeto e contratualmente previstos, 0s quais serdo prestados
pela Contratada sem custos adicionais, de acordo com os limites contratuais e 0s servigos
sem garantia, que compreendem aqueles que, embora ultrapassem os limites do
contratualmente previsto para a prestacdao dos servicos, poderdo ser prestados pela
Contratada a partir da contratacéo prévia da Contratante por hora técnica, observadas as
disposi¢des contratuais.

Dentre os servicos em garantia, relacionam-se:

1) Software Inacessivel, que se entende como Software fora do ar, exceto em
manutencdes programadas, como por exemplo, atualizacédo de releases, atualizagdo da
versdao do SGBD, ampliacdo de hardware, entre outras inerentes a prestacao de servigos
pela manutencdo do sistema, de acordo com as obrigacBes contratuais e oriundas de
contratacdoes adicionais da Contratante. Para 0os casos em que as manutencdes
programadas exijam parada total do Software, a Contratada expedira comunicacao prévia
a Contratante através dos canais de atendimento para contato direto e ciéncia daquela.

2) Inconformidade em Software, observando-se as manutengdes corretivas
inerentes ao Software. Entretanto, tais anomalias estao restritas aos “erros de software” e
nao tem correlacdo com parametrizacdes, insercdes incorretas de dados, inconsisténcias
nos bancos de dados e tabelas ou erros de operacdo dos usuarios. A primeira atividade
de manutencdo ocorre porque ndo € razoavel presumir que a atividade de testes
descobrira todos os erros latentes na implantagdo de um grande sistema de software.
Durante o uso de qualquer sistema de grande porte, erros ocorrerdo e deverdo ser
relatados a Contratada.

3) Adequacdo do_ Software para atendimento as leqgislacdes federais,
estaduais e municipais, observados os limites contratuais. Em caso de mudancas na
legislacdo federal, estadual ou em normas infra legais dos 6rgaos de controle externo (por
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exemplo: Tribunais de Contas, STN), quanto a prestacdes de contas e contabilidade
publica durante a vigéncia contratual, sera elaborada uma programacao para atendimento
as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacao do sistema,;

4) Intervencbes em banco de dados para reparar inconsisténcias
ocasionadas por falhas do Software ou eventualmente derivados de operacdes técnicas
da Contratada,

5) Operacbes inconsistentes durante configuracées que possam ser
realizadas pela Contratada;

6) Servico de suporte técnico, pela Central de Atendimento através dos
canais de atendimento disponiveis, quais sejam o Chat Online, telefone e e-mail.

No que tange aos servicos sem garantia ou aqueles entendidos como sob
demanda, os quais serdo previamente aprovados pela Contratante para a posterior
execucao dos servicos pela Contratada, podem ser mencionados:

1) Customizacbes do Software a partir das especificidades apresentadas pela
Contratante e nao previstas contratualmente, desde que tecnicamente viaveis,
preservando-se a integridade da estrutura do Software;

2) Personalizacdo _de relatérios diversos dentre os diversos moédulos, que
possam resultar na inclusdo ou subtracdo de informacdes, além da criacdo de relatérios
especificos e préoprios a Contratante;

3) Criacdo ou alteracdes em configuracdes do Software, como por
exemplo, configuracdo de convénios bancarios, configuracdo de carnés com carteira
registrada, configuracdo de parcelamentos de divida ativa, férmulas de calculos de
tributos, calculos de folhas de pagamentos e décimo terceiro, provisdoes de férias, décimo
terceiro e licenca prémio, contabilizagdo da receita, configuracdes de integracao entre os
Mdédulos Patriménio e Contabilidade e os Mddulos de Almoxarifado e Contabilidade, bem
como configuracdo de rotinas para as LOA, LDO e PPA , além de configuracbes e a
criacdo de servicos para autoatendimento, assim como a criacdo de consultas
especificas via SQL no banco de dados, dentre outros ndo abrangidos na previsao pela
prestacdo do suporte técnico, observados os limites contratuais, além daqueles que
possam estar contratualmente relacionados as demandas para atendimento técnico in
loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto ou demandas variaveis;

4) Servicos de consultorias, como por exemplo, assessoria em informética
para prestacdo de contas junto aos Tribunais de Contas dos respectivos estados para a
geracdo de arquivos e andlises de regras e outras demandas que possam vir a ser
solicitadas por 6érgaos fiscalizadores diversos, como por exemplo, andlise e elaboracao de
documentos referente a Termo de Ajuste de Conduta (TAC) do Ministério Publico;
geracdo de calculo de IPTU, carnés e a implementacdo das alteracdes legislativas do
Cddigo Tributario Municipal; encerramento e abertura do exercicio contabil, além da
geracédo e conferéncia da DIRF, RAIS, SIOPE, MSC, SEFIP, SIOPS, e-Social; bem como
0 mapeamento de fluxos de processos e/ou alteracoes;

5) Intervencdes via banco de dados a fim de reparar/alterar/ajustar e outras
acOes a fim de adequar as informagdes quando eventuais inconformidades derivarem da
operacgao dos usuarios;
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6) Treinamento e capacitacdo on line pos-implantacdo para qualquer rotina e
modulo do Software;

Expostos os servicos enquadrados como em garantia e sem garantia contratual,
procede-se a exposicdo dos prazos para atendimento técnico desses servigos, devendo-
se observar que, serdo considerados apenas dias Uteis, tanto para o inicio quanto para o
término da contagem do prazo.

A contagem dos prazos iniciar-se-4 somente a partir da comunicacdo formal
através dos meios relacionados nos canais de atendimento, como o registro de protocolo
para atendimento por parte da Contratante.

Os prazos para conclusao dos servicos em garantia e 0s sem garantia, serdo os
seguintes de nos termos do acordo de SLA:

a) Software Inacessivel: nesses casos, quando origindrio de circunstancia
proveniente da Contratada, 0 acesso sera reestabelecido em até 24 (vinte e quatro) horas
corridas.

b) Inconformidade de Software: a Contratada ter4 o prazo padrdo de 2 (dois)
dias Uteis para informar a previsdo pela conclusdo. Nos casos em que a inconformidade
impossibilitar o funcionamento de rotinas tecnicamente tidas como criticas ou essenciais e
gque a Contratada ndo oferecer solucdo paliativa, a conclusdo efetiva ndo podera
ultrapassar 5 (cinco) dias uteis. Demais inconformidades terdo o prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis para serem sanadas;

c) Adequacdo ao Software para atendimento as legislacbes federais e
estadual, observados os limites contratuais: dentro do prazo de 2 dias uteis, a
Contratada informara o prazo necessario a sua conclusdo, que compreende a adequacao
do Software ao instrumento legislativo, sendo que o0 prazo maximo a sua concluséo
podera compreender aquele estipulado no referido instrumento normativo ou cronograma

definido entre as partes.

d) Customizacdo de Software: Apés realizado o pedido, caso a Contratada
considere viavel o desenvolvimento, devera apresentar orcamento para a apreciacao da
Contratante no prazo maximo de até 7 dias Uteis, exceto em casos de customizacdes de
grande complexidade onde um prazo especifico sera definido entre as partes para
apresentar o orcamento. No mesmo prazo apés a solicitacdo, ou seja, de 5 dias Uteis,
caso a Contratada entenda como inviavel o desenvolvimento da customizacao solicitada,
sera procedida a comunicacdo a Contratante. Quando couber a Contratada também
fornecera junto a resposta uma alternativa técnica e de negdcio, com base nos recursos
da solucao e expertise.

A partir da aprovacdo do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias
Uteis informara a previsao pela conclusao.

Destaca-se que nao sendo possivel a conclusdo do desenvolvimento no prazo
informado, a Contratada devera previamente proceder a comunicacdo de nova previsao
com a devida justificativa, submetendo-se a aprovacao da Contratante, sendo possivel, no
maximo, 3 (trés) repactuacdes desses prazos, desde que justificaveis e aceita pelo fiscal
do contrato.
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e) Intervencdo em banco de dados para reparar inconsisténcias causadas
por falha do Software ou por técnico: para essas hipéteses, dentro do prazo de 2 dias
Uteis, a Contratada informara a previséo pela conclusao.

Nos casos tecnicamente tidos como severos, ou seja, que possam impedir o
funcionamento de rotinas criticas, caso a Contratada ndo apresente solucéo paliativa, a
solucao definitiva ndo ultrapassara o prazo de 5 dias Uteis.

Nos demais casos, a conclusdo devera ser realizada no prazo de até 30 dias
Gteis.

f) Falhas em configuracdes causadas pela Contratada: para essas situacoes,
a Contratada, no prazo de 2 (dois) uteis dias informara a previsdo da sua concluséo.

Nos casos em que a falha de configuracdo impeca o funcionamento de rotinas
tecnicamente criticas e que, quando a Contratada ndo oferecer solugdo paliativa, a
conclusdo ndo podera ultrapassar 5 dias uteis, sendo que para as demais, 0 prazo
maximo ndo ultrapassara a previsao de 30 (trinta) dias Uteis.

g) Intervencdo em banco de dados para reparar/alterar/ajustar informacdes
guando eventuais erros derivarem da operacdo dos usudrios: registrado o pedido,
caso a Contratada ndo identifique nenhuma inviabilidade técnica devera apresentar
or¢camento prévio para a apreciacdo da Contratante em até 5 dias Uteis.

No mesmo prazo apoés a solicitacdo, caso a Contratada entenda como inviavel o
solicitado, ser& procedida a comunicagdo a Contratante.

A partir da aprovacdo do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias
Gteis informaré a previsao pela concluséo.

Posteriormente, caso a previsdo de conclusdo ndo possa ser cumprida, a
Contratada devera previamente proceder a comunicag¢do de nova previsao com a devida
justificativa, submetendo-se a aprovacdo da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3
(trés) repactuacdes desses prazos.

h) Demais servicos sem garantia ou sob demanda, tidos como servicos de
consultoria, personalizacao de relatorios e configuragfes os quais serdo previamente
contratados, relacionando-se, como exemplos, aqueles previstos nos itens 2, 3,4,5,6 e 9
gue apos o registro da solicitacdo, se identificada a viabilidade na execucao do servico, a
Contrata devera apresentar orcamento a prévia apreciacdo da Contratante, no prazo
maximo de até 5 dias Uteis, exceto em casos de servicos de grande complexidade, que
demandaram maior tempo para levantar todos os requisitos. Nesses casos um prazo
especifico podera vir a ser definido mediante acordo entre as partes para apresentacdo
do orcamento.

De forma geral, apds aprovacdo do orcamento, 0 servico devera ser agendado
entre as partes no periodo de até 2 dias uteis, devendo ser alocado em cronograma de
execucdao, conforme disponibilidade da Contratada.

Nos casos em que a Contratada identificar inviabilidade pela execucdo dos
servi¢os, a Contratante sera informada, mediante justificativa, em até 5 dias Uteis a partir
do registro da solicitacdo, sendo a critério da Contratante o aceite a inviabilidade ou
manter as solicitagéo.

Ressalta-se que é facultado as partes proceder a novas repactuacoes atraves de
termos aditivos ao contrato, mediante mutuo acordo, para a contratacdo de possiveis
servigos, de acordo com os limites legais.
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ModificacGes e correcdes no sistema, devidas e necessarias, para atendimento
de norma e legislacdo municipal, estadual ou federal vigente, ou na entrada em vigor,
serdo promovidas imediatamente pela Contratada, mediante solicitacdo da contratante,
sem que aja qualquer custo ou responsabilidade da Contratante.

15 - SERVICOS DE GERENCIAMEMNTO, SEGURANCA E DISPONBILIDAE DO DATA
CENTER

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos
da Lei Federal n°® 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data
center para alocagcdo dos sistemas objeto desta licitacdo, com capacidade de
processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo; compativeis
com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operacdes da CONTRATANTE
(laaS);

A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando
expressamente autorizada a terceirizacao desse item do objeto em caso de contratacao;

Ainda quanto ao DATA CENTER, a CONTRATADA fica responséavel por manter
0s sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacédo, Servidor de Banco de
Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento,
trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-
center para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o
desempenho da solucédo ofertada. A previsdo e o atendimento das necessidades para
funcionamento inicial pleno da solucéo cotada sao de responsabilidade da proponente de
acordo com as questdes técnicas particulares de seu proprio sistema,;

Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido
devera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de
informacgdes a serem controladas com a solugéo ofertado, dentre eles:

Links de internet redundantes;

Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessiondria de energia e
outra de grupo(s) de gerador(es);

Hardware’s redundantes;
Tecnologia de virtualizacao;
Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para
garantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos
equipamentos;

Em caso de necessidade de readequacédo de capacidade de processamento,
devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade
para atendimento da demanda de funcionalidades e usuérios, de acordo com as
seguintes regras e conceitos:
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Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda:
links de internet, espagco em disco total (banco de dados, demais servidores e
contingéncia para manutencdes), quantidade de memaoria RAM por servidor, quantidade
de vCPUs por servidor;

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional,
além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além
da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de memoria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor
conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e serd passivel de aprovacao
orcamentaria;

Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os
recursos da capacidade totais disponiveis do datacenter no momento.

A administracdo municipal estad a disposicdo das empresas interessadas para
prestar informacBes que estas considerarem necessarias para os devidos célculos,
projecdes e formatacdo de suas propostas.

Para o funcionamento pleno do sistema sera necessario a alocacdo de recursos
de data center, podendo este ser proprio ou de terceiros.

A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento,
trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data
center para atendimento das necessidades da Contratante.

O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada
pela administracdo, sendo que o valor para manter os dados caberd exclusivamente a
CONTRATADA, ndo sendo devido nenhum valor extra além do previsto da proposta de
preco para cada sistema ou grupo de sistemas.

A presente licitagdo adotara o tipo “menor preco por lote”, justificada a aglutinagéo
dos itens diante da indivisibilidade do objeto, nos termos da Sumula 247 do TCU por se
tratar de sistema integrado, incluido nesse caso o armazenamento das informacdes.

O sistema devera ser integrado, em atendimento ao art. 48, § 1°, inciso Il da Lei
Federal n°® 101, de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal n° 10.540, de
2020.

O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade da contratante
adquirir licencas adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

A responsabilidade pelo data center, assim como 0s custos inerentes ao referido
servigcos estdo inseridos no valor da locag&o do sistema ou do servigo, ndo sendo devido
a empresa contratada nenhum custo adicional ao municipio.

16 - DA PROVA DE CONCEITO

Definido um vencedor da disputa de lances e este sendo habilitado apos analise
de sua documentacao, é facultado a Administracdo, caso seja de seu interesse, submeter
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a solucao ofertada a uma avaliagdo de conformidade, mediante AMOSTRA do objeto
ofertado, conforme Instrucdo Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo SLTI do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo —
MPOG e orientagdes da Nota Técnica n° 04/2008/TCU, visando dar seguranca a
contratacao, conforme preconizado na Lei de Licitacdes.

Caso seja de interesse da Administracdo a avaliacdo de amostra, a data, horario
e local para realizacdo sera divulgada pelo Pregoeiro. Por questdes de ordem técnica,
econdbmica ou sanitaria, a avaliacdo podera ser feita de forma remota, por meio de
videoconferéncia ou outro recurso tecnolégico adequado, visando a seguranca e saude
dos participantes e acompanhamento/validacdo em tempo real em equipamento da
licitadora por parte da equipe de apoio e avaliacao.

Cabera a Contratante a escolha da forma de apresentacdo e amostra, que sera
preferencialmente executada in loco, na sede da Secretaria de Administracdo e Financas
do Municipio, ou por outro meio expressamente determinado pela Contratante.

A avaliacdo sera realizada por Comissdo Especial designada, formada por
servidores com conhecimento técnico pertinente.

Ao final da avaliacdo, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e
designada, registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de
Apoio. A critério da comissao, poderéo ser emitidas atas diarias ao término dos trabalhos,
com intuito de registro das atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

A PROPONENTE que convocada para avaliacdo nao comparecendo (ou
acessando remotamente, quando a contratante optar por essa modalidade) em dia e hora
previamente agendados para a realizacdo da Sessdo Publica, sera automaticamente
reprovada pela Comissao avaliadora.

Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia
conforme regras aqui estabelecidas, serd chamada a segunda colocada e assim
sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta adequada ou ser considerada
fracassada a licitagao.

Para a Avaliacao presencial, a licitadora fornecerd local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacao;

b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);

c) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou
restricdes com link de no maximo 8MB,;

Para a Avaliagdo presencial, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Linux Kernel 5.14 ou superior;
b) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Windows 10 ou superior;

c) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina ou superior;
d) Smartphone com Android;

e) Smartphone com los;

A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a
demonstracao efetiva de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no
sistema, sendo que cada funcdo requerida devera ser executada e seus resultados
demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos previamente configurados para
a realizacdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencdes de pessoas externas a avaliacdo
(n&o presentes na demonstracao).
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Por se tratar de solucdo em nuvem e o0 objetivo da avaliagdo € atestar-se o seu
funcionamento satisfatério em uma situacdo real, o sistema apresentado devera estar
previamente instalado em datacenter, como descrito neste termo de referéncia.

A licitadora poderé solicitar que algumas operacdes sejam demonstradas em
equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em
nuvem.

Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de
direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida
a participacdo de no maximo um representante das demais licitantes por sala de
apresentacdo, sendo-lhe vedado a manifestacdo, resguardado o direito de tomar
apontamentos por escrito, em momento oportunizado pela comisséao.

Os apontamentos realizados por escrito poderéo ser solicitados pela comisséo de
avaliacdo e também pela empresa que estd sendo avaliada, ao término de cada
apresentacao.

Durante a apresentacdo o uso de telefone, smartphone, tablete, notebook,
gravadores e outros equipamentos do género, para representantes ou participantes
presentes, somente sera permitido se requeridos, cientificado e aceito pela comissao,
ficando liberados desde ja os equipamentos necessarios para a demonstracdo da
empresa a ser avaliada;

O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacéo e se comportar
de maneira a prejudicar os trabalhos, poderd ser conduzida para fora do recinto, bem
como incidir nas cominagdes civis e criminais aplicaveis.

Os equipamentos da licitante poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora,
bem como poderéo ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentacao, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificacdo da
infratora, sem prejuizo as cominac¢des civis e criminais aplicaveis.

Seré& considerada aprovada a solu¢do que atender a todas as exigéncias contidas
neste Edital e efetuar a demonstracdo técnica, apresentando as condi¢cdes minimas
previstas neste Termo de Referéncia.

A Avaliacdo da Amostra do Objeto consistird consiste na validacdo dos requisitos
minimos exigidos no Termo de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais da
solucéo ofertada: a) Padrdo Tecnoldgico e de Seguranca; b) Requisitos Especificos
por Médulo de Programas. Caso a solucdo ofertada ndo atenda 100% dos requisitos
relacionados ao Padrdo Tecnolégico e de Seguranca, ndo se passara a etapa de
Avaliacdo dos Requisitos Especificos por moédulos de Programas, sendo automaticamente
reprovada, por principio de economicidade, celeridade e utilidade do procedimento.

A apresentacdo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados,
devendo a EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem
contato externo. Nao serd permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema
durante a apresentacao;

A apresentacdo dos sistemas podera ser realizada de forma simultdnea ou néo,
conforme acordado pela contratante. As empresas que estdo participando do certame
serdo comunicadas por e-mail, e mediante publicacdo no site do municipio (pagina
especifica do processo) do(s) dia(s), horario(s) e locai(s) em que acontecerao.
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PARA ESTA AFERICAO SERA DISPONIBILIZADA INTERNET BANDA LARGA
COM VELOCIDADE MAXIMA DE 8Mb

17 - AVALIACAO DE PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA

Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padrao
tecnolégico e de seguranca, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de
execucgao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia no item
‘Padrao Tecnolégico e de Seguranga”.

A proponente devera atender 95% (noventa por cento) destes requisitos, sob
pena de ser reprovada.

A demonstracéo técnica da solucao de tecnologia da informagédo e comunicagéo
ofertado devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacao.

Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada serd de
afirmacao/negacéo (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado da solucao
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as
guestdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins de
computo geral, j& que os requisitos do Padrdo Tecnolégico e de Seguranca sao de
atendimento integral, ou seja, 100%.

18 - AVALIACAO DE REQUISITOS ESPECIFICOS POR MODULO

Para aferir se a solugcdo ofertada atende aos requisitos referentes as
funcionalidades de cada mddulo, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo
de execucéo, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub
itens denominados médulos (divididos por area de aplicagdo) do item “Requisitos
Especificos Por Médulo De Programas”.

A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos
por médulo enumerado.

Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada sera de
afirmacao/negacédo (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado da solucao
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as
guestdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (néo atende).

Um item “parcialmente” atendido serda computado como néo atendido para fins de
computo geral.

19 - DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANCA DO SISTEMA
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Referente ao LOTE | - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL:

Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de SOLUCAO de computagao
100% em nuvem, desenvolvido em linguagem para a internet, cujo padrdo tecnoldgico e
de seguranca deve atender aos seguintes requisitos, que poderao ser aferidos em POC:

A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga e a alta
disponibilidade da solu¢do, com as seguintes caracteristicas:

a. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores
com no minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco
IP.

b. Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e
Negacdo de Servico, ou seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicacao.

c. Devera possuir servico de validacdo indicando que o dominio possui um
certificado digital SSL, garantindo que o software € AUTENTICO e que as informacdes
sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa validacédo devera ser realizada periodicamente e emitida
por empresa terceirizada especializada em segurancga, a cargo da CONTRATADA.

CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO:

Os modulos que compde a solucédo devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis,
decretos, etc.), Federais e Estaduais e Municipais, adequando-as sempre que for
necessario;

Ser projetado e desenvolvido para rodar em ambiente web, isto é que contenha
as seguintes caracteristicas basicas:

a) A aplicacao devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao
menos elas: Front-End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicacao

(podendo ser distribuido em “n” servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados, por
motivos de seguranca da informacé&o e usabilidade;

b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo
possivel para execucao das atividades do usuario, necessario para que consuma menos
link de internet possivel, procurando transferir na maior parte dos casos apenas conteudo
no formato JSON, para interpretacdo e apresentacdo da camada Front-End;

c) Fica vedado o uso de aplicacbes tradicionais, desktop cliente-servidor (2
camadas) emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros meios
como area de trabalho remota, cujo protocolo RDP é inseguro, por motivos de seguranca
da informacao e performance da aplicagéo;

d) Desenvolvido em linguagem nativa para web (por exemplo: Java, PHP, C#
ou outra que permita operacdo via Internet), de forma a garantir a seguranca da
informacéao e performance adequada no ambiente web e padrao de arquitetura web;

e) Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas
seguintes versodes: Internet Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou
superior), Chrome (versdo 70 ou superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e
Safari (versao 10 ou superior)

O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario
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acessando ao mesmo tempo a aplicagcdo e um usuario acessando multiplas sessdes ao
mesmo tempo, e um usuario acessando multiplas sessfes ao mesmo tempo, permitindo
mobilidade, acessibilidade, evitando retrabalho ou perda de informacdes e promovendo
reducdo de custos operacionais), com integracao total entre os médulos, garantindo que
os usuarios alimentem as informacdes em cadastro UNICO para todas as areas e que
sejam integraveis automaticamente os existentes e 0s que vierem a ser implantados de
outras areas e ser multientidades (Secretarias e Prefeituras), buscando exercicios
anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necessario sair de um sistema
para entrar em outro;

Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operagdo através de
multi-janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e
desempenho dos servi¢os, permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja
necessario fechar a aplicacao e abrir outra, ou sair de um modulo para entrar em outro;

Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas
na mesma sessdo, na mesma aba do navegador e também faca ocultacdo (minimizagao)
ou fechamento de janelas de forma geral;

Por questéo de usabilidade, performance, seguranca da informacéo e integridade,
para operacdo o sistema ndo deverd exigir a instalacdo de recurso tecnolégico como
runtimes e plug-ins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario
para acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-
CNPJ) ou integracdo com aplicativos da estacéo cliente (como Microsoft Office, exibicao
de documentos PDF). Nesses casos, porém, ndo é permitida a integracdo através de
aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java, por
guestao de seguranca da informacéo e integridade dos sistemas;

Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos,
como HTML + CSS + JavaScript, ndo necessitando de instalacdo de nenhum plugin ou
runtime adicional para operacdo do sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a
maquina local pelo navegador, préprios da arquitetura de aplicacbes Web;

Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio
Sistema, consulte sessdes ativas no servidor de aplicagéo, disponibilizando informacdes
como:

a) Data de Inicio da Sessao;

b) Data da Ultima requisicao;

c) Cabdigo e nome do usuério (quando sessao logada);
d) Tempo total da sessao;

e) Endereco IP da estacao de trabalho.

Permitir ainda que:

a) A sessdo seja finalizada pelo administrador;

b) O administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou
mais usuario(s) logado(s);

Possibilitar ao administrador local que este gerencie 0S acessos
(permitir/restringir) aos logs de auditoria do Sistema.

O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:
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a) Logs de Acdes realizadas no Sistema (operagcdes como consultar, imprimir,
por exemplo);

b) Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir,
excluir, alterar, etc.);

c) Logs de Autenticacdo de usuarios (toda acdo de login/logout, incluindo
dados adicionais);

Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas
personalizadas criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem
0S seguintes recursos aos Usuarios:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso
disponiveis ao cadastro, de maneira isolada ou combinada;

b) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou
igual, Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, N&ao contido em, Inicia com, Termina com
e Entre. Observar logicamente a aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado
relacionado a ser pesquisado;

c) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Nao Contido em”,
devem disponibilizar opcéo para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-
15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

d) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposi¢cao
das colunas disponiveis na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

e) Realizar a ordenacédo da consulta de forma ascendente (do menor para o
maior) ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou vérias colunas ao
mesmo tempo;

f)  Recurso para selecdo mdltipla de registros, para que operacdes
consideradas comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote,
como por exemplo: excluir, imprimir e selecionar (Qquando for o caso);

g) Permitir que o usuario selecione o numero de registros por pagina e faca a
navegacao entre as paginas;

h) Impressédo da visualizacédo atual da consulta, com opcao de informar: titulo,
formato de saida e totalizadores de colunas. Além disso, deve permitir ainda a definicdo
do formato de saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML,
XML, CSV e TXT . Deve-se permitir emitir todos os registros da consulta ou apenas
agueles selecionados;

)] Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

)] Permitir que o usuario salve multiplas preferéncias da consulta (campos em
exibicdo incluindo posicdo e ordenacdo, informacdes de filtros em tela, etc.), permitindo
definir um nome para cada uma delas e dispor da capacidade de compartilhar a
preferéncia com todos os demais usuarios, que possuam privilégio para a mesma
consulta.

Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de
multiplas areas/modulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais
falhas geradas por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicagdo ao
longo do tempo ou entdo migrados de aplicacbes legadas, permitindo também:

a) A cada execugdo logs devem ser armazenados, para verificar se
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determinada consisténcia apresentou alguma falha na dltima execucéo;

b) Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas
verificacbes, indicando a gravidade de cada uma,;

c) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em
background, no servidor). Caso em segundo plano, o usuario devera ser alertado quando
a mesma encerrar;

Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso
direto ao Banco de Dados;

Oferecer total seguranca contra a violagcdo dos dados ou acessos indevidos as
informagOes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde
validacbes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicacdo (HTTPS),
aplicando restricbes de acesso aos enderecos e portas dos servigos;

Acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem necessidade de aquisicdo de
novas licencas de qualquer dos softwares locados;

O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de
dados e ndo integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a
integridade dos cadastros ao longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com o
seguinte conjunto de dados:

a) Cadastro de Pessoas;

b)  Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;
c) Centros de custo/Organograma;

d) Entidades;

e) Bancos;

f)  Agéncias;

g) Tributos;

h) Moedas;

i)Cidades;

j)Bairros;

k) Logradouros;

[)Produtos;

m) Assinantes de Relatérios Legais;

n) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacoes;

O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os
demais moédulos do sistema;

Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, néo
permitindo a exclusdo de informa¢des que tenham vinculo com outros registros ativos via
sistema e pelo banco de dados;

Ser construido com o conceito de controle de transac¢des (ou tudo € gravado ou
nada € gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das
informagdes do banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou
software. O usuéario sempre devera ser informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou
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nao das transacdes operacionais (inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes
de liberar o controle da aplicagédo para a realizacao de outras atividades;

Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios nao
autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragéo,
impressao ou copia. Nao sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de usuario
DBA (Superusuério) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso
da aplicacdo e usuarios adicionais para consulta;

Ndo serd permitido a contratante ou terceiros, acesso ao SGDB e Banco de
Dados durante a vigéncia do contrato ou sua integracdo com outras aplicacdes, ainda que
por cépias, ou bkp, sem anuéncia expressa da Contratada desenvolvedora, sob pena de
violacdo da Lei de Direitos Autorais e Lei de Protecdo aos Direitos de Software, ao qual a
Contratante serd objetivamente responsabilizada civil e penalmente em caso de violacao;

Fornecer em todo o sistema relatérios e consultas com opcéo de visualizagcdo em
tela, possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar
minimamente para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e
TXT,;

O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um unico
local a administracdo de todos os usuarios, sejam funcionarios e cidadaos, permitindo
ainda controlar permissfes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

a) Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis j4 pré-definidos
(como Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencdo de
Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela administracéo local,

b) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e funcbes do
sistema, como consulta, inclusdo, alteracdo, exclusdo e todas as demais acoes
disponiveis para o usuario nas telas do sistema,

c) Gerenciar restricbes de acesso as fungbes do sistema através do uso de
senhas, bloqueando por padrdo o acesso apd6s 3 (trés) tentativas de acesso
malsucedidas, podendo o administrador local configurar essa condicdo para mais ou
menos tentativas;

d) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario
de acordo com os métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login
Unico Gov.Br;

e) Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico
Gov.Br, plataforma do Governo Federal;

Permitir que seja realizada inclusdo de um usudrio externo ao sistema (para o
cidadédo), diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um
usuério criado.

O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras
individuais de permissaol/restricdo de mensagens/notificacdes internas do sistema. As
restricbes devem ser impostas por categoria de mensagens de acordo com os tipos
previstos pela aplicacéo;

O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranca quanto ao
acesso e uso do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuracbes minimas:

a) Permitir validar se usuario/funcionario estd com contrato ativo durante o seu
login, evitando assim que funcionarios afastados ou em férias tenham acesso ao software
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interno;

b) Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario devera ser
considerado conforme definicbes de jornada de trabalho atribuidas;

c) Permitir definir as regras de composicao e tratamento de senhas;

d) Permitir o controle de expiracdo de senhas, definindo individualmente por
usuario se expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiragdo em dias ou uma
data especifica;

e) Permitir disponibilizar acesso para concessao de privilégios para gestores,
diretores, assessores de areas e que eles possam apenas conceder privilégios para seus
subordinados diretos, através da hierarquia de organograma;

Permitir que sejam configuradas restricdes de acesso para qualquer formulario do
sistema, contendo oS seguintes recursos:

a) Definir para que o0 usuario seja obrigado a informar uma
descricao/averbagcéo sempre que uma determinada acgao for realizada,

b) EXigir que o usuario possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacao,
no ato da acgao;

c) Solicitar para que um supervisor realize liberacdo em tela, para poder
prosseguir;

d) Limitar e Liberar acesso temporéario para determinadas acdes do sistema,
podendo configurar dia(s) do més e horarios do dia;

e) Permitir definir determinados usuarios onde as regras ndo se aplicam
(excecao);

f)  Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais
do sistema, definindo valor inicial (default) para um determinado campo, verificar se um
campo (ou mais) foram alterados, a fim de determinar de forma condicional esses
comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a execucdo de uma acao
como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail para outro usuario, de
acordo com regras da entidade sem depender de customizac&o do sistema.

Manter historico de acessos por usuario, rotina e acdo, registrando a data, hora e
0 nome do usuario, IP local do usuario no momento da operacao;

Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes efetuadas
nas tabelas do sistema, registrando:

a) o tipo da operacdo realizada,

b) a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

c) a partir de qual estacao de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);
d) identificacdo do usuério;

e) tabela alterada;

f)  operacéo realizada (incluséo, alteracdo ou exclus&o);

g) os dados incluidos, alterados ou excluidos;

Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para
inclusbes, novos dados e dados anteriores para alteracbes e dados anteriores para
exclusoes.
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Permitir cruzamento de informacdes entre os modulos da solucao;

Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto
guanto a replicacdo de informacdes em outros ambientes (como integracfes com outras
aplicacoes externas);

Integrar com o Diretorio Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderegos
deve ser disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para
integrar com o DNE, toda vez que um endereco é informado no sistema o mesmo deve
ser validado conforme o DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o
endereco;

As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdao e atualizadas periodicamente de maneira
automatica sem que haja necessidade de manutencdo desses dados pelos usuarios,
salvo quando o endereco for estrangeiro;

Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes
chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cddigo
DNE, Cédigo Receita Federal e Cddigo IBGE. Essas chaves de acesso sdo importantes
pois permitirdo o cruzamento de dados com outras bases de governo em esferas
diferentes, cuja codificacdo de cidades € diversa, normalmente utilizando uma dessas.

Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para
determinadas rotinas, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Permitir que através de configuragcbes simples, sem necessidade de
customizacéao, personalize a adicdo de novos campos;

b) Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto
em area especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area
complementar;

c) Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos adicionais;

d) Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numeérico,
Data, Valor, Lista, Hora, Booleano e Campo Texto Formatado.

e) A opcdao lista devera permitir a definicdo de listas estaticas e/ou dindmicas
sendo carregadas, por exemplo via SQL;

f) A opcdo Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada, podendo
ser no minimo CPF, CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

g) Permitir definir um valor padréo para o campo bem como a obrigatoriedade
do mesmo;

h)  Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso
determinado valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso
determinado valor seja informado em outro;

i)Permitir definir para o campo adicional, se o0 mesmo aceitard a entrada de
arquivo digital relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar
guais as extensdes permitidas para entrada;

O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que
garanta seguranca contendo as seguintes funcionalidades minimas:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1 e A3, de propriedade do
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usuario, neste caso permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja,
apenas quando ele estiver logado no sistema;

b)  Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso
permitindo uso compartilhado do certificado, mediante concessao de privilégio de uso;

c) Permitir que o usuario crie um certificado digital auto-assinado, para uso em
assinaturas digitais do tipo Avancada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado
devera ser utilizado apenas pelo usuéario;

d) Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando
0 usuario toda vez que ele acessar a aplicacdo quanto a necessidade de renovacao;

e) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado é utilizado,
indicando data/hora de uso, informacfes sobre o procedimento realizado e qual usuario
estava logado no sistema no instante do uso;

Permitir o uso de Assinatura Digital na modalidade Qualificada (conforme Lei
14.063/2020) em procedimentos como login no sistema e atividades relacionadas a
usuarios externos;

Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Béasica, Avancada e
Quialificada (conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Assinatura de Documentos Digitais Diversos;
b) Apoés a emissao de relatérios, permitindo assinar o documento emitido;
c) Pareceres;

Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicacdo, sem
necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para
acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do préprio usuario;

Permitir o uso de Solicitacdes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitacdo
de assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o facam, contendo
0S seguintes recursos:

a) Permitir definir se a execucédo das assinaturas sera de forma sequencial (um
apos o outro) ou nao (todos ao mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitacdo o usuario possa rejeitar
um documento enviado para sua assinatura,

O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario,
contendo os seguintes recursos/facilitadores:

a) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por
usuario ou para a entidade toda, com possibilidade de configurar o contetdo a ser
colocado como “estampa” sobre o documento PDF assinado;

b) Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um
documento, podendo ele optar por cancelar a nova assinatura,

c) Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositorio e/ou
instalados localmente na maquina do usuario sejam nos modelos Al ou A3;

d) Os certificados devem ser listados para o usuério antes da assinatura para
gue ele possa escolher. Devera listar apenas certificados do proprio usuario;

e) O usuério devera ver claramente quando um certificado esta vencido;
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f) A acado de assinatura digital devera ser transparente para o usuario, sendo
operada diretamente do proprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo
0 sistema), dentro da propria aplicacdo web, sem que haja necessidade de trocar de
aplicagéo para executar o procedimento;

g) A acdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario esta
realizando assinatura no ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizagcédo dos
documentos relacionados (quando assinatura em lote). Desta forma o usuario/assinante
sabera exatamente do que se trata e o que ele esta assinando;

h) Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa
automatica com informacdes sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo
endereco de consulta em QRCODE para poder fazé-lo através de leitura pelo
Smartphone;

Controlar a emisséo de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:
a) Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

b) Permitir que relatérios sejam colocados em execucdo através de fila de
impressdo e caso o0 usudrio finalize a aplicacdo, mesmo assim o relatério continue em
execucao;

c) Controlar para que um relatério em emissdo para 0 USUArio ndo possa ser
colocado em execucdo novamente até que o primeiro finalize, quando os parametros de
emissao forem iguais;

d) Possuir opcao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatorio impresso;

e) Manter uma copia do relatério emitido, armazenada no banco de dados,
identificando cada emissdo por um cédigo Unico que devera ser impresso junto com o
relatério em todas as péginas, com informagfes de: filtros utilizados, usuario que emitiu,
data e hora de emisséo e id do relatério emitido;

f)  Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emisséo do relatério ou por
outros dados como modelo/layout, usuario que fez a emissao, data/hora da emissao,
visualizando os detalhes da emissdo como os parametros informados, bem como a opcéao
de imprimir;

Possuir gerador de relatérios, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo reutilizaveis por
diversos relatérios e configuraveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento,
Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, numero da pagina, filtros utilizados, nome da
entidade e Configurar marca d"4gua atraves do upload de imagem;

b) Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada,
contendo recursos como formatacédo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatorio,
configuracdo de agrupamentos, uso de cédigos de barras/QR code, etc. A edicao
avancada de relatorios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicagcédo, desde
gue néo haja custo adicional a contratante;

c) Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios
disponiveis no sistema, podendo esses layouts novos serem criados com base em cépia
de layouts ja existentes, sejam eles padrées ou néo;

d) Definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador
de relatorios e consultas;
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e) Permitir gerenciar os relatérios por versdes, permitindo que uma nova versao
do relatério seja criada e esta ndo afete o uso da aplicacdo pelos usuarios enquanto nao
estiver totalmente finalizada. Permitir restaurar uma versao anterior se necessario.

O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execugdo de
workflow, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Dever4d fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integracdo com outro sistema;

b) Permitir a realizacdo de documentacdo, manual e/ou através do
relacionamento de documentos digitais e textos juridicos constantes no cadastro Unico;

c) Permitir execucdo automatica de funcdes e carregamento de formulario/telas
integrantes da solucéo através de um gerenciador unico.

d) A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-
se da metodologia BPMN (Business Process Model and Notation), incluindo Raias
(horizontal e vertical), Eventos, Atividades, etc.

e) Permitir o controle de ativacdo/desativacdo/homologacdo e versionamento
de processos, possibilitando a evolugéao natural dos processos;

f)  Registrar a cada alteracdo histérico de alteracfes realizadas no Work-Flow,
permitindo também visualizar em historico cada manutencao realizada, contendo recursos
para de comparar e restaurar entre uma alteracéo e outra;

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de
Dados), os seguintes recursos minimos sdo necessarios na aplicacao:

a) O sistema devera conter mecanismo que permita a configuragdo e o
gerenciamento de “Termos e Condicbes de Uso”, tanto para usuarios internos
(funcionéarios) como para usuarios externos (cidadéos). A entidade podera configurar os
termos conforme necessidade, individualmente por perfil de usuario e por servico
disponivel no portal;

b) Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em
processos/operacdes do sistema de gestdo, incluindo a(s) hipotese(s) previstas em lei em
gue eles estao relacionados, cadastrados no proprio sistema,;

c) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados
Pessoais que a mesma realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestéo
(de outras areas) ou por meio fisico;

d) Deveré dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos
os tratamentos de dados pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que nao
sdo realizados no software de gestdo (Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite
relatorio dos usos realizados (Transparéncia Passiva);

e) Permitir emitir relatério automatico dos relacionamentos do cidaddo com a
entidade, com base nos dados do sistema de gestédo, informando quais sdo 0s vinculos
gue ele possui;

f) O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos
casos em que nao forem de interesse publico. Nessa situacdo sempre que o tratamento
for realizado deve-se verificar se ha consentimento realizado e ativo do titular;

7z

g) Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de
acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia,
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h)  Permitir definir quem sdo o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados
pessoais indicados pelo controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em
area exclusiva no portal da transparéncia;

i)No primeiro acesso do usuério a aplicacao, seja usuario funcionario (interno) ou
cidaddo (portal), deve-se solicitar que 0 mesmo visualize as politicas de uso do sistema
incluindo politica de tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar
registrado para posterior consulta e auditoria;

j)Deveré& dispor de web-service para que outras aplicacdes autorizadas possam
verificar se ha consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados
mapeado;

Permitir realizar a impressédo de documentos diretamente pelo dispositivo mével
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais
acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar
guais sao os requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

Permitir realizar a assinatura de documentos com certificado eletrénico criado
pelo sistema, por computadores e também diretamente pelo dispositivo mével
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais
acessiveis), por meio do aplicativo.

20 - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA DO
LOTE |

Para atender as é&reas de aplicacio da CONTRATANTE, o Sistema de
administracdo e gestdo fornecido/ofertado, sera subdivido em Mdédulos de Programas,
cujas principais especificacdes de funcionamento encontram-se a seguir descritas.

N&o € obrigatério que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma
nomenclatura ou divisdo por médulos. No entanto, é necessario que atenda no minimo
90% das especificacbes de funcionamentos dos médulos constantes neste termo de
referéncia.

O néo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos em qualquer dos modulos,
ensejara a reprovacao do sistema avaliado.

DESCRITIVOS DOS SISTEMAS

21- SISTEMAS CONTABEIS - PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

PPA - Plano Plurianual:

1.  Possibilitar o registro da realizacdo das audiéncias publicas com campo
para: todas as solicitagbes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com
informacdes de contato do solicitante, 6rgdo responsavel por sua andlise e status da
mesma,
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2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para
a informacao das receitas;

4,  Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de Contas do Estado;

5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

6.  Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informacdes: origem,
objetivo, diretrizes, publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

7. Permitir importar as acdes e programas da LOA para cada novo PPA
elaborado;

8.  Permitir a criacdo automatica de coédigos reduzidos para despesa do PPA
composto de 6rgdo, unidade, funcdo, sub funcdo, programa e acdo com o objetivo de
facilitar a execucdo orcamentaria;

9.  Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;

10. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacdo de cada
fonte de recurso;

11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para
cada conta de receita e suas respectivas fontes de recursos;

12. Efetuar projecéo de célculo para obter a previsédo do total a ser arrecadado e
do total a ser gasto para cada ano do PPA;

13. Permitir a inclusdo de alterac6es orcamentarias para a receita do PPA, bem
como a consulta de todas as altera¢fes incluidas, e de uma receita especifica;

14. Consultar o orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado
atualizado até a data selecionada;

15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicacéo
da destinacao de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir
atualizar essas metas durante a execucdo orcamentaria do PPA,

16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade
a que se destinam;

17.  Permitir acompanhar o histérico das alteracdes orcamentérias por ordem
cronoldgica;

18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de
receita, despesa, transferéncia financeira e alteracdo orcamentaria;

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinacdo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados
até a data selecionada;

20. Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das
transferéncias financeiras;

21. Emitir os relatorios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a
posicao atualizada do orgcamento até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;

b. Demonstrativo das Despesas;
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Meta Financeira por Orgéo e Unidade;

Meta Fisica por Programa e A¢ao;

Programas;

Programas Detalhados;

Anexo PPA Analitico;

Anexo PPA Sintético;

Detalhamento Orgao/Unidade Fisico/Financeiro;

@ o oo

J- Receita por Ano;
k.  Receita Global.

22. Emitir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do
PPA/LDO/LOA com posicdo atualizada até a data selecionada e relatério de
compatibilizacdo das metas de despesas entre PPA/LDO/LOA com posicdo atualizada até
a data selecionada;

23. Possuir controle de versao para o PPA com controle de todas as consultas e
emissao de relatorios por versao;

24.  Emitir relatério possibilitando a avaliacdo dos resultados dos programas (Art.
4° inciso |, “e” da LRF). O relatério devera conter a programacao e execucao fisica e
financeira por programa e acao, permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas
um ano desejado;

25. Emitir os demonstrativos de aplicacdo em saude, pessoal e educagdo com
0S respectivos percentuais de aplicacao;

LDO - Lei De Diretrizes Orcamentéarias:

26. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e
despesa a ser utilizado;

27. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de Contas do Estado;

28. Permitir a inclusdo de alteracdes orcamentarias para a receita da LDO, bem
como a consulta de todas as alteragfes incluidas, e de uma receita especifica;

29. Permitir consultar o orcamento da receita e da despesa da LDO com valor
orcado atualizado até a data selecionada;

30. Permitir cadastrar programas e a¢des na LDO e importar do PPA e LOA,;
31. Permitir importar previséo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
32.  Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

33. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas
realizadas;

34. Acompanhar o histérico das alteracbes orcamentarias por ordem
cronoldgica;
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35. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita,
despesa, transferéncia financeira e alteracdo orcamentaria da despesa;

36. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo valor orcado atualizado até a
data selecionada;

37. Emitir os relatorios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com
valor orcado atualizado até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;
b. Demonstrativo das Despesas;
c. Programas de Trabalho.

38. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO
informando a entidade responsavel pela obra, a descricdo, a data de inicio, o valor
previsto, o valor de gastos com conservacédo, o valor em novos projetos e o valor do ano
da LDO;

39. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservagao do Patriménio;

40. Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e
relatorios por versao;

41.  Emitir, sobre os valores or¢cados, Demonstrativo das Receitas e Despesas
com Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de
Impostos e das Despesas Proprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal

42. Emitir o demonstrativo de aplicacdo de recursos em educacdo, saude e
pessoal com o respectivo % de aplicagao;

43. Possuir cadastro das memdrias de calculo conforme dispem a portaria da
STN — Secretaria do Tesouro Nacional,

44. Permitir a emissao dos relatorios de memoria de calculo conforme disposto
pela STN — Secretaria do Tesouro Nacional,

LOA - Lei Orcamentaria Anual:

45. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de Contas do Estado;

46. Cadastrar a programacado da receita e da despesa, possibilitando a
identificacdo de cada fonte e destinacdo de recurso;

47.  Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

48. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para
cada conta de receita e suas respectivas fontes de recursos;

49. Permitir a inclusdo de atualizacdo de receitas mantendo o historico das
inclusdes;

50. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita nao previstas na LOA;

51. Efetuar os lancamentos contabeis de alteracdo orcamentaria de receita
automaticamente na contabilidade;
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52. Consultar o orcamento de receita e despesa da LOA com valor or¢cado
atualizado até a data selecionada, consolidando uma ou mais entidades;

53. Permitir o controle das alteracbes e emendas realizadas durante a
elaboracdo da LOA, permitindo incluir as alterac6es e emendas por lote e possibilitar a
consulta dos lotes de alteracdo por data.

54. Cadastrar as despesas que compdem o0 orgcamento, com identificagcdo do
elemento de despesa, destinacao de recursos e valores;

55. Permitir o controle das alteracdbes e emendas realizadas durante a
elaboracdo da LOA, permitindo incluir as alteracbes e emendas por lote e possibilitar a
consulta dos lotes de alteragao por data.

56. Permitir nas alteracbes orcamentarias adicionar diversas dotacfes e subtrair
de diversas fontes para uma mesma Lei ou decreto.

57. Permitir nas alteracdes orcamentarias, adicionar diversas dotacdes e subtrair
de diversas fontes para uma mesma Lei ou decreto;

58. Acompanhar o historico das alteracbes orcamentarias por ordem
cronoldgica;

59. Permitir para cada alteracdo orcamentaria de despesa, a visualizacdo de
seus respectivos langcamentos contébeis;

60. Gerenciar as dotacdes constantes no orcamento decorrentes de créditos
adicionais especiais e extraordinarios;

61. Permitir nas alteracbes orcamentéarias adicionar diversas dotacdes e subtrair
de diversas fontes para uma mesma Lei ou decreto;

62. Disponibilizar no inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execuc¢ao;

63. Mostrar alteracdo orcamentaria, demonstrando os valores de receita,
despesa, transferéncia financeira e os dados da Lei que o aprovou;

64. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de
receita orcamentaria e consignacao;

65. Possuir rotina de solicitacdo de alteracdo orcamentaria onde sédo informados
os dados da alteracéo para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos séo incluidos
no sistema sem a necessidade de redigitacéo;

66. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique
possiveis inconsisténcias na elaboracao dos mesmos;

67. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade;

68. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadacéo por entidade, informando
os valores més a més por modalidade e fonte de recursos;

69. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de
receita orcamentaria e consignacao;

70. Solicitar alteracdo orcamentéaria onde sdo informados os dados da alteracdo
para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sao incluidos no sistema sem a
necessidade de redigitacéao;

71. Efetuar solicitacéo de alteracOes orcamentéarias durante o exercicio:
72. Blogueando o valor, na dotag&o a ser anulada, ao lancar a alteragao no
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sistema, possibilitando copiar os dados para o documento legal, evitando
redigitacdo;Desbloqueando automaticamente ao efetivar os langamentos de
suplementacao e anulacdo, quando da efetivacdo da alteracao;

73. Consistir dados para o PPA, LDO e LOA que identifiqgue possiveis
inconsisténcias na elaboracdo dos mesmos;

74. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com
geracao de relatorio;

75. Possuir cadastro das metas de arrecadacao por fonte de recursos e por més
com geracao de relatério;

76. Permitir a impresséo do decreto para suplementacéo;

77. Permitir realizar a implantacdo do orcamento, para que a partir deste
momento, n&o seja mais possivel incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;

78. Permitir a e emissao dos relatérios da Lei 4320/64 com opcédo de publicacdo
simultanea no portal da transparéncia;

79. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

80. Permitir a configuracdo do controle das cotas de despesa para os periodos:
bimestral, trimestral e semestral;

81. Permitir que nas alteracbes orcamentarias as cotas sejam atualizadas
automaticamente;

82. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando
valor previsto e valor realizado;

_ 83. Permitir contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de
reducédo sobre todo o orgcamento ou sobre uma dotacao especifica;

84. Permitir liberagcédo dos valores contingenciados;

85. Permitir remover os valores de quotas nao utilizadas em meses ja fechados
e distribui-las em meses abertos;

86. Permitir na implantacdo do orcamento, a cOpia automética de todos os
relacionamentos e configuracfes da base do cliente para que ele ndo tenha necessidade
de redigitar os dados no novo ano;

87. Possuir rotina de compatibilizacdo da LOA com PPA e LDO, permitindo
assim que as pecas orcamentarias figuem iguais;

88. Possibilitar o registro e acompanhamento dos projetos e despesas com
conservacao do patriménio publico;

89. Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensagao com
emissao de relatério de renuncias objetivando o atendimento a LRF, art 5°, inciso |l.

ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA E PRESTACAO DE
CONTAS:

90. Permitir que seja efetuada a escrituragdo contabil, absolutamente adaptada as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n° 4.320/1964, a
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Lei Complementar Federal n°® 101/2000, bem como as demais normas regulamentadoras
da escrituragéo publica;

91. A escrituracdo contabil deve ser completamente vinculada aos registros que
Ihe suportam, ndo se admitindo, em nenhuma fase do processo, 0 registro contébil
independente dos cadastros que Ihe originaram;

92. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com
contabilizacao distinta, que possibilite a emissdo de relatorios anuais e da LRF de forma
consolidada;

93. Nos atos da execucdo orcamentaria e financeira, permitir que sejam usadas
as trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento com a escritura¢do contébil
automatica;

94. Permitir um controle das operac¢des orcamentérias e financeiras, por periodo,
impedindo o usuario de qualquer alteracéo, inclusdo ou exclusdo nos registros;

95. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e
ordinario;

96. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global
e estimado;

97. Permitir a liquidacao tanto de empenhos globais como de subempenhos, nao
permitindo que seja gerado um subempenho sobre um empenho global que ja possua
liquidacgao.

98. Permitir a utilizacdo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no
empenho;

99. Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer
parte da dotacéo, e o sistema filtre as dotacbes com aquela informacao;

100. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotacdo atualizado até a
data de emissdo do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma
das duas situacdes que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotacéo;

101. Na emissao do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da
dotacdo, o sistema consiga filtrar todas as dotacdes disponiveis que possuem aquela
informacéo;

102. Controlar os saldos das dotacbes orcamentarias em tempo real, nao
permitindo blogquear ou empenhar sem que exista saldo disponivel;

103. Possibilitar a distincdo do contribuinte autbnomo, objetivando a geracdo da
Darf e e-Social;

104. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com
assinaturas e seguros, mantendo controle das mesmas;

105. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de
controle dos empenhos que gerem adiantamento de valores, e o lancamento de baixa
respectivo quando as prestacéo de contas;

106. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da
anulagéo e permitir emissao da nota de estorno;

107. Permitir emitir prévia e geracdo automatica de empenhos da folha;
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108. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema
de contabilidade, permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser
possivel empenhar por tipo de folha (mensal, ferias, 13° salario, etc);

109. A consulta dos empenhos da folha deverd demonstrar possiveis
irregularidades, como dotacdo sem saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo
permitir empenhar até que as irregularidades sejam resolvidas;

110. Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias
e de 13° salario, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do
pagamento;

111. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando
automaticamente as notas extras orcamentarias das retencoes;

112. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os
empenhos para nova geracdo. O sistema devera consistir a desmovimentacdo, e nao
permiti-la caso os empenhos estejam liquidados ou pagos;

113. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a
liberacdo da folha na area de recursos humanos e finalize o processo somente quando
todos os empenhos da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma
digital;

114. Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitacdes, permitindo
empenhar automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e
licitacbes. Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o
contrato e a licitacao

115. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo
departamento de compras;

116. Realizar registro e lancamento de bloqueio de dotacdo quando da emisséo
de requisicdo de compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado
automaticamente quando da emissao do empenho;

117. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado,
mantendo assim a integridade das informacoes;

118. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho,
consultar a ordem de compras, o contrato, a licitacdo, as liquidacdes, estorno de
liquidacdes, retencdes, pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extra
orcamentaria, processo digital, anexos relacionados ao empenho, 0s assinantes da nota
de empenho e os lancamentos contabeis;

119. Permitir a configuracdo das notas de empenho, liqguidacdo e estorno de
modo a compatibilizar com os modelos utilizados pela entidade;

120. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os
valores empenhados, liquidados e pagos;

121. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do
cancelamento o valor processado e nao processado;

122. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orcamentarias para as
retengdes que séo passiveis de recolhimento na liqguidagcdo do empenho da despesa;

123. Permitir informar na liquidagdo do empenho, se o valor liquidado era uma
despesa sem empenho prévio;
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124. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidacao;
125. Validar na liguidacdo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

126. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidagdo, quanto do
saldo das retengdes, possibilitando a substituicdo ou alteracdo dos documentos fiscais;

127. Possuir na liquidacdo ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a
consulta da nota no site da Receita Federal;

128. Efetuar automaticamente os lancamentos contabeis na emisséo e estorno de
empenho, liquidacdo e estorno de liquidagéo e cancelamento de restos;

129. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdao do
empenho, liquidacdo e pagamento;

130. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacdo seja
possivel incluir documentos digitalizados;

131. Permitir na emissdo do empenho, liquidacdo e pagamento, a validacdo da
existéncia de débitos com o credor;

132. Permitir a consulta dos bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de
licitacdo e a consulta dos bloqueios que visam a limitacdo de empenho;

133. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando
para que todos os assinantes possam assinar digitalmente;

134. Possibilitar a emisséo dos relatérios de empenhos e restos consolidado;

135. Bloquear e desbloquear dotacdes por valor e por percentual, efetuando os
respectivos lancamentos contabeis;

136. Consultar bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitacdo e a
consulta dos bloqueios que visam a limitacdo de empenho;

137. Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa, bem
como os lancamentos de controle;

138. Possuir consulta de superdvit financeiro que demonstre o valor do superavit,
os valores ja suplementados e o saldo a suplementar;

139. Possuir consulta integrada &8 SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA para
busca de notas fiscais eletronicas emitidas contra a entidade;

140. Emitir relatério de empenhos e restos com a situagdo “em liquidagao”. O
relatorio deve possibilitar a listagem de empenhos e restos com verificacdo de materiais e
0S empenhos e restos que por sua natureza possuem lancamentos em contas
orcamentarias “em liquidacao”;

141. Possuir relatério analitico que detalhe as dotacfes e sua movimentacdo com
possibilidade de filtrar por qualquer campo da dotacdo e de considerar as reservas de
dotacao;

142. Possuir relatorio de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram
incorporados. Permitir a emissao consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacéo e
filtrar pelo tipo do bem, conta contabil e data de incorporacéo. O relatorio deve demonstrar
ainda os bens que estao a incorporar listando o respectivo empenho;

143. Emitir relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado,
possuindo filtros compostos por todos 0os campos da dotagdo. Possuir opgéo filtro por
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credor, obra, licitacdo e possibilitar totalizar por todos os campos da dotagcdo com opc¢ao
de listar ou ndo os empenhos e restos;

144. Permitir a emissdo dos relatorios de execucdo da LOA com publicacéo
simultanea no portal da transparéncia:

a.

Te ™o a0 0o

-
K.

Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econdémica;
Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (funcao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (elemento);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (a¢ao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (6rgao);

Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (org. unidade);

Anexo 2 — Desp, por Unidade Or¢. Seg. Cat. Econbmica;
Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgéo e unidade;
Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);
Anexo 8 — Desp. Por fungéo/Sub/prog e vinculo;

Anexo 9 — Despesa por 6rgéo e funcao.

145. Possuir, no minimo os seguintes relatérios com graficos comparativos para
apresentacdo em audiéncias publicas:

~ ®» 5 0 T O 3 3

< X s < ¢

Amortizacao da divida;

Ata da Audiéncia Publica;

Avaliacdo das Metas de Resultado Nominal;
Avaliacdo das Metas de Resultado priméario;
Avaliacdo dos Gastos com pessoal;
Comparativo da Receita e Despesa;
Avaliacao das Metas de Arrecadacgao;
Confronto Arrecadacéo e Desembolso;
Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
Demonstrativo das metas de investimento;
Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;
Indicadores de Gastos com Saude;
Indicadores de Gastos com Educacéo;
Renuncia de Receita;

146. Possuir solicitagcdo de diarias a adiantamentos, mediante fluxo de processo,
configurado de acordo com a necessidade da entidade, que permita tramitar para o0s
responsaveis pela liberacdo e que permita realizar a emissdo do empenho assim que
liberadas pelos responsaveis;

147. Permitir a prestacdo de contas de diéria, e adiantamentos, fazendo os
lancamentos contabeis automaticos tanto na concessao quanto na prestacao de contas;
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148. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a
vinculacdo dos mesmos aos empenhos correspondentes de forma automética;

149. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

150. O sistema deve possuir rotina para prestacdo de contas dos convénios de
repasse realizando os langcamentos contabeis de forma automatica;

151. Possuir controle das prestacfes de contas em atraso demonstrando através
de consulta o responsavel pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacao
e a situacao (prazo normal, prazo proximo ao limite, prazo expirado);

152. Possuir configuracdo para controle de prazo de prestacdo de contas, nao
permitindo que se facam novos adiantamentos a beneficiarios com prestagdo de contas
em atraso;

153. Possuir rotina no Portal de Servigos, que possibilite a prestagao de contas
diretamente no Portal das entidades beneficiadas com recursos, mediante usuario e
senha. Essa rotina deve demonstrar os valores passiveis de prestacdo de contas e
permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados;

154. Todas as informacdes inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem
analisadas e caso haja alguma discrepancia nas informacdes deve haver possibilidade de
solicitacao de revisao;

155. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas unico,
onde alteracdes, exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as
entidades;

156. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema,
permitindo a visualizacdo dos lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padréo
para cada evento utilizado;

157. Assegurar que as contas sO recebam lancamentos contabeis no ultimo nivel
de desdobramento do Plano de Contas;

158. Permitir efetuar a escrituracdo contabil nos sistemas patrimonial,
or¢camentario e de controle em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106
da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro diario;

159. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentarias e dos
seus estornos;

160. Possuir cadastro de despesas extraorcamentarias, de modo a emitir um
documento para recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter
consisténcia com os parametros do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica
assim o exigir;

161. Gerenciar notas de despesas extraorcamentarias e dos seus estornos; No
gerenciador deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de
empenhos e receitas extras. No gerenciador deve ser possivel efetuar e consultar dados
do pagamento das extras, bem como seus langcamentos contabeis;

162. Permitir assinar digitalmente as notas extraorcamentérias;

163. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra
orcamentarias;

164. Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverdo ser informados os
dados do consorcio e sua area de atuacdo. Deve ser possivel realizar a prestacédo de
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contas com seus respectivos lancamentos contabeis, incluir anexos e consultar os
empenhos relacionados ao consorcio;

165. Possuir cadastro de precatérios. No cadastro deve ser possivel informar o
tipo de precatorio, sua origem, beneficiario e a respectiva dotagdo orgcamentaria;

166. Deve ser possivel realizar movimentacbes de acréscimo de juros,
cancelamentos e baixa dos valores pagos pelo TJ, se precatério de emenda especial. O
sistema deve fazer os lancamentos contabeis das movimentacdes de forma simultanea ao
registro;

167. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatorios, ao
selecionar o precatério cadastrado;

168. Possuir relatério das movimentacdes dos precatdrios, demonstrando o saldo
inicial, as movimentacgdes e o saldo atual,

169. Permitir o cadastramento e incorporacfes posteriores (correcdo monetaria,
juros, encargos) de todas as Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE.
Também deve gravar em seu cadastro, para fins gerenciais, um historico da
movimentacdo das dividas, a informacdo do numero de parcelas da divida e o
comparativo anual entre o previsto e o realizado dos valores;

170. Possuir rotina gerencial da divida, onde sejam demonstradas as dividas
cadastradas e suas contas contdbeis para lancamento. Deve ser possivel consultar os
empenhos relacionados a divida e as receitas ja recebidas;

171. Permitir incluir anexos no cadastro da divida fundada;

172. Possuir relatorio gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas
fundadas;

173. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem
firmadas com outros entes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da
parceria, a situacéo, a empresa parceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda
deve ser possivel informar as parcelas da parceria objetivando o preenchimento do anexo
13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas;

174. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;

175. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria
Publico Privada, de modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os
empenhos relacionados;

176. Possuir processo de encerramento mensal, que verifigue eventuais
divergéncias de saldos e que apdés o encerramento ndo seja alterado os lancamentos
contabeis;

177. Integrar com o sistema de Patrimbnio, efetuando automaticamente na
contabilidade os langamentos de movimentacdo dos bens bem como os langcamentos de
depreciagéo, exaustao e amortizacao;

178. Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os
langamentos de movimentagao dos estoques;

179. Gerar automaticamente os langamentos de abertura do orgamento anual
demonstrando na rotina o total a ser lancado de receita e de despesa,

180. Efetuar os lancamentos de abertura do exercicio, de forma automatica,
realizando os lancamentos contdbeis de abertura bem como gravando no proprio
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lancamento os conta correntes necessarios a geracao da MSC;

181. Iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o0 anterior
ainda nao esteja encerrado;

182. Permitir refazer os lancamentos de abertura do exercicio, gravando 0s novos
saldos ap0s o0 encerramento do exercicio anterior;

183. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na
fonte de recurso correta, para cada conta bancaria;

184. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissao
de relatério de inconsisténcias objetivando a integridade das informacBes para o
encerramento;

185. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e a
conferéncia dos valores e langamentos contabeis em cada etapa;

186. Permitir copiar as programacfes de pagamento em aberto ou aguardando
retorno do banco, para o ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema
devera fazer a baixa das programacdes no exercicio atual e copia-las para o proxino
exercicio;

187. Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos para
gue 0s mesmos nao sejam inscritos em restos a pagar; Caso 0s empenhos estimativos
nao sejam anulados o sistema deve inscreve-los em restos a pagatr;

188. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio,
0s empenhos a pagar, demonstrando quais os valores processados e ndo processados;

189.Efetuar langamentos contdbeis de encerramento do  exercicio
automaticamente;

190. Permitir cOpia das notas extra-orcamentarias a pagar para 0O exercicio
seguinte;

191. Permitir desmovimentacdo do encerramento do exercicio, da inscricdo dos
restos a pagar e das notas extraorcamentarias separadamente;

192. Possuir consulta unificada dos lancamentos contdbeis efetuados nos
sistemas integrados;

193. Consultar saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos
de cada conta, demonstrando os valores més a més;

194. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os langcamentos contabeis de
determinada conta, ao seleciona-los o sistema demonstre em tela 0 nimero de registros
selecionados, o valor a debito, o valor a crédito e a diferenca;

195. Consolidar balancete da administracdo direta e indireta; O balancete de
verificacdo deve ser emitido das contas de receita, despesa e das contas contabeis. Deve
ser possivel a emissao por indicador de superavit, por més ou diario e com possibilidade
de paginagéo;

196. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

197. Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel
a emissédo do razédo agrupando por data, tipo de langamento e com opc¢ao de resumir por
fonte de recursos;

198. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as
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contas de receita, despesa e contas contabeis, com possibilidade de listar e resumido por
fonte de recursos e resumir por especificacdo. Deve ser possivel listar uma ou mais
contas e uma ou mais fontes de recursos.

199. Emitir relatorio de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecao
de uma ou mais fontes de recursos. O relatorio deve demonstrar por fonte de recursos: o
saldo disponivel, empenhos a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o deficit/superavit
por fonte;

200. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;

Emitir relatorio das notas extraorcamentarias emitidas, estornadas e pagas,
consolidando por entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e
namero do empenho. Deve permitir totalizar por fonte de recursos, conta contabil e
credor.

FINANCEIRO E TESOURARIA:

201. Possuir total integracdo com o sistema contébil, efetuando a contabilizacdo
automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

202. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancarias em rotina especifica,
permitindo a vinculacdo de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta
definicdo deve ser observada em qualquer movimentacao realizada no sistema;

203. Permitir a inclusdo de varias receitas orcamentarias simultaneamente tendo
como contrapartida uma Unica conta bancaria;

204. Permitir o lancamento das receitas de acordo com a Portaria vigente
relacionada a receita publica. O sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso
X conta bancaria, ndo permitindo salvar arrecadacao que esteja divergente;

205. Permitir a informacgéao da fonte de recursos no momento do langcamento da
receita, para 0s casos em que nao ha rateio de percentual entre as fontes;

206. Permitir o cadastro de deducdo de receita, utilizado rubricas redutoras,
conforme Manual de Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

207. Permitir a inclusdo de varias deducfes de receita simultaneamente tendo
como contrapartida uma Unica conta bancaria;

208. Permitir a inclusao de receitas extra orcamentarias;

209. Possuir opcao para selecionar varias receitas extra orcamentarias e gerar
automaticamente as notas extra orcamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

210. Efetuar os lancamentos contabeis das movimentacbes financeiras
automaticamente ao incluir o registro;

211. Todas as movimentacdes relacionadas a contas bancéarias e aplicacfes
devem ser imediatamente reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de
tempo;

212. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusédo, para cada receita, deducao
de receita e receita extra os langcamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo
automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;
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213. Realizar automaticamente nos lancamentos de receita de cota parte, o
langamento dos 20% do FUNDEB na deducao da receita;

214. Permitir incluir lancamentos de movimentacdo bancaria (depdsitos,
transferéncias, resgates e aplicagdes), informando as fontes e destinacdes de recursos;

215. Permitir a inclusdo de anexos nos registros de movimento bancario;
216. Permitir a geragéo de border6 dos registros de movimento bancario

217. Controlar os saldos das contas bancarias por fonte de recursos no momento
das suas movimentac¢fes (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicacdes);

218. Consultar saldo da conta bancéaria, saldo por fonte/destinacédo de recursos,
na Incluséo de pagamentos;

219. Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada movimentacao
bancéria os langamentos contébeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os
lancamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situacao;

220. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm.
Direta e Indireta, indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade
recebedora,

221. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, 0s lancamentos
contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langcamentos contéabeis
do estorno, mantendo o registro da situacao;

222. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo,
destino, periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao
de diarias;

223. Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da
transparéncia assim que forem incluidos;

224. Permitir criacdo de um lote com diversas liquidacdes e notas extras para
pagamento posterior, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina
de pagamento ou envio/baixa de bordero;

225. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria,
bem como o saldo por fonte/destinacédo de recursos;

226. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e
notas extra orcamentarias;

227. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos,
visando o controle dos pagamentos em ordem cronoldégica;

228. Permitir a emisséo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores contra o mesmo banco da entidade. Efetuar o0 mesmo tratamento para os
pagamentos individuais;

229. Permitir a integracdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de
pagamento automatica pelo software;

230. Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do
banco;

231. Permitir por configuracgédo, efetuar a baixa dos registros no envio do bordero;
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232. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os
pagamentos efetuados, permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis
automaticamente nas respectivas contas contabeis;

233. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor,
destinacao/ fonte de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente
0s registros mostrados;

234. Permitir pagar de uma so vez, as despesas extra orcamentarias geradas
através de retencao efetuada na liquidacgéo;

235. Permitir no momento do pagamento informar o numero da parcela do
convénio que esta sendo paga;

236. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de
vencimento;

237. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou
parciais de pagamentos;

238. Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contabeis
realizados, permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langcamentos contabeis de
estorno;

239. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar,
despesa extra orcamentaria e de empenhos;

240. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos
numa unica consulta;

241. Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os
lancamentos contabeis e movimentacdo bancaria numa unica tela;

242. Permitir importar arquivos de extrato bancério nas extensbées OFC e OFX
para a conciliagdo bancaria;

243. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langcamentos
contabeis quanto para os registros do extrato;

244, Permitir a criacdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para
os langcamentos contabeis;

245. Permitir selecionar multiplos langamentos contdbeis exibindo a soma dos
mesmos e permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;

246. Permitir a conciliacdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo
conciliados deverdo ser ocultados da consulta de lancamentos a conciliar, facilitando a
conferéncia dos valores que ainda néo foram conciliados;

247. Permitir visualizar e imprimir conciliacdes de periodos anteriores;

248. Na tela de conciliacdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na
localizacéo dos valores: data, descricéo, valor, controle de langcamento;

249. Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos
langamentos contabeis quanto no lado do extrato bancario;

250. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagéo;
251. Emitir os relatorios de pendéncia e conciliacado bancaria,
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252.Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contabeis, e
para cada langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos
contabeis de estorno;

253. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade
orcamentaria;

254. Emitir autorizacdo bancéaria para envio de ao banco apds assinatura do
ordenador da despesa;

255. Possuir controle de assinaturas para envio de borderé ao banco. Sem as
autorizacdes necessarias o sistema bloqueia a geracéo e envio do border6 ao banco;

256. Emitir demonstrativo diério de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

257. Permitir a emissao do extrato do credor, demonstrando informacfes dos
empenhos e dos restos a pagar na mesma 0opc¢ao;

258. Possuir integracdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica
os langamentos contéabeis de arrecadacao de receitas:

a. movimentacbes de Lancamento, Arrecadacdo e Recolhimento conforme
classificacdo da receita orcamentaria e contabil;

b. movimentacdes de rendncia de receita (cancelamento, prescricdo, anistia,
isencéo, etc.);

c. movimentacfes da Divida Ativa (Inclusdo, Manutencédo, Exclusdo) conforme
classificacdo da receita orcamentaria e contabil.

259. Permitir a consulta aos lancamentos tributarios para conferéncia dos valores
antes de efetuar a integracdo bem como a emissédo de relatério de criticas caso haja
inconsisténcias ou falta de configuracdes nas receitas;

260. Permitir a integragdo dos lancamentos de receita reconhecida
antecipadamente com o sistema tributario;

261. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do
tributario e permitir ao usuario gerar um empenho para restituir se o valor € de ano
anterior e gerar uma deducao de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da
receita,;

262. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

263. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita
tramitar as ordens entre os assinantes de forma automatica, sé finalizando o processo se
todos os responsaveis tiverem incluido sua assinatura;

264. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa
de transito e as respectivas despesas, com publicacdo automatica no portal da
transparéncia;

265. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacao/ fonte
de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente o0s registros
mostrados.

266. Permitir incluir anexos no registro de pagameto;

267. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de
pagamento. O sistema deve transferir automaticamente o documento para que mais
pessoas possam realizar a assinatura digital.
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268. O sistema deve permitir a configuracao das pessoas a quem o documento
seré transferido para assinar digitalmente.

269. Possuir consulta no Portal, para que os fornecedores, mediante usuario e
senha, possam consultar os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar
em contato com o Municipio para receber informacdes.

PRESTACAO DE CONTAS:

270. Emitir os Relatorios Resumidos de Execucdo Orcamentaria de acordo coma
Portaria da STN vigente para o periodo de emissao:

a. Anexo | - Balanco Orcamentario;

b. Anexo Il - Demonstrativo da Execugcdo das Despesas por
Funcao/Subfuncao;

c. Anexo lll - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;
d. Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Priméario e Nominal,
e. Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Org3o;

f.  Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE;

g. Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operacfes de Crédito e
Despesas de Capital;

h. Anexo IX - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Préprio de
Previdéncia dos Servidores;

I Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacao de Ativos e Aplicacdo dos
Recursos;

- Anexo XlI - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas
Préprias com Acdes de Saude;

k. Anexo Xlll - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

l. Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucéo
Orcamentaria.

271. Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN
vigente para o periodo de emissao:

a. Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

Anexo Ill - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;
Anexo IV - Demonstrativo das Operacdes de Crédito;

Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

- ® o o T

Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatorio de Gestéo Fiscal.
272. Emitir os relatorios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:
a. Anexo 10 - Comparativo Receita Or¢cada com Arrecadada (Lei 4320/64);
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Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada c/ Realizada;

Anexo 12 - Balango Orgcamentario (Lei 4320/64);

Anexo 13 - Balanco Financeiro (Lei 4320/64art.103);

Anexo 14 - Balanc¢o Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

Anexo 15 - Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais (Lei 4320/64);
Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

273. Emitir relatérios padrdo Tribunal de Contas do Estado para solicitacdo de
Certidao Negativa,

274. Emitir relatérios de acompanhamento da programacdo financeira em
atendimento aos Artigos 8° ao 13° da LRF:

a.

-~ ® a2 o0 T

Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;
Cronograma de Desembolso - por Orgéo e Unidade;
Meta do Resultado Primario;

Metas Arrecadacao de Receita;

Programacao Financeira da Receita;

Receitas por Destinagéo de Recursos.

275. Emitir os relatorios com as informacdes para SIOPS;

276. Emitir relatorio de Notificagcdo de Recebimento de Recursos em atendimento
a LEI 9452/97;

277. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos
Digitais para a Secretaria da Receita da Previdéncia;

278. Permitir a geracao de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem
corrigidas no software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado;

279. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

a
b
C.
d
e
f

Balanco Patrimonial;

Receitas Or¢camentarias;

Despesa Orcamentéria - Por Elemento;

Despesa Orcamentaria — Por Fungéo/Subfuncéo;
Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento;

Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Funcéo/Subfuncéo;

280. Possuir relatorio de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;

281. Possuir Balancete de Verificagdo do SICONFI, como possibilidade de filtrar
por entidade e periodo;

282. Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF, DCA e sfinge online
283. Gerar 0s arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);
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284. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL
para envio dos arquivos da MSC consolidada;

285. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com
o plano de contas do SIOPE. No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por
conta e subfuncédo de governo. Deve ser permitido o rateio de valores;

286. Gerar os arquivos para prestacao de contas do SIOPE Na geracao deve ser
possivel verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o relatério dessas inconsisténcias
antes de efetuar a geracéo dos arquivos;

287. Possuir relatérios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no
mesmo formato deste;

288. Gerar 0s arquivos para prestacao de contas do SIOPS;

289. Gerar os arquivos para prestacdao de contas do sistema do Tribunal de
Contas do Estado;

290. Emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar os arquivos para o TCE do Estado;

291. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrbnica no formato
exigido pelo Tribunal de Contas do estado;

292. Gerar arquivos para a Dirf;

293. Permitir publicar os relatorios legais de forma automética no portal da
transparéncia.

294. Sistema EFD-Reinf para envio de retencdes previdenciarias acesso direto ao
E-CAC e sincronizacdo com a DCFT web, permitindo fazer download e upload de
informacgdes ao E-CAC o sistema devera ser integrado com o sistema contébil, gerando
relatério das informacdes enviadas.

295. O sistema deve transmitir informacgdes para o TCE através do sfinge online
referente a execug¢do orcamentaria, gestdo fiscal, registros contabeis e alteracdes
orcamentarias conforme a legislacdo do Tribunal de Contas.

22 - CONTROLE INTERNO

1. Permitir atribuicdes de acesso a usuario através de senha, permitindo a
caracterizagéo de usuario;

2. Possuir integracdo automatica com todos 0s outros sistemas;

3. Permitir a emisséo de relatorio gerencial com indices constitucionais, legais e
Eerenmgs consolidado ou por entidade gestora. (Educagédo, FUNDEB, Salde, Pessoal,
xecuc¢do Orcamentaria, etc);

4. Possibilitar a emissao de relatorio de gestdo com graficos dos principais indices
constitucionais, receitas, despesas;

5. Permitir a emissao do relatério Controle Interno;

~ 6. Permitir a geracdo do relatério de prestacdo de contas Anual (PCA),
relacionado com a IN 20;

7. Permitir a emisséo do relatério Circunstanciado. Parecer de Balanco;

8. Possibilidade de geracéo dos relatorios do sistema em diversas extensdes (ex.:
PDF, Word, Excel);

9. Permitir o cadastro das instru¢des normativas, pareceres, notificacbes e demais
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documentos do Controle Interno.

10. No cadastro de parecer, permitr identificar se o parecer € relativo a uma
contratacao e se for o caso permitir a identificagao do funcionario;

11. Permitir execucado de Auditorias com base em checklist;

. 12. Permitir incluir uma auditoria com no minimo as informag8es de data inicial e
final, descricdo, centro de custo e responsavel. O cadastro da auditoria deve estar
integrado ao cadastro da checklist para possibilitar selecionar a checklist desejada e ja
buscar automaticamente os seus itens;

__13. Permitir vincular o Orgdo ou Unidade, através de centro de custo, a uma
auditoria a ser realizada;

, 14. Permitir acesso e emissdo de relatérios de todos 0s outros sistemas
integrados;

15. Permitir enquadrar a checklist em categorias facilitando assim a localizagcéo da
mesma;

16. Possuir checklist j& cadastradas das diversas areas da prefeitura;

17. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento
da checklist, com base em sua configuragéo;

18. Permitir inserir irr_e(t;ularidaNdes de forma manual, possibilitando registrar
aquelas irregularidades que o sistema néo tem condi¢cdes de apontar automaticamente;

_ . 19. Possuir_consulta dos processos de ouvidoria, possibilitando ao controlador
visao das reclamacdes/sugestdes da sociedade;

20. Possuir consulta dos processos administrativos abertos contra o Municipio;

21. Permitir do Controle Interno, a emissdo dos relatdrios legais da Lei de
Responsabilidade Fiscal e dos relatorios anuais obrigatorios;

. 22. Permitir a importacdo de documentos digitalizados, relatérios, planilhas entre
outros;

23. Possuir anexos possibilitando geracéo de relatorios para acompanhamento
da administracao e controle:

a. Resumo Geral da Despesa e Receita;

LDO: b. Acompanhamento fisico e financeiro dos projetos/atividades previstas na

Acompanhamento das Metas de Arrecadacéo;
Acompanhamento do Cronograma de Desembolso;
Demonstrativo Despesas por Fung¢des, Subfuncdes;
Demonstrativo da Despesa por Orgaos;

Comparativo da Receita Orcada com a Arrecadada;
Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;
Demonstrativo de gasto de Pessoal — Executivo, Legislativo — Consolidado;
Demonstrativo de gasto de Pessoal por Orgéo de Governo;
Demonstrativo de Gasto com Saude;

Demonstrativo de Gasto com Educacéo;

Demonstrativo de Gasto com FUNDEB,;

Demonstrativos diversos do Poder Legislativo;

Balango Orcamentario;

Balango Financeiro;

Balanco Patrimonial;

Demonstragéo das Variagdes Patrimoniais;

Demonstrativo da Divida Fundada Interna;

Demonstragéo da Divida Flutuante.
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24. Controle Execucdo Orcamentaria por Fonte de Recurso:

_.a.  Acompanhamento da Evolu¢do da Execugdo Orgamentarias dos ultimos
exercicios;

_b.  Acompanhamento da Evolugdo da Receita Corrente Liquida dos ultimos
exercicios;

c. Acompanhamento das Metas de Arrecadacéao;

d. Acompanhamento do Cronograma de Desembolso;

e. Acompanhamento do Resultado Nominal e Primario;

f. Acompanhamento dos indices e Educac&o, Saide, FUNDEB;

, dq Acompanhamento dos Gastos de Pessoal. (Executivo, Legislativo e
Consolidado);

h.  Acompanhamento dos Restos a Pagar, Alienagéo de Ativos;
I Acompanhamento das Ac¢des previstas na LDO.

25. Permitir o cadastro das instrucbes normativas, pareceres, notificacbes e
demais documentos do Controle Interno.

23 - PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A INFORMACAO

1. Atender as Leis Complementares n° 101 e n°® 131 da Secretaria do Tesouro
Nacional;

2. Atender aos anexos da Lei n° 9.755/98 do TCU;

3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao);

4. Permitir consultar informacfes béasicas sobre contratos, convénios, compras
diretas, licitagdes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de
bens publicos que integram o patriménio, consulta de veiculos relacionados a frota;

5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo
cronograma da obra, com data de inicio e término, e 0s responsaveis pela fiscalizacdo da
referida obra;

6. Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem
como balanco dos exercicios anteriores e o0s relatdrios bimestrais e quadrimestrais da
execucgdo or¢camentéria, além dos dados constantes na lei 9.755/98;

7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e o0s recursos recebidos
“arrecadados’;

8. Publicar balanco consolidado das contas da administracdo direta, das
autarquias e entidades beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas
repassadas pelos entes federativos responsaveis (Unido e Estado);

10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administracdo direta e
indireta, considerando os processos licitatorios;

11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos
efetuados;

12. Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional,
cargos e funcdes, salarios, centros de custos com e sem funcionarios;
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13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa,
data e valor;

14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
15. Possibilitar a ordenacao das consultas por codigos e valores;

16. Emitir relatorios legais gerados no sistema de gestéo, estando relacionados a
gestao fiscal, anexos de metas fiscais, execu¢do orgamentaria, entre outros;

17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante
parametrizagao realizada no sistema de gestao.

18. Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo,
comissionado, emprego publico, etc);

20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;
21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cessao;
22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

23. Consultar funcionarios inativos com informacdo do tipo de
aposentadoria/pensao;

24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

25. Permitir acesso as informacfes de forma consolidada e por entidade gestora
municipal,

26. Consultar informacgdes com filtro de periodo;

27. Disponibilizar as informac6es em tempo real no portal, sem necessidade de
digitacao, exportacao ou importacéo de dados de acordo com médulos instalados;

28. Permitir qgue as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo quais
consultas seréo disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizagoes;

29. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up,
com possibilidade de adicionar imagem;

30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informacdes além
das disponibilizadas de forma padrao;

31. Possuir campo de busca para facilitar na localiza¢do das consultas;

32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou
relacionar links externos;

33. Imprimir as consultas em vérios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS,
JPEG, CSV, TXT, entre outros;

34. Possuir rotina para publicacao de relatérios no Portal, permitindo gerar pdf das
informagbes geradas no sistema de gestdo e adicionar como anexo do registro
cadastrado.

35. Publicar relatorios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas
informacdes.

36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagdo do
respectivo empenho;

37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;
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38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste,
gerenciar o tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacdo da
informacgéo;

40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar
de forma facilitada todas as consultas disponibilizadas.

41. Consultar processos licitatérios por categorias, como: pregdo, chamamento
publico, tomada de precos;

42. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informagcdo, como
estrutura organizacional, perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

43. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia,
44. Exibir no Portal da Transparéncia braséo e endereco;

45. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas,
permitindo o download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

46. Cadastrar agrupadores para organizar 0s arquivos que serdo adicionados em
uma nova consulta que seréa disponibilizada no Portal;

47. Permitir exibir dados da area da saude, com a possibilidade de verificar a lista
de espera do pacientes e medicamentos disponiveis na rede.

48. Gerar relatério que retorne a quantidade de acessos as consultas.

49. Gerar relatério contendo todos os itens disponibilizados no portal e retornando
dado do IP de acesso.

50. Permitir configurar as entidades que serdo disponibilizadas para acesso no
portal.

51. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

52. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de
usuarios que estdo acessando as consultas.

53. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informacgdes
explicativas sobre os itens que serdo listados.

54. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estdo atrelados em consultas
especificas no portal da transparéncia.

55. Possuir validacdo de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a
utilizacdo das consultas, tendo o intuito de garantir a seguranca do acesso das
informacdes.

56. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

57. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a
informacgéo.

24 - COMPRAS E LICITACOES

1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢cao sucinta
e detalhada sem limitacédo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando

74



a que grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais
unidades de medida.

2. Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificacbes de
classificagdo, exemplo: Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria,
exemplo: Perecivel / Nao perecivel / Estocavel / Combustivel.

3. Possibilitar que o usuério possa configurar no cadastro de produtos campos
cadastrais de sua escolha desde campos numeéricos, textos ou listagem pré-definida.

4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.

5. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de
Materiais do Governo Federal).

6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

7. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar
seu uso indevido, porém mantendo todo seu historico de movimentacgdes.

8. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo
gue determinado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado.

9. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de
aquisicoes, podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor
unitario.

10. Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificacédo
via sistema e/ou por e-mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovagado o
sistema devera enviar notificacdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o codigo
utilizado, em caso de reprovacdo devera ser enviado notificagdo para o solicitante com o
motivo da rejeicdo do cadastro do produto.

11. Permitir o cadastramento de comissdes de licitacdo: permanente, especial,
pregoeiros, leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as
designaram, permitindo informar também os seus membros, atribuicdes designadas e
natureza do cargo.

12. Registrar os processos licitatérios, identificando nimero e ano do processo,
objeto, modalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de requisicées de
compra, planilhas de pregos, procurando, assim, cumprir com o0 ordenamento
determinado no paragrafo Unico do artigo 4.° da Lei de Licitacbes e Contratos, que impde
a obrigatoriedade na formalizagcdo dos atos administrativos. No caso de dispensa e
inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso da lei correspondente com o
fundamento legal.

13. Sugerir o numero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

14. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema
podendo escolher a modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico.

15. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de
fluxograma (conhecidos como Workflow), onde todas as decisbes deverdo estar de
acordo com as exigéncias legais. Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir
gualquer tipo de processo licitatorio ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de
novos moédulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento
do processo, habilitando a proxima etapa apos a conclusdo da etapa anterior. Essa
liberacdo de etapas devera ser de facil visualizag&o, utilizacdo e localizacdo por parte do
usuario dentro do sistema. A visualizacdo devera ser identificada por cores especificas
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para cada etapa do processo. O Workflow poderd apresentar as possiveis decisdes,
mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do
Workflow devera constar um topico de ajuda, para auxilio e orientacdo no caso de duavidas
do seu utilizador. Bem como disponibilizar para acompanhamento.

16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia
de documentos obrigatérios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png,
bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, zip, rar.

17. Possibilitar a visualizagdo de todos os documentos e anexos da minuta em um
Unico lugar, agrupados por classificacédo.

18. De acordo com as etapas do processo de licitagao, possibilitar a emisséo de
documentos como editais, atas de sessdes de licitagdo, aviso de licitacdo, termo de
homologacdo e adjudicacdo, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou
lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando
também o envio de documentos adicionais em substituicdo ao original emitido.

19. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como
sua impressao.

20. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitacao,
conforme Art. 38. Inciso — VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impressao.

21. Registrar a interposi¢cao de recurso ou impugnacao do processo de licitacao,
bem como o seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/ou juridico.

22. Registrar anulacéo e/ou revogacado do processo de licitagcdo, possibilitando o
registro total ou parcial pela quantidade ou valor.

23. Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregdo presencial
conforme critérios de classificacdo determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

24. Para as Licitagbes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a
visualizacdo dos lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou
item, com opcao de desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor
do lance minimo durante o cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada de lances.
Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance
por meio de cronometro.

25. Possuir rotina de negociacéo do preco, com o fornecedor vencedor apés cada
rodada de lances.

26. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa
de pequeno porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei
Complementar 123/2006.

27. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores
participantes da licitagéo.

28. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacao
de valor unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros
comparativos de precos, identificando os vencedores.

29. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e
0 motivo da desclassificagéo.

30. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o
motivo da inabilitacdo. E, nos casos de pregéo presencial, caso o vencedor do item seja
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inabilitado permitir que o pregoeiro ja identifigue o remanescente e, possibilite seleciona-lo
para negociacéo e indicagéo de novo vencedor.

31. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como
lances (nos casos de pregao presencial), requisicdo(6es) ao compras, vencedor(es),
propostas, itens do processo, participantes, dotacdes utilizadas, ordens de compras
emitidas e, dados sobre a homologacéo e adjudicagéo do processo.

32. Permitir o gerenciamento de processos de licitagoes “multientidade”. Onde a
Licitacdo ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento,
desde o seu cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das
entidades participantes, onde caberia somente a emissao da ordem de compra.

33. Possuir fluxo diferenciado para licitacdes de publicidade possibilitando o
cadastro das sessoes de abertura de envelopes néo identificados e cadastro e julgamento
das propostas técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.

34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das
licitacbes com julgamento por preco e técnica, possibilitando a classificacdo automatica
do vencedor de acordo com a pontuacao efetuada na soma dos critérios de pontuacao.

35. Permitir relacionar a comissdo de licitacdo ao processo de licitagdo, bem
como selecionar os membros da comissdo que irdo realizar o julgamento da licitagéo.

36. Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitacdes, com indicacdo da data
da publicacédo e o veiculo de publicacao.

37. Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentario a ser utilizado no
processo de licitagdo, bem como sua respectiva reserva orgcamentaria. Assim como a
cada compra efetuada devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra
realizada.

38. Nos casos de licitacbes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos
registros referente a ata de registro de pre¢co, bem como controlar os respectivos registros
e, possibilitar a alteracdo de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

39. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar
lancamentos referente a reserva de dotacdo orcamentaria no sistema de gestdo
orcamentéria, bloqueando o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra
dispenséavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e
nao utilizados apds a finalizacao do processo ou da compra.

40. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitacdo ja realizados pela
entidade, de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos
similares.

41. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de
credenciamento/chamamento a definicdo de cotas, em licitagcdes do tipo inexigibilidade ou
dispensa de licitacéo.

42. Possuir disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processo de
licitacdo com o portal de servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado:
Itens, Certidbes, Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Precos, Vencedores,
Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnacgao, Ata de Abertura
de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregédo, Ata
de Registro de Preco, Termo de Homologacao, Termo de Adjudicag&o e contratos.

43. Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilna de preco para estimativa
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de valores para novas aquisicoes.

44. A partir da pesquisa de preco/planilha de preco, tendo como critério de
escolha para base o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na
coleta de precos, permitir gerar um processo administrativo ou permitir a emissao de
ordem de compra, com base no menor preco cotado.

45. Possuir rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os
fornecedores digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos
médios, minimos e maximos automaticamente, possibilitando importacdo desta planilha
nos processos licitatorios a fins do célculo da cotacdo maxima dos itens a serem licitados.

46. Possuir integragdo com o0 processo digital criando automaticamente um
processo a partir da digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo
acompanhar a movimentagao do processo entre os setores da entidade.

47. Possuir rotina para solicitagcdo de compra dos itens homologados da licitacao.

48. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra autorizadas, pendentes e
canceladas.

49. Controlar as solicitagbes de compra por centro de custo, ndo permitindo que
outros usuarios acessem ou cadastrem solicitagdes nao pertencentes ao seu centro de
custo.

50. Possuir rotina para avisar através de notificagcdes ou por e-mail sempre que
for cadastrada uma nova solicitagdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

51. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser
realizada uma ordem de compra ou um processo de licitagdo para esta requisicdo, onde
podera informar os itens, bem como recursos orgcamentarios.

52. Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orcamentarios nas
requisicfes de compras, permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente
na emissao da ordem de compra.

53. Possuir rotina para autorizacdo da requisicdo ao Compras, onde permita
realizar a reserva dos recursos or¢camentarios da requisicdo e compras sejam efetuados
somente no momento de sua autorizagao.

54. Emitir relatorio de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a
abertura até a conclusao.

55. Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao
TCU, exigida no inciso VI, do Art. 10 da Lei 9755/98.

56. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas
no valor do lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando
o fornecedor vencedor fazer a readequacédo dos valores dos subitens on-line nas suas
dependéncias. Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio dos lances e
posteriormente digitacdo da readequacgéo pelos usuarios.

57. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no
sistema, possibilitando escolher os formatos de geracdo (pdf, html, doc e xIs),
guantidades de coOpias e assinatura eletrénica.

58. Dispor as principais legislacdes vigentes e atualizadas para eventuais
consultas diretamente no sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, etc.

59. Possibilitar integracdo através de web servisse com o0 sistema de
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gerenciamento de pregdes eletronicos Compras Publicas, para que seja possivel importar
os dados (lances, participantes, documentos e atas), automaticamente através de
agendamento ndo necessitando a digitacdo e nem importacdo manual de arquivos.

60. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados
referentes a licitaces, de acordo com as regras e sistema vigente.

61. Controlar a situacdo do processo de licitagdo, se ela esta, aberta, anulada
(total ou parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada,
descartada, aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Abrange as
seguintes modalidades: Pregao presencial, Registro de precos, Concurso, Leildo,
Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

62. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com
art. 15 da Lei 8.666/93.

63. Registrar e emitir solicitagbes ao compras de compra e servicos para o
registro de preco, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas.

64. Criar modelos de edital padrdo para o uso do sistema sem ter que criar varios
modelos para licitagcdes diferentes.

65. Permitir a integracédo e envio de informacdes sobre comando para o sistema
E-sfing, e demais sistemas e informagdes exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina

66. Permitir a integracéo e envio de informacdes sobre comando para quaisquer
dos sistemas exigidos por hormas ou legislacéo vigente.

67. Permitir a integragéo, envio e leitura de informagdes sobre comando para
sistemas e plataformas de Pregéo Eletronico, bem como, para sistemas e portais exigidos
por normas e legislagao vigente.

25 - CONTRATOS - INCLUSAO E CONTROLE

1. Permitir o cadastro dos contratos de licitacbes, bem como o0 seu
gerenciamento, como publicacdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também
gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos.

2. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos.

3. Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o valor vencido
pelo fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de
licitacdo, disponibilizando assim essa diferenca de saldo para outras compras, nao
necessitando aguardar comprar todo 0 processo para que seja executada essa liberacéo
da diferenca.

4. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisao, inciso
da Lei 8666/93, possibilidade de gerar dispensa de licitacdo, gerar impeditivo para o
fornecedor.

5. Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicao,
equilibrio, rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagdo do tipo de alteracdo
(bilateral ou unilateral).

6. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso
ultrapasse os limites de acréscimos ou supressoes permitidas em Lei (8 1° do Art. 65 da
Lei 8.666/1993), deduzidos acréscimos de atualizacdo monetéria (reajustes).
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7. Registrar alteracdo contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

8. Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacdo do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes
financeiras, bem como alteragcbes de dotacbes orcamentérias, de acordo com a Lei
8.666/93.

9. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos
colaboradores do setor com a relacdo dos contratos que estdo a vencer em determinado
periodo configuravel.

10. Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a
execucgédo do contrato na sua integra.

11. Possibilitar o cadastro das publicac6es dos contratos.

12. Emitir relatorios para controle de vencimento dos contratos, autorizages de
fornecimento e termos aditivos de contratos.

13. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro
Cadastral, controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, 0
objeto social e permitir a consulta das documentacdes.

14. Possibilitar a realizacdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se
o fornecedor estd em dia com a validade dos documentos obrigatorios definidos no
cadastro de documentos, destacando as irregularidades no momento da emisséao.

15. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do direito de
participar de licitacdes, controlando a data limite da reabilitacéo.

16. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de relatorio
por fornecedor contendo a relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

17. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certidGes negativas e
outros documentos dos fornecedores.

18. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

19. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da
empresal/fornecedor.

20. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao
circulante, Ativo Total, Patrimonio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N&ao Circulante,
Indice de Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

21. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor,
emitindo documento com os produtos/servicos fornecidos para a entidade.

22. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a
emissao de contratos e ordens de compra.

23. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a
ordens de compra, licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

24. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordinaria, global ou
estimativa, seja por meio de processo de licitagdo ou dispensavel.

25. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de
emissao e vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas
informagdes sejam utilizadas na geragédo dos empenhos com suas parcelas.

26. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa,
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possibilitando empenhamento das parcelas através de subempenhos.

27. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como
Finalidade/Historico, Dados de Entrega, Condicdes de Pagamento, caso nao exista
empenho na contabilidade.

28. Permitir a realizacdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno
dos itens. Caso a ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do
empenho estornar os itens de uma ordem de compra automaticamente sem a
necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

29. Permitir informar dados referente retencéo na ordem de compra.
30. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

31. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo
imediato a fins de fazer os lancamentos contabeis de saida do estoque jA no momento do
empenhamento.

32. Nao permitir efetuar emissao de ordem de compra de licitacbes de registros
de preco, em que ata esteja com a validade vencida.

33. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra,
visualizando o saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o
saldo.

34. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de
movimentacao.

35. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na
emissao de ordem de compra, ou contrato.

36. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados
referentes aos contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

37. Permitir a integracédo e envio de informacdes sobre comando para o sistema
E-sfing, e demais sistemas e informacgdes exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina

38. Permitir a integracédo e envio de informagOes sobre comando para quaisquer
dos sistemas exigidos por normas ou legislacéo vigente (e-sfinge online dentre outros que
sobrevierem).

39. Permitir a integracdo, envio e leitura de informacGes sobre comando para
sistemas e plataformas de Pregao Eletronico, bem como, para sistemas e portais exigidos
por normas e legislacao vigente.

26 - CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

1. Cadastro de registros e controle obrigagBes dos veiculos e seus dados
relevantes tais como: data de aquisicdo, descricdo, RENAVAN, espécie do veiculo, ano,
cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do tanque e dados
de seguro, e demais dados relevantes a frota municipal.

2. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagéo Instituto
de Pesquisas Econdmicas).

3. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.

4. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro
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obrigatoério, multas e etc.

5. Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizacdo, registros do
almoxarifado, ordem de compra, sendo que quando o servico for interno o sistema
integra-se com o sistema de almoxarifado quando existir uso de pecas.

6. Possuir identificacdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de
bateria.

7. Permitir lancamento e emissdo de autorizacdo de Abastecimento, com
todos os dados relevantes ao processo, humero da autorizacdo, como placa, motorista,
secretaria e/ou departamento, km etc.

8. Possuir autorizagéo de Abastecimento e Ordem de Servigo.

9. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no
sistema todas as informacgdes sobre o motivo e a finalidade do agendamento.

10. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacao
da garagem), controlando horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse
dos veiculos.

11. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e
saida de combustiveis.

12. Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

13. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e
equipamentos.

14. Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a néo
duplicar dados relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como
integrantes do patrimonio. Alteracfes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da
transferéncia de centro de custo (setor/departamento) deveréo refletir imediatamente nos
dados destes.

15. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja
possivel anexar, fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos
gue sejam pertinentes ao cadastro. Que seja a0 menos nas seguintes extensodes: png,
bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xlIs, xIsx, pdf, odt, ods, dwg.

16. Possibilitar a emissao/impressédo de autorizagcdes de abastecimento para
preenchimento manual, ou por uma ordem ja cadastrada no sistema.

17. Permitir o cadastramento das autorizagbes para servicos ou
abastecimento.

18. Permitir o langcamento da despesa a partir da autorizacéo de servico.

19. Permitir o lancamento de despesas através de um registro referente a
ordem de compra dispensavel ou de licitacao.

20. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langcamento
automatico da despesa.

21. Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revisdes, lubrificacdes,
trocas de Oleo e de pneu e etc., em dependéncias proprias ou de terceiros.

22. Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, conforme CTB (Codigo de
Transito Brasileiro).

23. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a
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cidade da ocorréncia da infracdo, infracdo de acordo com CTB (Cddigo de Transito
Brasileiro), motorista, data de vencimento.

24. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer
momento pelo usuario.

25. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida
multa informada.

26. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida
e chegada e a quilometragem percorrida, com emisséo de planilhas para preenchimento e
acompanhamento.

27. Permitir o agendamento de viagens, servicos e consertos para cada
veiculo da frota.

28. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como
possibilitar o controle das rotas fixas para de cada veiculo.

29. Possibilitar consultas para as manutencdes e taxas (licenciamento, seguro
obrigatério, seguro facultativo), bem como consultar as manutencdes previstas e
realizadas.

30. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os
dados do funcionario envolvido.

31. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e
saidas dos veiculos, bem como consulta dos respectivos registros.

32. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

33. Possuir rotina de validagdo da carteira de motorista, ndo permitir a
utilizacdo de motoristas com a CNH vencida, bem como ndo permitir a utilizacdo de
funcionario como motorista sem que o mesmo possua CNH registrada no cadastro.

34. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos
humanos, possibilitando definir se 0 motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria,
numero e data de validade).

35. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo
atingiu os 20 pontos necessarios para suspensao da CNH.

36. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

37. Permitir configurar o lancamento de maquinas, com campos diferenciados,
sendo obrigatérios ou ndo, conforme a necessidade do maquinario.

38. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizacdo de veiculos por
reparticdo, onde o usuario logado podera somente dar manutencdo nos veiculos da sua
reparticao.

39. Quando o abastecimento for externo, permitir que o proprio frentista do
posto através de privilégios no sistema, efetue o langcamento do abastecimento mediante
apresentacao da autorizacao de abastecimento emitida pelo érgdo responsavel.

40. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

41. Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e méaquinas,
mediante agenda, para registrar obrigacdes para os veiculos.

42. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitacdo.
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43. Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as
despesas se oriundas de estoque proprio ou de terceiros.

44, Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

45. Emitir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticao,
periodo, veiculo e fornecedor.

46. Possuir um relatorio de processos, onde seja possivel imprimir todas as
informacgdes de um ou diversos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da
impressao.

47. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo
relatério com o status de consumo: alto, normal, baixo.

48. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados
referentes a licitagbes e contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

49. Permitir a visualizag¢do de veiculos ativos e inativos da frota municipal.

50. Permitir fazer o cadastramento de servidores, fornecedores, materiais e
Servicos.

51. Permitir a emissao de relatérios referente a toda gestéo de frotas.
52. Permitir o controle de diarias dos motoristas.

53. Permitir cadastrar funcionarios e fornecedores.

54. Permitir cadastrar licitacoes.

55. Permitir cadastrar convénios seja de veiculos, combustivel, material e
outros.

56. Permitir acesso as funcdes basicas do sistema, relacionada a uma gestao de
frotas para que se tenha um controle eficiente, transparente dentro da legislacéo,
incluindo relatérios, planilhas, cadastros, controles de veiculos, multas, licenciamentos,
viagens, gastos, manutencao etc...

27 - ALMOXARIFADO

1. Possibilitar o controle de toda movimentacdo do estoque, sendo entrada,
saida e transferéncia de materiais. Realizando a atualizacdo do estoque de acordo com
cada movimentacéao realizada.

2. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicoes ao
almoxarifado, anulando as quantidades que nao possui estoque e sugerindo as
guantidades disponiveis em estoque.

3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de
estoque.

4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de
cotas de consumo, para poder delimitar ao departamento a quantidade limite que ele
podera requisitar ao almoxarifado mensalmente.

5. Permitir consultar as ultimas aquisicdes, com informacdo ao preco das
Ultimas compras, para estimativa de custo.

6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposicao de materiais,
possibilitando a realizagéo do pedido ao Compras por meio de requisicdo ao Compras.
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7. Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizacdo de
entradas de materiais importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar
entradas por meio de informacfes de notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais
e fornecedores.

8. Permitir realizar requisicdes/pedidos de materiais ao responsavel do
almoxarifado, bem como realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para
fornecimento de materiais.

9. Manter controle efetivo sobre as requisicoes/pedidos de materiais,
permitindo atendimento parcial de requisicbes e mantendo o controle sobre o saldo néo
atendido das requisicoes.

10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de
matérias, através das requisicbes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para
controle do consumo.

11. Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua
atualizacdo a cada entrada de produto em estoque.

12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a
movimentacéo, seja de entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto
estiverem em inventario. Sua movimentacdo somente podera ocorrer apds a concluséo do
inventario.

13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize
bloqueios por depésito, por produto ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir
nenhum tipo de movimentacgéo (entrada/saida).

14. Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao
vencimento do estoque, possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos
em 30 dias.

15. Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados
referentes a entradas e saidas de materiais para serem contabilizadas pelo departamento
de contabilidade.

16. Possibilitara emissdo de relatério da ficha de controle de estoque,
mostrando as movimentacfes por material e periodo com saldo anterior ao periodo
(analitico/sintético).

17. Possibilitar a emissao de relatorios de entradas e saidas de materiais por
produto, nota fiscal e setor.

18. Possibilitar a emissdo de relatério financeiro do depdsito de estoque
mostrando 0s movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo.

19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo
financeiro més a més por estoque e o resultado final no ano.

20. Emitir relatérios de controle de validade de Ilotes de materiais,
possibilitando selecéo por: almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a
vencer.

21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes
nos diversos almoxarifados/depadsitos.

22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja
realizada a atualizagdo do més e ano do almoxarifado.
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28 - PATRIMONIO

1. Permitir registrar todas as movimentagcdes dos bens patrimoniais, como
aquisicao, transferéncia, baixa, reavaliacao e depreciacao, cadastramento.

2. Propiciar a indicagdo da configuragdo do organograma do municipio que
sera valida para o exercicio.

3.  Disponibilizar informagdes dos bens no Portal do Gestor.

4.  Propiciar o controle dos bens por meio de registro de placas de identificacédo
de forma manual ou automatica, com letras, niUmeros e caracteres,alterando sua
numeracdo quando for necessario e ndo permitindo a inser¢cdo de niumeros de placas ja
utilizados.

5. Propiciar o registro da formula de calculo para diferentes métodos de
depreciagcdo, exaustdao e amortizacdo, permitindo a classificacdo em linear, soma de
digitos ou unidades, podendo ativar ou desativar.

6. Permitir a configuragdo dos 0Orgdos, unidades orgcamentarias e centro de
custo da entidade.

7. Permitir o registro de grupos de bens, definicho do percentual de
depreciacdo anual, valor residual do bem e vida util do grupo de bens, com controle e
consulta através de listagem dinamica.

8.  Propiciar o cadastro de unidade de medida dos bens da entidade, permitindo
informar a abreviatura.

9. Permitir o cadastro dos tipos de transferéncias dos bens, informando
descricdo e classificagdo, e nos casos de transferéncia entre responsaveis,
organogramas, grupos de bem ou localizacao fisica.

10. Permitir o cadastro de localiza¢des fisicas.

11. Permitir o registro de seguros de bens, com controle de seguradora,
vigéncia, valor e apdlice.

12. Propiciar o envio, retorno e consulta de bens da manutencédo, permitindo o
registro da proxima revisao.

13. Propiciar o envio, retorno e consulta de bens cedidos ou emprestados, com
registro da data prevista para retorno.

14. Propiciar o registro da utilizacdo do bem imével, classificando em dominicais,
uso comum do povo, uso especial, em andamento.

15. Permitir tombar o bem, demonstrando o organograma, placa e responsavel.

16. Permitir informar o estado de conservacgao dos bens.

17. Permitir identificar na listagem a situacdo que o bem se encontra, inclusive
de estar ou ndo em uso.

18. Propiciar a remocao do registro do bem até quando for colocado em uso.

19. Permitir informar a moeda vigente na aquisicdo do bem e conversdo dos
valores para moeda vigente.

20. Permitir o cadastro de responsaveis pelos bens patrimoniais, informando
nome, CPF, telefone, e-mail, se € funcionario do municipio, matricula, cargo, natureza do
cargo e o endereco.

21. Permitir cadastrar os fornecedores, contendo o nome, o CPF ou CNPJ,
endereco, telefone, e-mail, site, inscricdo municipal, inscricdo estadual e se o fornecedor
esta inativo. O registro devera ser integrado aos demais sistemas.

22. Permitir a emissao e registro do Termo de Guarda e Responsabilidade,
individual ou coletivo dos bens.

23. Permitir o registro e processamento da depreciagdo, amortizagcédo e exaustao
dos bens em uso, atualizando de forma automatica os valores depreciados no bem.

24. Propiciar o uso de formas de depreciacbes flexiveis, com base na
necessidade.
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25. Possibilitar que na exclusdo do movimento de depreciacdo, 0s movimentos
processados e registrados no bem sejam excluidos e retornados os valores anteriores a
depreciacdo excluida, bem como a data da ultima depreciacéo.

26. Propiciar a baixa de bens de forma individual ou em lote, atualizando
automaticamente a situacao do bem para baixado, bem como estornar a baixa apos sua
finalizagéo, retornando o bem para a situacéo antes de ser baixado.

27. Propiciar transferéncias de bens entre organograma, responsaveis, grupos
de bens, e localizacoes fisicas.

28. Permitir transferéncias individuais ou por lote, atualizando automaticamente
0S novos registros no bem.

29. Permitir a transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a
baixa automética na entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem
intervencdo de cadastro manual, possibilitando também o estorno da transferéncia entre
entidades.

30. Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso
(alienacao, sesséao, baixa, perda, furto, roubo, sucata).

31. Permitir o lancamento automatico das movimentacdes (incorporacdes,
baixas, reavaliagdes, depreciacdes), no sistema Contabil.

32. Permitir a elaboracéo e registro de inventario de bens patrimoniais.

33. Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para
manutencao e assisténcia técnica.

34. Permitir armazenar documentos relacionados a localizagdo do bem por meio
dos arquivos em formato pdf, doc, docx, txt, html, xls, xIsx, jpg, png com tamanho maximo
de 20MB.

35. Permitir o envio de dados dos bens ativos e baixados para Portal da
Transparéncia.

36. Permitir identificar bens que ndo possuem saldo para depreciar, e que 0
valor liquido contéabil esteja igual ao valor residual do bem.

37. Permitir a pesquisa simples e avancada no proc auxiliam na obtencdo de
resultado preciso.

38. Cadastrar bens a instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: moveis e
imoveis, com a identificacdo do bem se adquirido, recebido em doac¢do, comodato,
permuta e outras incorporacdes configuraveis pela instituicdo.

39. Deveréa permitir a inclusao de bens patrimoniais proveniente de empenho da
contabilidade ou de ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a
necessidade de redigitacdo dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

40. Relacionar automaticamente na incorporacao do bem a conta contébil (ativo
permanente) utilizada no empenhamento para que nao tenha diferenca nos saldos das
contas entre os modulos do patriménio com o contabil.

41. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra néo
permitindo incorporar mais de uma vez 0 mesmo item.

42. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos
imoveis para ser usado no cadastramento dos mesmos.

43. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma
gue o usuario possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da
instituicao.

44. Relacionar o bem imovel ao cadastro imobiliario, tornando também
disponiveis as informacdes geridas nesta base cadastral.

45. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro
continuo.
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46. Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua
responsabilidade.

47. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacao,
exemplo: bom, 6timo, regular.

48. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se
encontra com relacdo ao seu estado, exemplo: empréstimo, locacdo, manutencdes
preventivas e corretivas.

49. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma
rotina onde seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

50. Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identificacéo,
localizacédo, responsavel, namero do documento, descricdo, numeracao da placa de
identificagdo, numero de empenho.

51. Possibilitar o controle e a manutencdo de todos os bens que compdem o
patrimonio da instituicdo, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacéo,
movimentacdao, localizacéo e baixa.

52. Possuir cadastro de comissdes, com indicacdo do texto juridico que
designou, indicagcdo dos membros responsaveis, com 0 objetivo de realizar registros de
reavaliacdo, depreciacao, inventario.

53. Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservacdo do bem
patrimonial através do registro dos inventarios realizados.

54. Efetuar atualizacdes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo:
reparticdo, responséavel, conta contabil, grupo, classe.

55. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica
do bem quando o mesmo esté alocado fisicamente em departamento incorreto.

56. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informacfes dos inventarios
dos bens patrimoniais, informando seu estado e localizacdo atual (no momento do
inventario).

57. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status
em inventario, desde que nao esteja em seu lugar de origem.

58. Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e
fechamento.

59. Registrar todo tipo de movimentagao ocorrida com um bem patrimonial seja
fisico, por exemplo: transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliacdo, depreciacao.

60. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a
visualizacdo de todas as movimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos
e/ou documentos).

61. Permitir registrar a depreciagdo e a reavaliagdo dos bens individualmente
bem como, demonstrar um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteracéo,
seja ela a menor ou a maior.

62. Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.

63. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra,
realizando a baixa automéatica na entidade de origem e incorporacdo na entidade de
destino, sem a necessidade de cadastro manual, possibilitando fazer o estorno da
transferéncia entre entidades.

64. Possuir rotinas de reavaliacdo e depreciacao de acordo com as orientacdes
das NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

65. Permitir a inclusédo e alteracado de motivos de baixa do bem de acordo com a
necessidade da instituic&o.

66. Permitir nas consultas a impressao de relatorios operacionais a partir dos
dados fornecidos pelo usuario.

88



67. Possuir emissdo de etiquetas com brasdo da instituicdo, numero de
identificagcdo do bem em codigo de barras, que séo utilizadas na gestdo patrimonial.

68. Deverd possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens
patrimoniais, disparando notificacfes para a pessoa responsavel, para avisar que existem
solicitacdes de transferéncias pendentes.

69. Possibilitar a emissao de relatorios por situagcdo, reparticdo, espécie,
localizacéo e data de aquisicao.

70. Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do
bem patrimonial.

71. Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens
patrimoniais, individuais, setoriais ou por responsavel.

72. Permitir a impresséo do termo de baixa patrimonial.

73. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico
da depreciacdo, para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da
depreciacdo, dentro do més corrente.

74. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se 0 més contabil ainda esta
ativo.

75. Deverd emitir relatorios estatisticos para consulta e gerenciamento das
informacgdes patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informacdes. Ex:
Conta Contabil, Tipo do Bem, Responsavel e Centro de Custo.

76. Possuir relatério das manutencdes previstas e realizadas para os bens
patrimoniais.

77. Permitir realizar avaliacdes patrimoniais a partir de féormulas previamente
cadastradas, podendo ser editadas pelo proprio usuario.

78. Permitir a inclusdo de diversas fotos com praticidade e diversos angulos,
onde a foto do mesmo fique visivel na tela e ndo abrir abas para a visualizagdo do item;

79. Permitir relacionar o item ao setor e/ou sala (ambiente escolar e entidades),
emitir relatérios dos mesmos por ambiente separadamente e em conjunto dependendo da
necessidade e termo de responsabilidade do gestor responsavel,

80. Permitir o cadastro de bens Iméveis com descricdo, nimero de matricula,
area total e demais informacdes pertinentes de forma informatizada, permitir a inclusao da
documentacéo, fotos e outros meios que auxiliem no resultado preciso;

81. Permitir a baixa de diversos itens que ndo estdo sequenciados, incluindo
apenas numeragdes correspondentes;

82. Permitir o registro de alienac¢des (Leildo,etc), a inclusdo de valores (valor do
lote inicial e final), comprador,documentacdo, fotos dos objetos e lotes (quando for o
caso);

83. Permitir o registro dos compradores de itens de alienagdo com nome,
RG,CPF,endereco,email,telefone,relacionando ao item ou lote que arrematou;

84. Possuir o registro de bens em relacao carga a fim de controle, relacionando
0S mesmos a entidade responsavel e possuir a depreciacdo dos mesmos;

85. Permitir o registro de bens em secdo de uso (Entidades Governamentais)
para controle de bens com: descricdo, numero de contrato e data da vigéncia, sem
constar valores na contabilidade e possuir alerta quando préximo ao final da vigéncia dos
contratos. No momento que o bem for doado constar a inclusédo e os valores na
contabilidade de forma automatica, permitindo a inclusdo de fotos e documentagdes;

86. Permitir vincular um ou mais bens a outro bem no cadastramento quando os
mesmos forem comprados em conjunto e/ou possuir aba que possa ser anexado as
numeracodes e descricdes.

87. Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade PuUblica, Compras,
Almoxarifado, Frota, Tributario.
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88. Permitir desativar o registro de dados para que essa informacdo nao esteja
listada, podendo ser ativa quando necessario voltando a ser listado.

89. Permitir cadastrar tipos de conferéncias e classifica-los como localizado e
nao localizado e identificar informagdes obrigatdrias do novo organograma, responsavel e
localizacéo fisica.

29 - PESSOAL, FOLHA DE PAGAMENTO, AVALIACAO DE DESEMPENHO E
ESTAGIO PROBATORIO

1. Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes
campos: regime, cargo, salario base, data de nomeacdo, data de posse, data de
admissao, data de término de contrato temporério, lotacdo, horério de trabalho e local de
trabalho, além de permitir a insercdo de novos campos para cadastramento de
informacgdes adicionais sem necessidade de customizacdo, ndo podendo existir limite de
guantidade de funcionarios cadastrados na entidade.

2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao
registro do funcionario, ou especificamente a um de seus contratos.

3. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema,
evitando redundéancia de informacfes pessoais.

4.  Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como:
celetista, estatutario, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo
comissionado, agente politico, e ainda os conselheiros tutelares, aposentados e
pensionistas.

5. Possuir rotina com informacgdes funcionais que permita filtrar o cadastro
funcional por no minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH,
nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do
cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admisséo, data de nascimento, cargo,
local de trabalho, salario base, dados bancérios e telefone; devendo dispor das mesmas
informacgdes como colunas.

6. Possuir rotina de manutencdo de contratos de funcionarios por campo,
permitindo alteracdo de forma coletiva de pelo menos as seguintes informacdes: centro de
custo, classificacdo, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario
base, sindicato e data término de contrato.

7. Permitir cadastrar dependentes de funcionérios para fins de salério-familia e
imposto de renda, realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e
condi¢Bes previstas para cada dependente.

8.  Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario, informando
pelo menos matricula previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando
os descontos em folha de pagamento e contribui¢cdes patronais devidas pela entidade.

9. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como
data inicial e final, supervisor/orientador, curso, agente de integracéo (quando existente),
permitindo ainda a emissdo do Termo de Compromisso de Estagio.

10. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade:
descri¢éo, enquadramento, grau de instrucéo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas,
salario mensal, tipo de cargo, lei de criacado e lei de extingao.
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11. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local
de lotagdo, emitindo alertas no cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.

12. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual,
historico dos valores salariais, posigéo vertical, posi¢éo horizontal, nivel inicial e final.

13. Possuir validagdo de numero do CPF e numero do PIS.

14. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionario,
permitindo registro manual ou de forma automatica conforme respectiva movimentagao
(como por exemplo, ao realizar o lancamento de um afastamento e informado uma
portaria, esta deve ser automaticamente relacionada na rotina de atos legais do
funcionario, o mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial de niveis onde foi
informada uma lei complementar).

15. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como
adverténcias, elogios ou ainda suspensfes, bem como permitir converter a suspensédo em
multa com lancamento automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

16. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no
exterior, informando os respectivos campos em relacéo a receita federal e tributacéo, para
gerar as informacdes automaticamente na DIRF.

17. Possuir emissdo de ficha completa com informacfes dos funcionérios,
contendo no minimo: dados da documentacéo pessoal, dependentes, endereco, contatos,
relacionamento com as previdéncias, cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas,
periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de
trabalho, centro de custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos
prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacéo, avaliacdes de
estagio probatério, ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho, diarias,
beneficiarios de penséo, planos de saude, histdrico de alteracdes salariais e banco de
horas.

18. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionérios, identificando
(local de trabalho, centro de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitacao
foi deferida ou indeferida, com o respectivo responsavel pela analise, devendo ainda
alterar as informagdes no contrato e histérico do funcionario a partir do deferimento.

19. Permitir configuracdo de férias especiais para funcionarios, indicando
namero de dias de direito de gozo de férias para o nimero de meses trabalhado,
relacionando automaticamente por cargo e regime, e ainda se necessario individualmente
por funcionario.

20. Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de
férias, licenca prémio e adicionais de tempo de servico por motivo de afastamento e
regime.

21. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando
no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacéo, dias pagos, dias a pagar,
saldo proporcional, identificagdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e
prorrogacdes, bem como apresentar os periodos de céalculo e gozo ja relacionados ao
aquisitivo.

22. Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em
programacao, baixando automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir
gue um unico calculo utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também
permitindo o lancamento de mais de um periodo de gozo e pecunia para 0 mesmo
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periodo aquisitivo de férias.

23. Possuir relatério detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os
periodos vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro
no proximo més e periodos proporcionais, permitindo ainda relacionar os periodos ja
baixados com seus respectivos periodos de gozo e pecunia.

24. Possuir emissao de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o
recibo de férias em arquivo texto para impressao em grafica.

25. Permitir configurar as perdas e prorrogacées de periodos aquisitivos de
licenca prémio e adicionais de tempo de servico em virtude de ocupar cargo
comissionado.

26. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades
e/ou empresas, permitindo indicar separadamente a averbacao para fins de adicional de
tempo de servico e licenca prémio.

27. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenca prémio de funcionérios,
indicando no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacéo, dias averbados,
dias ja gozados, dias ja pagos em pecunia e dias de saldo.

28. Permitir lancamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo
aquisitivo de licenga prémio, bem como permitir o langamento de licenga prémio em gozo
e pecunia para 0 mesmo periodo aquisitivo.

29. Possuir rotina para emisséao da Certiddao de Tempo de Servico, Certidao de
Tempo de Servico Consolidada (incluindo todos os vinculos do funcionario com a
entidade) e Certiddo de Tempo de Servigo para fins de aposentadoria

30. Possuir rotina para emissdo da Certiddo de Tempo de Contribuicéo,
conforme layout exigido pelo INSS.

31. Possuir rotina para emisséo do relatério de calculo da média de oitenta por
cento (80%) das maiores remuneracgfes, devendo também permitir importar os indices de
atualizacao disponibilizados pela Previdéncia Social.

32. Possuir rotina para emissao de relatério que apresente a média atualizada
de determinados proventos e descontos, permitindo informar o periodo de médias,
devendo utilizar os indices de atualizacdo importados da Previdéncia Social;

33. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREV
relacionado a determinado funcionario.

34. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salario base
dos funcionarios, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos
cargos, valor mensal do COMPREYV e valor do relacionamento de cargos comissionados.

35. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que
sejam realizados reajustes negativos.

36. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e
empréstimos consignados em folha de pagamento.

37. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em
folha de pagamento, conforme layout proprio da contratada.

38. Possuir web service para integragdo com empresas de gestdao de
empréstimos consignados, sem a necessidade de importacdo ou exportacédo de arquivos,
conforme layout préprio da contratada.
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39. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte
com codigo da verba de desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como
possuir cadastro dos roteiros/linhas para os quais serao utilizados o vale-transporte.

40. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes diarios ou
mensais utilizados pelo funcionario no percurso de ida e volta ao local de trabalho,
permitindo informar se devera ser descontado ou ndo vale-transporte do funcionario, deve
permitir também, ao informar uma quantidade diaria de vales-transportes, indicar os dias
da semana ou ainda se deve ser calculado automaticamente conforme o horario de
trabalho do funcionario.

41. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale
transporte para determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo
funcionario, porém devera ficar registrado este langamento.

42. Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na
folha de pagamento do funcionario.

43. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario,
considerando a quantidade indicada para o funcionario por roteiro/linha, controlando o
valor maximo de desconto conforme percentual legal, deduzindo a sua quantidade em
casos de férias e afastamentos, indicando ainda o custo total do vale-transporte, o custo
para o funcionario e o custo para a entidade.

44. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de
pagamento.

45. Possuir rotina para lancamento de afastamentos do funcionario, permitindo
indicar no minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenca maternidade,
licenca sem vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de célculo e
observacéao.

46. Possuir rotina para lancamento de abono de faltas ja descontadas em folha,
permitindo informar o més/ano que serd realizado o ressarcimento e calculando de forma
automatica em folha de pagamento.

47. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de
pagamento, permitindo configurar se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia
posterior ou no més posterior; devendo ainda dispor de relatério que indique os
funcionarios que obtiveram alteracao de percentual no respectivo més/ano.

48. Possuir rotina para calculo de folha de pagamento: mensal, mensal
complementar, rescisao, rescisdo complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1°
parcela), 13° salario, diferenca de 13° salario e adiantamentos salariais, devendo dispor
das opcoOes de calculo em uma Unica tela, permitindo filtrar os funcionarios por no minimo:
matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, funcdo e data de
admissao.

49. Possuir rotina que permita consultar os calculos da folha de pagamento,
onde seja possivel visualizar detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a
necessidade de impresséao de relatorios.

50. Possuir registro detalhado de historico de célculos de pagamentos com
informacdo de data, hora, usuario que fez o célculo ou o cancelamento,
proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

51. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e
descontos que compbe o pagamento, detalhando a féormula da verba, e os valores
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retornados pelo processo, no minimo e folhas de pagamento mensal, férias, rescisao e de
13° salario.

52. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e
descontos que sofreram incidéncia para previdéncia e imposto de renda.

53. Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e
permitindo filtrar por data de término de contrato, devendo ser realizados os célculos de
férias indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente.

54. Permitir a emissao do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

55. Possuir rotina que permita reintegracdo de funcionario demitido/exonerado
por decisédo judicial ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

56. Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia
dos dependentes em folha de pagamento.

57. Permitir configurar formula de calculo diferente para cada provento e
desconto por regime, adequando o célculo da folha de pagamento as necessidades da
entidade, indicando ainda a existéncia de incidéncia de IRRF.

58. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e
desconto de forma diferenciada para cada previdéncia e regime.

59. Calcular automaticamente os valores relativos a contribui¢cdo individual e
patronal de previdéncia.

60. Possuir relatério resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de
folha e funcionario, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de
custo e local de trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de
descontos, total liquido, bem como os encargos patronais (previdéncias, plano de saude e
FGTS).

61. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos variaveis na folha
(como por exemplo: horas extras, adicional noturno, etc.), por langcamento coletivo ou
individual por funcionario, permitindo ainda indicar observacoes.

62. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos fixos para
determinado periodo de tempo (como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical,
etc.), com lancamento coletivo ou individual por funcionério, permitindo ainda indicar
observacdes e ato legal.

63. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos recebidos
acumuladamente pelos funcionarios, contendo numero do processo e periodo de
referéncia, para posterior geracao na DIRF.

64. Possuir relatério que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por
banco, apresentando no minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e
ndmero da conta.

65. Possuir rotina para emissdo do recibo de pagamento do funcionario, com
op¢cbes do no minimo os seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial,
banco, centro de custo e local de trabalho.

66. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou
apenas no recibo de pagamento para determinados funcionarios.

67. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade
conforme as configuragdes realizadas, evitando trabalhos de digitagdo manual para

94



empenhamento e a exportacao/importacao de arquivos.

68. Possuir rotina de emissao da planilha contabil com os valores da folha de
pagamento e dos respectivos encargos patronais.

69. Permitir emissdo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e
Guia para Recolhimento de Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatérios auxiliares
qgue detalhem por funcionario o valor recolhido e o valor patronal.

70. Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo:
funcionario instituidor, dependente da penséo, data de inicio, data final, dados bancérios
do beneficiario, e detalhes para desconto em folha de pagamento, devendo o desconto
ocorrer de forma automatica na folha de pagamento do funcionario, cessando
automaticamente na data final.

71. Permitir o célculo de desconto de pensdo alimenticia para varios
dependentes de um mesmo funcionario.

72. Possuir rotina para consulta de pagamento de penséao alimenticia.

73. Possuir rotina para cadastro e emisséo de autorizacao de diarias de viagem
para funcionarios.

74. Controlar célculo do INSS e do IR dos funcionarios que acumulam dois
cargos permitidos em Lei, para o correto enquadramento na faixa de céalculo e no teto
previdenciario.

75. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de célculo
de IR, bem como os valores descontados de previdéncia e base de calculo de previdéncia
ja descontados e apurados em outras empresas para compor o calculo da folha de
pagamento, visando o correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.

76. Possuir relatério para emissao dos salérios de contribuicdo para o INSS.

77. Permitir configuracdo para calcular automaticamente a diferenca entre um
cargo comissionado e um cargo efetivo quando um funcionério efetivo assume a vaga.

78. Permitir configurar e calcular médias para férias, 13° salario e licenca
prémio, e que estas médias possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e
valor reajustado considerando uma tabela especifica.

79. Permitir configurar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal
Remunerado) na ocorréncia de afastamentos em virtude de faltas.

80. Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem
consignavel, devendo descontar os empréstimos ja existentes e configurar quais outras
verbas devem deduzir do valor disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou
bruto da folha de pagamento, ou ainda considerando algumas verbas especificas por
meio de uma base de calculo.

81. Permitir controlar a emissdo das margens consignadas por um servico no
portal por banco de forma que o funciondario consiga realizar a emissao para outro banco
somente depois de determinado periodo ou mediante liberacdo manual do funcionario do
departamento de recursos humanos.

82. Possuir rotina para calcular a provisao de férias, 13° salario e licenca prémio,
permitindo ainda disponibilizar os valores provisionados automaticamente para
contabilidade por meio da contabilizag&o.

83. Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com a contabilidade
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juntamente com o empenhamento automatico da respectiva folha.

84. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e
descontos que compde o célculo de provisédo, detalhando a formula da verba, e os valores
retornados pelo processo.

85. Permitir configurar para que ao empenhar a rescisdo seja possivel
automaticamente gerar estorno ou ajustes de saldos de provisdo do funcionario.

86. Possuir relatério que apresente os saldos de provisdo por funcionario por
tipo (férias, 13° saldrio e licenca prémio), permitindo o detalhamento dos
proventos/descontos provisionados e baixados, bem como eventuais ajustes e estornos
realizados.

87. Permitir importar as diarias do médulo de contabilidade, sem necessidade de
geracdo de arquivo texto de exportacao/importacdo, visando lancamento em folha de
pagamento e geracao para DIRF.

88. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-
mail uma notificacdo informando que foi calculo de férias para o funcionario subordinado.

89. Possuir relatério com as informag¢des de quais funcionarios possuem dois
contratos.

90. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos variaveis,
conforme layout préprio da contratada.

91. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos fixos,
conforme layout préprio da contratada.

92. Permitir configurar restricdo de acesso (login) de usuarios que sao
funcionarios durante o seu periodo de férias, ap0s sua rescisdo, durante seus
afastamentos ou conforme o seu horéario de trabalho, impossibilitando automaticamente o
acesso dele ao sistema.

93. Possuir relatério dos funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no
minimo: seu periodo de cessao, local de cessdo e numero do ato legal.

94. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada fungéo
gratificada, permitindo indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento,
devendo ainda calcular o valor automaticamente em folha de pagamento.

95. Possuir rotina que permita cadastrar funcionarios recebidos por disposicao
qgue ndo possuem contrato com a entidade, gerando também as informacgdes para o portal
da transparéncia.

96. Possuir rotina para gerar calculo de vale-alimentacdo para os funcionarios,
conforme configuracao e relacionamento dos funcionarios com direito.

97. Possuir rotina que permita exportar em arquivo texto o recibo de pagamento
dos funcionarios para impressao em gréfica.

98. Permitir alterar o cédigo de funcionario (matricula) para qualquer outro
cbdigo ainda nao existente na entidade.

99. Permitir configurar para que seja gerada solicitagdo de acesso
automaticamente ao funcionario para o portal de servi¢cos (onde tera a acesso a sua folha
de pagamento, relatério de férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro como
funcionario.

100. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma fungao gratificada,
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para determinados cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

101. Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial
guando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

102. Permitir configurar para que no lancamento de proventos e descontos
variaveis gere alerta informando se o funcionario que esta sendo realizado o lancamento
possui cargo comissionado.

103. Permitir configurar para que no lancamento de proventos e descontos
variaveis gere alerta se o funcionério que estd sendo realizado o langcamento possui
funcao gratificada.

104. Possuir rotina que permita controlar a apresentacdo de documentos de
dependentes para direito ao recebimento de salario familia, controlando e cessando o
pagamento conforme a validade indicada.

105. Permitir gerar as informacdes de admissdo e rescisdo de celetistas
necessarias ao CAGED para importacéo no software do Ministério do Trabalho.

106. Permitir gerar arquivos para crédito em conta corrente da rede bancéria,
emitindo ainda relatério com relacdo dos créditos contendo matricula, nome, conta
corrente e valor a ser creditado.

107. Possuir rotina para gerar as informagdes e exportar o arquivo para RAIS.
108. Possuir rotina para gerar as informacdes e exportar o arquivo para DIRF.

109. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos do funcionério para
declaracéo de imposto de renda.

110. Permitir a inclusdo de autdbnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma
automatica, buscando os dados necessarios diretamente dos empenhamentos realizados
no sistema de contabilidade.

111. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.
112. Possuir rotina para gerar o arquivo para GRRF.
113. Permitir a geracdo de arquivos para o tribunal de contas do estado.

114. Possuir rotina para exportar os arquivos (ativos, aposentados e pensionistas)
de avaliacdo atuarial no padrdo nacional CADPREYV da Secretaria da Previdéncia.

115. Possuir rotina de importacdo e andlise do arquivo SISOBI, indicando se
algum funcionario que esteja ativo no sistema consta no arquivo de o6bitos.

116. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.

117. Possuir rotinas para configuracdo e exportacdo do SIOPE, devendo ainda
possuir um relatério que auxilie na conferéncia das informacoes.

118. Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de
qualificagédo cadastral do eSocial.

119. Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar
problemas ou faltas de informacgdes exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as
inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma sugestéo de correcao.

120. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de
eventos para a producédo do eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

121. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de
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eventos para a producdo restrita do eSocial, de forma totalmente independente da
Producéo.

122. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de
eventos do eSocial em base de dados Unica e sistema Unico, dispensando qualquer tipo
de integrador ou sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

123. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (Al) no repositério do
sistema, assinando e enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por
usuario autorizado.

124. Possuir processo automatico que verifique e processe os retornos dos lotes
dos eventos enviados ao eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar
requisicbes manualmente.

125. Possuir indicadores gréaficos que permitam verificar a evolucao da folha de
pagamento nos ultimos anos e nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos
e total liquido;

126. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas
extras, gratificacdes, insalubridade, etc. por secretaria, configurando quais verbas irdo
compor os indicadores do gréfico.

127. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolucdo dos gastos
com horas extras, gratificacdes, insalubridade, etc. por més e por ano, configurando quais
verbas irdo compor os indicadores do grafico.

128. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de
funcionérios, contendo percentual de funcionarios por: centro de custo, grau de instrucéo,
sexo, cargo, classificacdo funcional, regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

_ 129. Permitir a integracéo e envio de informagdes sob comando para o sistema E-
sfing (envio de informagdes leitura de um sistema para 0_outro), bem como atender a

todas as exigéncia e requisitos inerentes as normativas do Tribunal de Contas do Estado
de Santa Catarina;

130. Permitir a integragdo e envio de informac¢des sob comando (envio de
informacdes leitura de um sistema para o outro) para atendimento do sistema E-Social e

demais sistemas reguladores inerente a regulamentacdes e legislacdo federal, ao que
tange as relacdes trabalhistas e previdenciarias.

30 - SEGURANCA, MEDICINA E SAUDE DO SERVIDOR, E-SOCIAL

1. Possuir cadastro de atestados médicos com informagdes minimas de:
profissional de salude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data
inicio e final, hora inicio e final, data de apresentacao/entrega, nimero do protocolo,
situacao, permitindo ainda incluir anexos.

2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo
ainda configurar se deve ser impresso automaticamente ap0s o cadastro do atestado
médico.

3.  Permitir configurar se a data de apresentacao/entrega e numero do protocolo
do atestado médico serdo gerados automaticamente ou devem ser informados
manualmente.

4.  Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir
do cadastro de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da
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folha de pagamento para confirmar as informacoes.

5. Permitir configurar por motivo de atestado restricbes de langamento para
determinados regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o
funcionério selecionado se enquadre nas restricdes.

6. Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o
dependente estara ndo habilitado, habilitado obrigatorio ou habilitado opcional.

7. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo
dos profissionais de saude que a compdem.

8. Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a
atestados meédicos.

9. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo,
funcionario, cargo, regime, motivo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo e
CID.

10. Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para
determinados profissionais ou unidades de saude, montando agenda, indicando os
horarios disponiveis para atendimento e cadastro de restricdo temporaria de agenda em
virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

11. Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames
meédicos, indicando pelo menos os dados do profissional de saude, unidade, nome do
funcionério, data e hora do agendamento.

12. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes) contendo no minimo periodo de vigéncia, membros e suas funcbes, com a
possibilidade de relacionar as atas emitidas pela respectiva comissao.

13. Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo
para cada atividade as acfes, objetivos, local de realizacdo, estratégia de acado, data
inicio e final e 0s membros responsaveis pela execucao.

14. Possuir rotina para registro de inspecdes de seguranca, permitindo indicar
data, horario, responsavel pela inspecdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da
inspecdo por meio de um formulério personalizado.

15. Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspecdo de
seguranca, permitindo a impressao do formulario em branco para preenchimento manual,
e também com opcao para preenchimento conforme os dados ja registrados no sistema.

16. Possuir rotina para cadastro e controle das reuniées da CIPA, indicando o
tipo de reunido (ordinaria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados
automaticamente conforme a comissdo selecionada, devendo permitir ainda adiar a
reunido registrando justificativa e nova data, registro da ata da reunido e lancamento das
presencas dos participantes.

17. Possuir relatorio para emissao do calendario anual de reunides da CIPA.

18. Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a
equipe organizadora, atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos,
possuindo ainda relatério para emissao da programacéo da SIPAT.

19. Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA,
permitindo cadastro da comissao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a
membro da CIPA e registros de votagcdo nos candidatos, com controle do percentual de
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participacéo e resultado da votacao.

20. Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicologico realizado por
funcionarios, com dados do exame como laboratério, numero, data e profissional de
saude.

21. Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposicao,
permitindo criar os grupos a partir de locais de trabalho, cargo e fungdo, ndo sendo
necessaria a identificacdo individual por funcionario do grupo ao qual esta exposto.

22. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de
exposicao, permitindo verificar para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como,
sendo possivel identificar quais funcionarios ainda ndo possuem grupo.

23. Possuir rotina para cadastro de ordens de servico especificas ou por grupo
homogéneo de exposi¢ao, permitindo identificar na ordem de servigo os fatores de risco,
EPIs obrigatorios, treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e
procedimentos em caso de acidente de trabalho.

24. Permitir a emissao e controle das emissfes de ordens de servico especificas
para funcionarios ou por grupo homogéneo de exposicao.

25. Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual e
Coletivo (EPI e EPC), contendo no minimo: dias de validade, dias para revisdo e
certificado de aprovacao.

26. Possuir rotina para lancamento de entregas e baixas de EPI e EPC para
funcionarios, permitindo ainda emissdo de termo de responsabilidade de EPI e EPC
conforme a entrega.

27. Permitir configurar para que as entregas de EPI e EPC seréo integradas com
estoque do almoxarifado, efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o
cadastro da entrega.

28. Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e
monitoracdo bioldgica, com dados do cadastro unico, tipo de responsabilidade e periodo
de vigéncia.

29. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das CondicGes
Ambientais do Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as
condicBes ambientes de trabalho de cada grupo homogéneo de exposicdo configurado,
com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacédo, medidas de
controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se € aplicavel EPI e quais EPIs
seriam.

30. Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos
dos riscos de cada grupo homogéneo de exposi¢cdo configurado, com seus respectivos
riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacao, medidas de controle, tempo de
exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

31. Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA,
com opcdes de emissao por grupo homogéneo de exposicdo e por funcionario, a
indicacdo dos EPIs necessarios e com opg¢ao para emissao com as entregas ja efetuadas.

32. Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no
minimo objetivos, responsabilidades, procedimentos para exames médicos ocupacionais,
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registro e arquivo de informacdes, primeiros socorros e campanhas de saude),
registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo os exames médicos
previstos para admisséao, periddico, mudanca de funcao, retorno ao trabalho, monitoracao
pontual e demissao.

33. Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionario, com periodo de
vigéncia registrando detalhadamente os exames médicos previstos para admissao,
periodico, mudanca de funcgéo, retorno ao trabalho, monitoracao pontual e demisséo.

34. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
relacionando os exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de
realizacdo e data de validade, permitindo ainda a emissdo do ASO ja preenchido com os
dados do sistema ou em branco para preenchimento manual.

35. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um
guestionario meédico/social com respostas Sim e N&o, e observacbes, podendo o
guestiondrio ser impresso juntamente com a emisséao do ASO.

36. Possuir relatério com as informacdes sobre os vencimentos do Atestado de
Saude Ocupacional (ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

37. Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicacdo Acidente de Trabalho),
incluindo detalhes do acidente como no minimo: agente causador, partes atingidas,
situacao geradora, depoimento do acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda
registrar eventuais despesas e reembolsos pagos ao funcionario acidentado.

38. Possuir servico no portal que permita o cadastro da CAT pelo proprio
funcionario.

39. Permitir emissdo da CAT conforme layout padronizado no INSS.

40. Permitir a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme
as informacOes ja cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho,
ASO, CAT, etc.) e riscos indicados no LTCAT.

41. Possuir rotina para cadastro de restricdo médica de funcionarios, informando
o tipo de restricdo (por exemplo: readequacdo e reabilitacdo), periodo, profissional de
saude, multiplos CIDs, e registro de acompanhamentos com data.

42. Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel pelo
departamento de recursos humanos quando uma determinada restricdo médica estiver
proxima ao seu prazo final.

43. Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais
do departamento de seguranca e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de
visita, responsavel e detalhes.

44. Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no
minimo o responsavel, fornecedor, localizacdo, data de instalacao e data de validade.

45. Possuir rotina de solicitagbes médicas, permitindo aos profissionais de
saude o registro de solicitagbes diversas aos funcionarios (como por exemplo,
encaminhamento para especialistas, prescricdo de medicamentos, solicitacdo de exames
complementares, etc.), permitindo ainda a emissao da respectiva solicitagao.

46. Permitir a emissdo de prontuario em seguranca e medicina do trabalho do
funcionario, permitido emitir em um mesmo relatério no minimo informagdes sobre:
atestados médicos, acidentes de trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de saude
ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta médica, restricbes medicas e
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solicitacdes médicas.

47. Possuir rotina para cadastro de planos de saude, permitindo indicar o
namero ANS do plano, e as verbas para descontos de mensalidades e despesas
extraordinarias em folha de pagamento.

48. Permitir relacionar funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no
minimo: data de adesdo, niumero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular,
dependentes, data inicio e final de cada dependente, valor da mensalidade de cada
dependente, nimero do contrato (carteirinha) de cada dependente, bem como, as
despesas extraordinarias (consultas, exames medicos, etc.) e devolucdes separadamente
por titular e dependente.

49. Gerar de forma automatica as informacfes dos planos de saude, como
mensalidades e despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na
geracédo das informacdes da DIRF e na emissao do comprovante de rendimentos.

50. Permitir calcular um valor patronal do plano de salude da mensalidade do
titular conforme a faixa salarial do funcionario, de forma que a entidade seja responsavel
pelo pagamento de um percentual do plano de saude do titular.

51. Permitir identificar separadamente as informac6es dos valores patronais dos
planos de saude nos relatérios de resumo mensal da folha de pagamento e no processo
de empenhamento automatico para contabilidade.

52. Possuir relatério detalhado das mensalidades e despesas dos planos de
saude, podendo ser emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando
mensalmente os valores de mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as
despesas e devolucdes relacionadas.

53. Possuir indicadores gréficos que apresentem os motivos de atestado com
maior quantidade total de dias.

54. Possuir indicadores graficos que apresentem as doengas (conforme CID)
gue mais geram dias atestados.

31 - PONTO ELETRONICO

1. Permitir importar marcagdes de ponto via arquivo texto no padrao AFD do
Ministério do Trabalho/INMETRO.

2. Permitir realizar configuracdo do horario noturno padrdo (com excecao por
regime), minutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com
excec¢do por regime), minutos de tolerancia diaria para desconto de faltas (com exce¢éo
por regime), minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com
excecao por regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com
excecao por regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto
duplicados.

3. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma
diferenciada nos langcamentos de ponto.

4. Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo
lancamentos manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas),
bem como baixas para folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda
relacionar anexos ao respectivo langamento.
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5.  Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo
o controle dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

6. Permitir configuracdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de
horas, permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o
estorno conforme configurado.

7. Possuir relatério de banco de horas por funcionério com totalizador por tipo
de banco.

8. Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo
lancamentos manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas),
permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.

9. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o
controle dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

10. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas,
dispondo de rotina de autorizacdo de realizacdo de horas extras e banco de horas,
efetuando o lancamento de ponto conforme configuracdo e considerando se existe
autorizagéo lancada.

11. Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a
determinadas escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam
calculadas as horas mensais de sobreaviso que o funcionario tera direito a receber,
devendo dispor de configuragdo se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala
de sobreaviso deduzem ou nédo do sobreaviso calculado.

12. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho
de ponto um registro nos respectivos dias com batidas impares.

13. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho
de ponto indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

14. Permitir registrar aos funcionarios periodos de hora atividade para abono
automatico durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de
horas e dias da semana.

15. Possuir relatorio de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a
guantidade de horas e os dias em que possui hora atividade prevista em determinado
periodo de tempo.

16. Permitir realizar configuracdo por motivo de langcamento de ponto para gerar
lancamentos em folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno,
sobreaviso e banco de horas (positivo e negativo).

17. Possuir rotina para processamento dos langcamentos de ponto, de forma que
0s registros de ponto e demais configuracdes realizadas sejam verificadas e as
ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geracéo de filtros por data inicial e final
do periodo de apuracéo, por funcionario, por regime, por centro de custo, por local de
trabalho, por cargo e por lote.

18. Realizar abono automéatico, durante o processamento do ponto, de
informacdes ja cadastradas em outros modulos como férias, afastamentos, licengas
prémio em gozo, licengca maternidade, atestados, feriados, pontos facultativos, folgas
lancadas no banco de horas e banco de dias, mediante a configuracdo de motivos de
lancamento de ponto.

19. Permitir realizar configuracéo se o horario de trabalho do funcionario permite
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compensacao diaria automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horéario fixo de
trabalho esperado é permitido que o mesmo realize compensacdes no proprio dia,
devendo o sistema controlar automaticamente esta compensacao.

20. Permitir cadastro e configuracdo de varios tipos de horarios para serem
relacionados aos funcionarios, devendo dispor no minimo de horarios: semanais
(indicando hora de inicio e final para cada turno nos dias da semana), turno (permitindo
indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre
(permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana).

21. Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em
determinado periodo, indicando data inicial e final do relacionamento.

22. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto manuais mediante
login, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem
como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracéo de IP.

23. Permitir ativar servico no portal para registros de ponto com a utilizagéo de
leitor biométrico, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de
registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracéo de IP.

24. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma
manual mediante login e por leitura biométrica.

25. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizacéo da
manutencdo destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcacao
originalmente importada. Ao realizar a alteracdo de um registro de ponto importado, este
deve ser marcado como alterado e deve manter a informacdo original registrada
separadamente.

26. Possuir relatério para controle dos langcamentos de ponto apurados em
determinado periodo.

27. Possuir relatorio em formato grafico para controle dos langamentos de ponto
apurados em determinado periodo, permitindo ainda a comparacdo com outros periodos.

28. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um
determinado funcionario, de um determinado dia ou de um determinado dia de um
funcionério, evitando que o processo de atualizacdo de lancamentos de ponto altere
gualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros de ponto sejam
importados.

29. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia
para inserir a marcacgdo faltante, desconsiderar uma marcagdo equivocada, efetuar
lancamentos de abono e ao confirmar possibilitar processar novamente o dia.

30. Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de
ponto esperados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de
ponto apurados em cada dia, devendo ainda identificar os registros de ponto que foram
ajustados ou inseridos pelo empregador.

31. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para
os funcionarios.

32. Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo
configurar os motivos de lancamento de ponto que devem compor o indice.

33. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os lancamentos de ponto
apurados por motivo no periodo atual.
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34. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de
horas negativo e positivo nos ultimos 12 meses.

35. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de
funcionarios com faltas nos ultimos 12 meses.

32 - GESTAO ARRECADACAO, TRIBUTACAO E FISCALIZACAO

1. Permitir o cadastro de Contribuintes, contendo os dados pessoais e
identificacdo do tipo de registro (fisico, juridico), possibilitando informar o responséavel pela
empresa, quando se tratar de pessoa juridica, permitindo efetuar a o cadastro da
qualificacdo do responséavel.

2. Realizar movimentacdes nos cadastros de contribuintes, podendo alterar sua
situacao para ativo ou inativo e incluir averbagdes cadastrais informando o processo e
devidas observacdes, permitindo incluir comentarios as movimentacdes, mantendo
histérico de alteragfes realizadas.

3. Permitir anexar arquivos ao cadastro de contribuintes com a opcéo de consultar
todos os arquivos anexados ao cadastro, bem como remover arquivos eventualmente
incluidos indevidamente.

4. Permitir, ao cadastrar uma pessoa fisica ou juridica, vincular mais de um
endereco, informando CEP, municipio, logradouro, numero, descricdo de endereco,
complemento, condominio, bloco, apartamento, loteamento, bairro, distrito e caso julgar
necessario, incluir observagdes ao endereco. Em casos onde o contribuinte possuir mais
de um endereco, possibilitando sinalizar qual destes sera o endereco principal.

5. Permitir o cadastramento das imobiliarias, com as informacdes da pessoa
juridica acrescido do numero do CRECI.

6. Permitir a criacdo de novos campos complementares aos cadastros padrées
disponibilizados, sendo estes nos formatos area de texto, CNPJ, CPF, data, data e hora,
e-mail, hora, lista de selecéo, multipla selecdo, numérico, telefone e texto.

7. Propiciar integragdo com o sistema de contabilidade publica, permitindo o
lancamento automatico dos pagamentos efetuados nas devidas contas contabeis.

8. Possibilitar a concessao de créditos tributarios gerados pela emissédo de notas
fiscais eletrbnicas concedidos aos contribuintes. Possuir cadastros de ruas, faces do
imovel, bairros e distritos para utilizacdo no cadastramento dos contribuintes e imoveis.

9. Integrar com o sistema de contabilidade, possibilitando ao usuario configurar a
forma de contabilizagédo integrando ou ndo as deduc¢des vinculadas a rubricas redutoras
cadastradas no sistema de arrecadacao.

10. Propiciar a integracdo via APl e/lou web service com empresas de
geoprocessamento, entre outras solugdes utilizadas pela contratante, sem 6nus.

11. Propiciar a alteracdo do cadastro de iméveis devido a ajustes do
geoprocessamento.

12. Possuir cadastro de: Bancos e agéncias; Atividades econbmicas; Fiscais;
Documentos fiscais que serdo exigidos na fiscalizagdo; Cart6rios para possibilitar o
relacionamento com o ITBI (Imposto sobre Transmissdo de Bens Imoveis); Imobiliarias a
fim de relaciona-las aos imoéveis.

13. Permitir que haja Planta de Valores e que seja configuravel conforme boletim
cadastral e a localizagdo do imoével.

14. Possuir cadastro de imovel urbano e rural, configuravel conforme boletim
cadastral da Prefeitura, com a possibilidade de inserir campos numéricos (inteiros e
decimais), datas, horas e textos a qualquer momento, bem como permitir o cadastro de
engenheiros e arquitetos, a partir de uma pessoa previamente cadastrada, vinculando o
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numero do CREA ou CAU, data de registro e informando os respectivos CBOs conforme
fungéo por eles desempenhadas.

15. Permitir cadastrar unidades de medidas, estabelecendo descri¢cdes, simbolos,
grandeza e fracionamento quando houver, por meio de medidas definidas pelo INMETRO.

16. Possuir cadastro de averbacdes/observacfes para: Contribuintes; Imoveis;
Econdmicos; Dividas; Receitas diversas (solicitagdo de servico).

17. Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com
sua respectiva fracao ideal ou percentual, possuindo validagcdo do percentual do quadro
de proprietarios, para que néo seja possivel gravar caso a soma das partes seja maior do
gue 100% (cem por cento).

18. Possibilitar por meio do cadastro de iméveis, realizar a visualizacdo de uma
imagem ou mapa da localizacdo dos imdveis, contendo acesso ao google maps, onde
através do endereco informado seja possivel efetuar a busca deste no mapa.

19. Permitir, a partir do cadastro de imoveis, efetuar a copia dos dados cadastrais,
gerando um novo imével com as mesmas informacoées.

20. Possibilitar consultar as informa¢des do englobamento do imdével por meio do
cadastro do imovel. Quando realizado englobamento ou desenglobamento de um imével,
permitir que seja inserida uma movimentagao no respectivo cadastro indicando a acao
realizada.

21. Permitir, por meio do cadastro de imoveis, determinar para qual endereco
serdo remetidas as correspondéncias, com a possibilidade de optar entre os enderecos
do préprio imével, do responsavel, corresponsavel ou imobiliaria.

22. Permitir por meio do cadastro de imoveis, consultar as informacdes dos
beneficios fiscais concedidos ao imdvel, com a possibilidade de conferir a descricdo do
beneficio, a receita tributaria, periodo de vigéncia, data de revogacdo caso ocorrer e
situacao do beneficio.

23. Possibilitar que através do historico contido no cadastro de imdveis seja
possivel demonstrar o historico de todas transferéncias anteriores efetuadas.

24. Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobilidria sejam
configuraveis, podendo alterar a ordem, tamanho e a descricdo dos campos, permitindo a
inclusdo de informacdes alfanuméricas, caso seja nhecessario.

25. Permitir realizar atualizacdo do valor de m? de uma planta de valores,
podendo realizar acréscimo ou decréscimo no valor configurado, determinando se a
atualizacdo sera em valor ou percentual, determinar o ano para qual a atualizacdo sera
aplicada e ainda permitir que a atualizacdo seja aplicada para varias plantas de valores.

26. Permitir a inclusdo de arquivos digitalizados aos desmembramentos e
remembramento de iméveis.

27. Permitir parametrizar todas as rotinas de calculo da Contribuicdo de Melhoria,
conforme a obra, e que atenda a legislacao.

28. Permitir indicar os imdveis que serdo beneficiados por uma contribuicdo de
melhoria, informando se o imével serd aderente a contribuicdo de melhoria, a data de
adesdo, o valor de venda do imoével e percentual de valorizacdo, apurando
automaticamente o valor de valorizacdo, possibilitando configurar nimero e intervalo de
vencimento das parcelas de forma individual para cada imével aderente a contribuicdo de
melhoria.

29. Permitir o controle de propostas efetuadas para valores e formas de
pagamento de uma contribuicdo de melhoria, podendo realizar o comparativo entre as
propostas inicial e final, visualizando por proposta o valor maximo de parcelas, periodo de
vencimento, percentual de juros de financiamento, valor minimo de amortizacdo por
parcela e percentual de participagcéo da entidade.
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30. Permitir realizar movimentacdes nas contribuicdbes de melhorias, podendo
cancelar, concluir ou suspender uma melhoria, incluindo comentérios e anexos e
mantendo histérico das movimentacdes realizadas

31. Permitir relacionar os materiais e servicos que serdo necessarios para execugao
de uma contribuicdo de melhorias, apurando valor de forma separada por material e
servigo.

32. Permitir o controle de saldo devedor para contribuicdes de melhorias.

33. Permitir o cadastro de projetos de obras para iméveis urbanos ou rurais, inclusive
de obras realizados nos imoéveis do municipio, possibilitando realizar o acompanhamento
da situacao do projeto de obras por meio de suas movimentacoes.

34. Permitir registrar as informacfes de coordenadas geograficas do imovel no qual
sera executado o projeto de obra, de forma que seja possivel controlar sua localizagéo e
consulta via mapas.

35. Permitir que o usuario anexe documentos, imagens relacionados ao projeto de
obras, demonstrando a data e a hora em que foi anexado o arquivo.

36. Permitir que o usuario visualize as obras que possuem alvara de licenca que
esteja vencido, devendo considerar alvara vencido, os documentos cuja data de validade
€ menor que a data atual.

37. Permitir o cadastramento de construtoras, com as informacbes de pessoas
juridicas previamente cadastradas, o numero de registro no CREA e a relacdo de
engenheiros e arquitetos vinculados a ela.

38. Permitir o vinculo dos responséaveis técnicos pelo projeto de obras, com as
seguintes informacdes: Responsaveis, tipo de resposabilidade,Numero e validade do
CREA,Ocupacédo (CBO), Numero da ART, Nimero da RRT.

39. Permitir realizar a definicdo da forma como ocorrera a transferéncia do imovel ao
identificar a quitacdo do crédito tributario a ela relacionado, com opcao de transferir
automaticamente ou exigir intervencdo manual para efetivacdo da transacdo. E ainda,
permitir aplicar a mesma verificagdo para casos onde a transferéncia € isenta do imposto.

40. Permitir determinar as aliquotas a serem aplicadas ao céalculo do crédito tributario
de transferéncia de imdveis, podendo configurar aliquotas diferenciadas para o valor a
vista, valor financiado, outros valores pertinentes a transi¢ao e benfeitorias.

41. Permitir ao cadastrar uma pessoa juridica, realizar o vinculo de sécios a mesma,
informando o nome, sua qualificacdo profissional, o responsavel pela sociedade e
qualificacdo, as datas de inclusdo e desligamento do sécio e o respectivo percentual de
participacéo, verificando automaticamente os percentuais de participacéo, impedindo que
0s percentuais de sociedade ultrapassem 100% (cem por cento).

42. Permitir visualizar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro
econdmico através de mapa, contendo acesso ao google maps.

43. Permitir que o cadastro mobiliario possa referenciar o cadastro imobiliario.

44. Possibilitar a emissdo dos alvards de licenca localizacdo e funcionamento,
sanitario e provisorio, com a possibilidade de definir o prazo validade por data ou intervalo
de dias, incluir informacdes complementares e selecionar um modelo de documento
previamente configurado no sistema.

45. Possuir cadastro da lista de servicos adequado a Lei Complementar 116/03 e
também com as atualizacdes e novos itens criados pela Lei Complementar 157/2016.

46. Atender integralmente ao que rege a resolugdo IBGE/CONCLA N° 01 de
25/06/1998 atualizada pela resolucdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o
detalhamento do CNAE (Cddigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econbmicas).

47. Possibilitar o relacionamento entre a CNAE e os itens de servicos constantes na
lista da lei complementar 116/2013 e também com as atualiza¢cdes e novos itens criados
pela Lei Complementar 157/2016.
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48. Permitir realizar a classificacdo de atividade econdémica conforme as opcdes
agropecuéria e pesca, industria, meio ambiente, comércio e servigo.

49. Permitir realizar o controle dos valores das atividades econdmicas, de forma a
indicar os valores dos alvaras por data, do valor para cobranca de ISSQN e ISS fixo, com
data e percentual a ser aplicado.

50. Permitir efetuar o cadastro de horérios de funcionamento para vinculo com as
empresas, informando a descricdo do horario, dias e horarios de funcionamento.

51. Permitir realizar a antecipacao ou prorrogacdo de vencimentos de langamentos
de créditos tributarios de forma individual para um contribuinte, com a possibilidade de
definir o ano do langamento, nimero e receita da parcela que deseja alterar o vencimento,
informando manualmente uma nova data ou estabelecendo um intervalo de tempo para o
novo vencimento.

52. Permitir a emissdo de notas avulsas e realizar movimentacdes na situacéo da
mesma, com a op¢ao de anular a nota, realizar uma copia ou fazer a sua emissao.

53. Permitir a consulta das notas fiscais avulsas cadastradas, visualizando as
informacdes de numero e série, data de emissdo, nomes do prestador e do tomador,
consulta dos servicos vinculados a nota, valor total da nota, valor de ISSQN, visualizar se
o imposto foi langado ou néo e verificar a situagdo da nota.

54. Permitir a configuracdo da tabela de calculo das aliquotas do IRRF com base nos
valores determinados pela Receita Federal, para apuracdo do respectivo imposto na
emissao de notas fiscais avulsas.

55. Permitir emissdo da nota fiscal avulsa somente apés quitacdo do imposto devido
pelo prestador de servicos incidente na mesma.

56. Permitir a emissao da certiddo positiva, negativa e positiva com efeito negativa,
para diversas finalidades (configuraveis) para iméveis, econdmicos ou contribuintes,
verificando os débitos eventualmente existentes de todas as receitas.

57. Permitir por meio de consulta unificada do contribuinte, visualizar os documentos
emitidos em seu nome, como Certiddo Negativa de Débitos, Alvaras de localizacao,
provisorio ou sanitério, Notificacdes de lancamentos e Certiddes de ITBI, onde para cada
item citado, permitir que seja realizada uma nova emissao.

58. Permitir configurar valores de taxa de expediente para que sejam gerados aos
contribuintes no momento de realizar a emisséo de guias de pagamento.

59. Possibilitar ao cadastrar convénios bancérios, determinar uma validade para o
identificador de numero de baixa de pagamento conforme prazo estabelecido para
instituicdo financeira.

60. Permitir ao usuario consultar todos os bancos nacionais, conforme lista da
FEBRABAN, independente de ser um banco associado a ela ou n&o, detalhando o
namero, a sua descricdo, sigla, CNPJ, site e informacBes de associacdo ou n&o
FEBRABAN.

61. Permitir realizar a baixa dos pagamentos dos lancamentos de créditos tributarios
de forma automética, onde o responsavel pela baixa informa o convénio bancério cujas
baixas devem ser vinculadas e realiza a importacdo do arquivo de retorno bancério,
contendo a relacdo dos pagamentos para que O sistema automaticamente localize os
langcamentos e registre os respectivos pagamentos.

62. Permitir ao responsavel pela baixa automatica de pagamentos, a partir da
homologacdo dos pagamentos, identificar 0s pagamentos que eventualmente
apresentarem alguma inconsisténcia, podendo realizar a consulta de forma detalhada dos
pagamentos realizados em parcelas canceladas, eliminadas, suspensas, jA pagas ou
pagamentos cujo langcamento n&o foi identificado.
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63. Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadacéao fornecidos pelos bancos seja
efetuada em segundo plano, apenas notificando o usuério sobre o andamento e
finalizacéo do processo.

64. Possibilitar que a baixa de um débito seja feita de forma parcial, sendo ele
lancamento de exercicio, em divida e parcelamento de divida.

65. Permitir que seja realizada a baixa dos pagamentos dos lancamentos de créditos
tributarios de forma manual.

66. Permitir que seja realizada baixa automatica dos pagamentos de forma
retroativa, informando a data na qual os pagamentos devem ser registrados.

67. Permitir realizar o estorno da baixa de pagamentos realizada a partir da
importacdo de um arquivo de retorno bancario, estornando automaticamente todos o0s
pagamentos relacionados no arquivo.

68. Permitir a configuracdo de valores limites de diferencas de arrecadacéo,
aplicaveis em casos de identificagdo de pagamentos a menor, para geracdo de parcela
complementar.

69. Possibilitar realizar compensacao de valores, sendo que os créditos pagos a
maior, pagos duplicados ou pagos de forma equivocada, possam ser compensados com
outros créditos do mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar em
sua totalidade ou néo.

70. Permitir realizar alteragcbes de lancamentos pagos, de forma a gerar saldos
guando for o caso de pagamentos duplicados ou a maior para que sejam devolvidos ao
contribuinte, indicando se a manutencdo sera realizada em um pagamento normal ou
inconsistente, vinculando o tipo de inconsisténcia, informar o namero do processo
administrativo que originou a manutencao e registrar observacfes caso julgar necessario.

71. Permitir realizar a consulta das baixas manuais de pagamentos registradas no
sistema, possibilitando diferenciar as baixas que estao disponiveis para homologar, das
baixas que ja constam homologadas e ainda permitir buscar por pagamentos que tenham
sofrido estorno, apresentando convénio, CPF/CNPJ e nome do contribuinte, data do
pagamento, data de crédito, valor do pagamento e usuario que realizou a operacao.

72. Permitir realizar a conferéncia das arrecadacfes enviadas para contabilizacéo,
podendo visualizar as informacdes do lote como data, usuario de criacdo e situacao, e
ainda detalhar os pagamentos, com a possibilidade de incluir comentarios aos
pagamentos, realizar o envio dos dados ou excluir o lote em caso de alguma
inconsisténcia.

73. Possibilitar o envio das dividas prescritas no sistema de arrecadacdo para
escrituracdo no setor contabil.

74. Permitir o envio dos lancamentos de créditos tributarios ao sistema de
contabilidade, selecionando a receita de crédito tributario, o periodo de lancamento e o
tipo de langcamento com as opc¢des de cancelamentos, remissfes, créditos tributarios
inscrito em divida, isencdes e imunidades.

75. Permitir a emissao de relacdo de contribuintes com maior valor em aberto
(maiores devedores) com a possibilidade de visualizar as informacBes por tipo de
lancamento de crédito (débito, divida ou parcelamento) definindo a quantidade de
contribuintes a serem demonstrados, créditos tributarios, data inicial do vencimento e data
final do vencimento.

76. Permitir gerar extrato da movimentacgao financeira do contribuinte demonstrando
os tributos pagos, em aberto, cancelados ou parcelados, corrigido com valores em aberto,
atualizados até a data atual ou data de referéncia informada pelo usuario.

77. Possuir demonstrativo analitico de valores lancados por receita.
78. Permitir indicar se determinada receita de crédito tributario podera ser inscrita em
divida ativa.
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79. Permitir realizar a homologacdo de uma movimentacao realizada em Divida Ativa,
com a possibilidade de conferir as informa¢des da divida bem como os valores onde a
movimentacao, apenas sera efetivada apds a conferéncia e confirmacao da operacéo.

80. Possuir integragdo com o sistema de procuradoria do municipio, referente aos
dados pertinentes a emissdo da peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do
tramite juridico na identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de
redigitacdo em ambas as operacdes.

81. Permitir ao efetuar o parcelamento de créditos, realizar simulagdes quanto aos
valores do parcelamento, visualizando o valor do tributo, valor de correcéo, juros, multa e
valor total a parcelar, podendo determinar a quantidade de parcelas a gerar, o intervalo e
data inicial de vencimento, adicionar reforcos e taxas as parcelas, onde para cada valor
informado, as parcelas s&o atualizadas automaticamente pelo sistema.

82. Possibilitar emitir o termo de parcelamento de dividas ativas e os langcamentos do
exercicio, permitindo constar no documento, a quantidade de parcelas, valores do tributo,
correcdo, juros, multa, taxas, vencimentos e composi¢cdo das dividas que compdem o
parcelamento.

83. Possuir meios para identificacdo de maneira automatica dos parcelamentos em
atraso, podendo selecionar o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para
gue seja procedido o cancelamento do parcelamento de acordo com o que prevé a
legislacdo municipal.

84. Sinalizar na consulta do parcelamento de crédito as dividas que constam em
Protesto e/ou Executadas.

90. Permitir o englobamento de iméveis, ainda que de lotes diferentes, para a
emisséo de carnés.

91. Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio.

92. Propiciar que o servidor municipal possa configurar e administrar novas
informacdes sobre os imdveis, econdmicos e contribuintes.

93. Permitir que sejam gerados arquivos para a impressao dos carnés por terceiros.

94. Permitir alteracbes nos programas de calculo; e ainda permitir calculos ou
recélculos individuais, ou de um grupo de contribuintes.

95. Emitir guias e/ou carnés dos créditos tributarios e divida ativa, bem como
segunda via desses, imprimindo opcionalmente algumas parcelas. Propiciar também a
emissdo de notificacdo de lancamento enderecada aos contribuintes que tiverem
langamentos.

96. Possibilitar a emissdo da segunda via da guia de pagamento, contendo nova
data de vencimento no boleto, além dos valores dos acréscimos (corre¢ao, juros e multa),
calculados até a nova data de vencimento.

97. Propiciar a consulta de langamentos (dados financeiros), através: nome; Parte do
nome; CNPJ/CPF.

98. Emitir certiddo negativa, positiva ou positiva com efeito de negativa.

99. Emitir extrato da movimentagcao financeira do contribuinte (tributos pagos, em
aberto ou cancelados).

100. Gerar arquivos para a impressao das guias e/ou carnés pelos bancos:
Bradesco, Banco do Brasil e/ou Caixa Econémica.

101. Manter uma tabela de dias ndo uteis para fins de calculo de juro/multa.

102. Permitir trabalhar com varias moedas no sistema (UFIR, Reais, UFM) com
possibilidade de indexadores para intervalos de datas.

103. Possuir rotinas de movimentacbes e alteracdes de dividas (anistias,
prescri¢cdes, cancelamentos, estornos etc.).

104. Emitir notificacdo de cobranca administrativa para o contribuinte devedor, com
parametrizacdo do contetdo da notificacéo.
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105. Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de
arrecadacéao fornecidos pelos Bancos.

106. Ter consulta geral unificada da situacdo do contribuinte (divida ativa, débitos
correntes de todas as receitas) com valores atualizados e opcéo para impressao de
segundas vias, reparcelamentos e pagamentos.

107. Ter opcdo para cadastrar formulas de juros de financiamentos para
refinanciamento de débitos correntes e divida ativa, vencidos ou a vencer, podendo
cobrar ou n&o taxa de expediente.

108. Possuir rotina configuravel de Parcelamento de Divida Ativa: Podendo parcelar
varias receitas, parcelar outros parcelamentos em aberto; Dividas executadas; Conceder
descontos legais através de férmulas configuraveis; Determinar valor minimo por parcela;
Cobrancas de taxas de parcelamento.

109. Possibilitar a cobranca de taxas por prestacdo de servicos ao contribuinte, por
meio do lancamento de uma receita diversa, permitindo registrar o servico prestado, a
receita para qual sera lancado o crédito tributario, o contribuinte, o cédigo do processo
administrativo que originou o servico e imével ou econdmico para qual o servico sera
prestado.

110. Controlar a geracao de calculo e emissdo de notas avulsas, impressas pela
secretaria da fazenda.

111. Propiciar o controle de requerimento de: Baixa; Suspensao; Cancelamento de
atividades.

112. Permitir configuracdo de modelos de guias e/ou carnés pelo proprio usuario.

113. Controlar a compensacdo e restituicdo de pagamentos efetuados
indevidamente.

114. Controlar os projetos para emissao Alvara de Construcéo e Habite-se.

115. Permitir que sejam parametrizados todos os tributos, quanto a sua férmula de
célculo, multa, correcéo e indices, moedas etc.

116. Permitir o controle de isencdo/imunidade definido nas formulas de calculo,
constando resumos por tipo de isencdo/imunidade de cada receita.

117. Possuir rotina de inscricdo em divida com emissdo do livro de divida ativa,
gerando informacdes sobre o ato da inscricdo (livro, folha, data e nimero da inscri¢cao),
permitindo calculos de atualizacdes e acréscimos legais, controle da execucao fiscal e
protesto.

118. Possuir rotinas de configuracdo para: cancelar; prescrever; suspender e anistiar
a divida ativa com seus respectivos registros.

119. Propiciar que seja feito calculo simulado baseado no histérico de alteracdes,
exercicios anteriores, dados cadastrais do exercicio atual, considerando os parametros de
calculo do exercicio solicitado.

120. Permitir desmembramentos e remembramentos de imoveis.

121. Possuir rotina para importar imagem da planta cartografica do imovel, de forma
individual.

122. Permitir gerar o ITBI de mais de um imdvel do mesmo proprietario para o
mesmo comprador.

123. Possuir cadastro para suspender langamento integral do crédito tributario.

124. Poder emitir parcela unificada para pagamento, relacionando todos os débitos
correntes, dividas ativas e parcelas de dividas em aberto.

125. Ter o controle de emissao de segunda via de guias e/ou carné com acréscimo
de taxa por emissao, podendo ser configurado por Receita.

126. Permitir a cobranca de mais de uma taxa no mesmo lancamento, pela
alteracdo do cadastro de empresas, possibilitando definir o tipo de alteragdo cadastral
passivel de cobranca de taxa.
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127. Propiciar o cadastramento unico de contribuintes, o qual podera ser utilizado em
todo o sistema, facilitando as consultas e emisséo de Certiddo Negativa de Débito.

128. Permitir emitir receitas referentes a imoveis, econdmicos, contribuicdo de
melhorias ou servigos diversos.

129. Possuir opcao para verificar os histéricos das alteracdes cadastrais (cadastro de
contribuintes, cadastro imobilidrio e cadastro mobiliario) efetuadas por determinados
usuarios, por data ou por processo de alteracdo, diretamente no sistema.

130. Possibilitar que através do cadastro do contribuinte seja possivel emitir o extrato
financeiro do contribuinte.

131. Ter rotina que possibilite conceder Remissdo ao contribuinte para Débitos e
Dividas.

132. Propiciar o reparcelamento de débitos podendo optar pela cobranca ou nédo de
juro de financiamento.

133. Conter rotina configuravel para refinanciamento (parcelamento) onde possam
ser refinanciados todos os débitos, dividas ativas e dividas parceladas, vencidas ou a
vencer, podendo cobrar ou n&o taxa de expediente.

134. Efetuar as baixas dos débitos através de leitor de cédigo de barras com opcéao
de autenticar ou ndo os documentos de arrecadacao.

135. Propiciar a emissdo de relatorio para a verificacdo da movimentacdo das
dividas ativas dentro de um periodo informado, controlando assim os saldos.

136. Permitir agregar junto ao parcelamento de dividas, a cobranca de outros valores
pertinentes a ela, como honorarios, juros de financiamento, correcao pré-fixada, taxa de
expediente etc.

137. Ter a possibilidade de, ao parcelar as dividas, incluir valores de reforcos em
parcelas, devido a sazonalidade de liquidez dos contribuintes.

138. Possuir controle da liberacdo do alvara provisorio.

139. Disponibilizar campos compativeis com aqueles relacionados ao SisObra, que
também podem ser utilizados como base para o cadastro de obras e emisséo do alvara e
habite-se

140. Possuir cadastro configurdvel para as vistorias de imolveis e econdmicos
(empresas).

141. Permitir consultas cadastrais através: nome; parte do nome; CNPJ/CPF;
endereco; inscricdo cadastral.

142. Propiciar ap0s a baixa, a emissdo de relatério com o demonstrativo do
movimento para conferéncia.

143. Possuir cadastros mobiliario (econémico) e de atividades configuraveis,
conforme boletim cadastral da Prefeitura, com a possibilidade de inserir campos
numericos (inteiros e decimais), datas, horas e textos a qualquer momento.

144. Propiciar a importacédo de arquivos de Periodos e Eventos do Simples Nacional.

145. Permitir a validacdo de pendéncias financeiras dos CNPJs optante do simples
nacional, enviados pela Receita Federal.

146. Propiciar a contabilizacdo dos valores referente aos Débitos, Cancelamentos de
Débitos, Dividas, Cancelamentos de Dividas, Prescricdo de Dividas, Remissoes, Isencdes
e Imunidades, juntamente com os valores das receitas arrecadadas.

147. Propiciar a emisséo de relatorio com a posi¢cao da divida ativa em determinada
data, permitindo verificar a situacdo do cadastro da divida ativa de forma retroativa ou
futura.

148. Propiciar a geracdo de um unico cadastro de ITBI para transferéncia de
diversos imoveis com vendedores e compradores diferentes.

112



149. Possibilitar que, ao finalizar o cadastro do ITBI, seja questionado ao usuario se
deseja emitir o carné e/lou a certiddo do ITBI referente ao processo efetuado, e a
funcionalidade s6 podera ser solicitada ja tenha ocorrido o célculo do ITBI.

150. Propiciar a emissao de gréfico para andlise da receita lancada x arrecadada x
em divida ativa x isenta e, grafico para analise da divida ativa anual e acumulada.

151. Propiciar o cadastro automético de imoveis rurais quando for cadastrado um
ITBI Rural de um imével que ndo possua ainda cadastro.

152. Propiciar a geragdo de ITBI para im@veis rurais com opgéo de cadastro ou ndo
do imovel envolvido na transacéao.

153. Conter um cadastro de iméveis rurais, em que seja possivel inserir informagdes
relacionadas ao Incra e planta de valores especifica para este tipo de imovel, onde as
informacdes possam também servir de subsidio para o célculo do ITR.

154. Conter no cadastro de Imoveis uma forma de acessar as principais
funcionalidades relacionadas ao imdével, onde ao acessa-las o sistema ja demonstre as
informacgdes do imovel ou contribuinte associado ao imoével.

155. Possibilitar que através do cadastro de iméveis , seja possivel emitir o extrato
financeiro do contribuinte e o espelho do cadastro imobiliario.

156. Permitir que seja gerado um novo numero de baixa quando dos boletos
provenientes dos parcelamentos.

157. Permitir ao municipio a realizagédo de consulta dos imoveis vinculados aos seus
cadastros no municipio consultado via dispositivo movel.

158. Possuir rotina que realize o registro bancario automaticamente a geracédo dos
lancamentos tributarios, para pagamento em qualquer banco.

159. Permitir realizar a classificacao do risco das atividades econ6micas, de forma a
apoiar o processo de andlise para emissdao de licencas ou autorizacbes para
funcionamento, dispondo das seguintes classificagdes: normal; baixo risco; médio risco;
alto risco, além de possibilitar diferenciar o MEI e demais tipos econémicos.

160. Possibilitar em ambiente centralizado, a consulta de informac¢des cadastrais e
financeiras de um contribuinte, imével ou econémico, oferecendo diversas opcbes de
filtragens.

161. Permitir o cadastro de beneficio fiscal.

162. Permitir anexar arquivos ao requerimento de beneficios fiscais ou manutencéo
de calculo.

163. Permitir realizar a consulta dos requerimentos de beneficios fiscais ou
manutencdes de calculo cadastrados, possibilitando verificar a data de cadastro, se
individual ou geral, o nome do requerente, o niumero do processo administrativo, sua
vigéncia e situacdo, se em analise, deferido ou indeferido, bem como consultar o historico
de movimentacdes aplicadas ao mesmo.

164. Permitir desfazer ag0es realizadas em um requerimento a partir do deferimento
ou indeferimento de beneficio ou manutencédo de célculo, permitindo que ao desfazer a
ultima acao, o requerimento volte a ficar em aberto para novo parecer.

33 - ATENDIMENTO AO CIDADAO

1. Possibilitar que o usuario administrador configure o sistema para utilizacdo de
convénios bancarios que utilizem PIX para pagamento.

2. Permitir ao contribuinte o0 acompanhamento de sua situacao junto a entidade, por
meio de consulta e emissédo, apresentando débitos e dividas com valores atualizados em
tempo real.
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3. Possibilitar ao contribuinte, acesso a emisséo de alvaras, guias de pagamento e
emissdo de certidBes, através da internet.

4. Possibilitar ao contribuinte a autenticacdo do cédigo de controle para comprovar a
veracidade dos alvaras emitidos pela internet.

5. Possibilitar a utilizacdo de um teste de desafio cognitivo para comprovar que
humanos estao realmente acessando o sistema (Captcha).

6. Permitir ao contribuinte o acompanhamento da situacdo financeira de seus
imoveis e econdmicos junto a entidade, por meio de consulta, apresentando débitos e
dividas com valores atualizados em tempo real.

7. Propiciar a autenticacdo do documento de Certiddo Negativa de Débitos
Municipais impresso via Internet.

8. Permitir que o contribuinte possa efetuar a alteracdo de suas senhas de acesso.

9. Permitir que o contribuinte efetue seu cadastro por meio da internet, utilizando
assinatura digital e anexo de documentos.

10. Permitir de forma configuravel que os contadores, imobiliarias ou cartérios
acessem as informagdes dos clientes que representam.

11. Propiciar a emissdo de documentos, como certiddes e Alvaras pela internet de
forma personalizada, utilizando como base para verificacdo a situacdo financeira do
contribuinte no sistema tributario em tempo real.

12. Propiciar a emissédo de guias de pagamento de qualquer Tributo Municipal, via
Internet, podendo ser emitidas por parcela com descontos ou acréscimos e ter suas
informacdes atualizadas em tempo real.

13. Propiciar a geracdo de um cédigo de controle para averiguar a veracidade das
informacgdes contidas no documento emitido pelo sistema.

14. Permitir a emissdo de guias de pagamento, possibilitando a unificacdo de
parcelas e receitas distintas em uma so6 guia.

15. Permitir configurar quais informacdes serdo demonstradas na consulta de
Informacdes Cadastrais.

16. Disponibilizar ao administrador do site, em modulo administrativo, a lista de links
para acesso a funcionalidades direto do site da Prefeitura.

17. Permitir configurar a forma de cadastro do contribuinte, definindo se o cadastro
sera automatico ou por deferimento, se o cadastro sera restrito por assinatura digital ou se
obrigara anexos de documentos.

18. Permitir configurar se havera verificagdo quanto as declaracdes de servicos
prestados e tomados na emisséo das certiddes negativa de contribuinte e de econémico.

19. Permitir personalizar o layout das certiddes negativas e dos alvards que séo
editaveis, definindo modelo especifico para a Prefeitura.

20. Permitir configurar se a lista dos imoveis englobados sera exibida na certidao
negativa de contribuinte e de imdvel.

21. Permite cadastrar convénios e emitir boletos bancarios com a modalidade de
Carteira com Registro.

22. Permitir configurar quais informagdes do endereco do sacado serdo exibidas nas
guias de pagamento.
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23. Propiciar o envio da senha via e-mail nos casos de esquecimento, apos
solicitacdo do contribuinte.

24. Propiciar emissao e configuracdo de Alvara de Vigilancia Sanitaria, de Meio
Ambiente e de licenga e localizagdo, bem como definir se havera verificacdo dos débitos
para geracdo do documento.

25. Propiciar o cadastro de mensagem personalizada para obtencdo de senha com a
finalidade de orientacdo ao contribuinte.

26. Permitir apresentar informacdes cadastrais de imOveis ou econémicos nas guias
de pagamento.

27. Permitir que a ferramenta tenha um acesso para os usuarios da Prefeitura e
outra para o contribuinte.

28. Permitir a emissdo de certiddo de cadastro econdémico j& baixado (situacdo
cadastral do contribuinte, quando do encerramento das atividades econdémicas ou da
transferéncia para outra localidade).

29. Propiciar alterar a data de vencimento de guias, possibilitando simular os
acréscimos conforme a data de vencimento.

34- ESCRITA FISCAL ELETRONICA

1. Permitir a integracdo de dados de forma automatica ou ainda através de arquivos de
intercambio de informacdes com os sistemas de Tributacdo e Nota Fiscal Eletronica.

2. Possuir integracdo com sistema de arrecadacao tributaria, permitindo a consulta
de lancamentos, transferéncia para a divida e a emissao de relatorios de lancamentos,
arrecadacao etc.

3. Possibilitar o compartiihamento de informacdes do cadastro de convénios
bancarios registrados no sistema Escrituracdo Fiscal entre os sistemas de Tributacgéo,
Nota Fiscal Eletronica e Gestéo Fiscal.

4. Permitir ao fisco municipal cadastrar contribuintes, que serdo considerados
contribuintes dos servicos prestados e tomados, possibilitando o registro de dados
minimos que identifiguem o contribuinte, seja pessoa fisica ou juridica.

5. Permitir que o contador cadastre seus funcionarios, definindo individualmente as
permissdes para as rotinas e relatérios do sistema, bem como as empresas que eles
terdo acesso.

6. Permitir que o contribuinte realize a solicitacdo de AIDF, possibilitando que seja
anexado o modelo do documento a ser impresso e apds o deferimento, permitir a
emissao da autorizacdo para impressao.

7. . Possibilitar a reabertura da declaragéo. Podendo ser automatico de acordo com
a par_ametrlza_?ao ou atraves da solicitacdo para deferimento pelo fiscal. Préeviamente
autorizado retificar e/ou complementar a declaracéo.

_ 8. Possibilitar a parametriza¢do das funcionalidades do programa de acordo com a
legislacdo do municipio.

9. Possibilitar ao contribuinte o registro da solicitacdo de reabertura de declaragfes
de despesas. Préviamente autorizado retificar e/ou complementar a declaracgéo.

10. Possibilitar que o contador solicite a transferéncia da responsabilidade dos
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servicos contabeis de um determinado contribuinte para o seu escritorio de contabilidade
e que somente apOs a devida analise e deferimento de um fiscal a transferéncia seja
realizada.

11. Possibilitar que o contador solicite a desvinculagdo do contador de determinado
contribuinte e que somente apos a devida analise e deferimento de um fiscal o desvinculo
seja realizado.

12. Possibilitar que os contribuintes enquadrados como declarantes por conta de
servico, realizem a importacao do plano de contas.

13. Possibilitar que os contribuintes que efetuam suas declaracbes através de
contas bancarias, utilizem o Plano Contébil das Instituicbes do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF), podendo realizar a importacao por grupos de contas separadamente.

15. Possibilitar a verificacdo da autenticidade do recibo de Notas Avulsas,
comparando os dados impressos no recibo com os dados emitidos pelo sistema.

16. Possibilitar a verificacdo da autenticidade do recibo de ISS, comparando os
dados impressos no recibo com os dados emitidos pelo sistema.

17. Disponibilizar meios para que o contribuinte realize todas as declaracdes de
servicos prestados e tomados, de ISS retido de terceiros ou retidos por terceiros,
podendo ser realizada manualmente, informando os documentos fiscais individualmente
ou por meio de um arquivo contendo todos os documentos a serem declarados.

18. Possibilitar que declaracdes encerradas sejam retificadas, gerando uma nova
guia de pagamento ou um saldo a ser compensado em novas declaracoes.

19. Possibilitar a configuracdo do sistema para que seja possivel inserir mais de
uma declaracdo para a mesma competéncia, ou competéncia complementar , mediante
autorizagao.

20. Possibilitar que os contribuintes facam a declaracdo de servicos prestados de
forma simplificada. Para aqueles enquadrados como entidades especiais sera possivel
informar as caracteristicas que ira compor a base de calculo.

21. Permitir efetuar o céalculo automatico do valor do imposto ISS para cada servico
declarado do documento fiscal de servigcos prestados e tomados. O sistema devera
considerar para calcular o valor do imposto ISS, a seguinte férmula: valor do imposto =
(base de calculo x aliquota do servico) . O valor do ISS nédo podera conter um resultado
gue seja menor que zero ou maior que o valor da base de calculo.

22. Possibilitar que o fiscal crie caracteristicas para cada tipo de entidade especial.

23. Possibilitar ao contribuinte registrar a declaracdo de faturamento mensal de
vendas

24. Possibilitar por meio de configuracdo do sistema, que o fiscal exija do
contribuinte enquadrado como microempresa o preenchimento da declaracédo de
faturamento de vendas

25. Permitir a emissdo de guias para pagamento, conforme o convénio bancério
utilizado pela entidade.

26. Possibilitar a emissao do Livro de ISS, constando as declaracdes normais e
retificadoras.

27. Possibilitar a emisséo de relatorio de conferéncia de servicos declarados.

28. Possibilitar a emisséo de Recibos de Declaragdes de ISS.
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29. Possibilitar que o contribuinte seja informado sobre suas pendéncias de
declaracéo de documentos fiscais de servigos prestados e/ou tomados.

30. Permitir que o fiscal defina as competéncias de determinado exercicio,
informando a data inicial e a data final, bem como a data de vencimento.

31. Permitir que o fiscal gere as competéncias de forma automatica.

32. Permitir que o fiscal realize manutengcdo nos cadastros da lista de servigos (lei
116/03).

33. Possibilitar que o fiscal realize o cadastro de mensagens a serem exibidas aos
Contribuintes.

34.. Possibilitar a configuracéo do sistema para que gere automaticamente autos de
infracdo, nos casos de declaracdes que sejam encerradas fora do prazo estabelecido
pela entidade.

35. Possibilitar que o fiscal configure quais rotinas estardo disponiveis para 0s
contribuintes.

36. Permitir a criacdo de regras para gerar o ISS diferenciado para Microempresas e
para o ISS Fixo.

37.. Permitir que o fiscal efetue a analise das solicitac6es de AIDF, podendo ou nédo
deferir o pedido, ou ainda, realizar a liberagcdo de uma quantidade menor de documentos.

38. Permitir que o fiscal realize a anulacdo de uma Liberacédo de AIDF deferida.

39. Permitir que o fiscal realize a reabertura de declaracdes de servico e a de
despesa ja encerradas.

40. Permitir que o fiscal emita seu parecer referente a uma solicitacdo de
transferéncia de contador.

41. Permitir que saldos gerados sejam liberados para uso de forma automética, sem
a intervencéo do fiscal, ou manualmente, apos a analise do mesmo.

42. Possibilitar o cruzamento de documentos fiscais, confrontando os dados
informados pelo prestador do servico com os dados informados pelo tomador do servico,
evidenciando, assim, indicios de sonegacao fiscal.

43. Possibilitar a emissao de relatorio dos servicos tomados, das empresas de fora
do municipio, exibindo: o municipio do prestador, os valores declarados e 0 imposto
retido, possibilitando ainda, fazer a andlise das informacfes por atividade.

44. Possibilitar a emissdo de relatério de consulta a situacdo do contribuinte,
podendo ser verificado se foram realizadas as declaracdes de servicos prestados ou
tomados e se o imposto foi pago.

.. 45, Possuir rotinas para consulta, lancamento, liberagdo, bloqueio, cancelamento e
utilizacao de saldos.

~46. Possibilitar a troca de mensagens eletronicas entre todos os usuarios do
sistema.

47. Possibilitar que o fiscal acesse o modulo do contribuinte, para averigua¢des nos
dados gerados sem permissao de realizar qualquer alteracao.

48.. Possuir rotina que possibilite ao fiscal exigir ou ndo a assinatura digital na
declaracéo de servico prestado e/ou tomado.

. 49. Possuir rotina que possibilite ao fiscal exigir ou ndao, dos contadores, assinatura
digital na declaracéao de servigo prestado e/ou tomado de seus declarantes.

50. Possibilitar o encerramento de declaracdes de servigco assinadas digitalmente,
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permitindo ainda, o download das declaragées assinadas, bem como a realizacdo de
estorno da assinatura digital registrada para a declaracao.

it 5?1. Possibilitar que os contribuintes efetuem acesso seguro através de um teclado
virtual.

52. Possibilitar a criacdo de grupos de usuarios fiscais, bem como a definicdo das
permissdes para cada grupo.

.53. Possibilitar a emisséo dos relatérios em HTML, PDF ou ainda, em formato de
planilha eletrénica, tipo Excel.

54. Possibilitar a assinatura das declara¢fes utilizando o e-CPF dos responséaveis
pelo contribuinte.

55. Possibilitar a visualizagdo das notas fiscais emitidas no sistema de emissao de
notas fiscais eletrénicas de servicos.

56. Permitir configurar e gerar Taxas Diversas, de acordo com o servi¢co prestado
pelo contribuinte.

57. Possibilitar a realizacdo de declaracdo de documento de servigco
prestado/tomado para estrangeiro.

58. Possibilitar que o fiscal efetue o encerramento das declaracdes de servicos
prestados e/ou tomados de uma determinada competéncia, para um unico contribuinte ou
para todos os contribuintes, que possuam declaracfes em aberto ou que ndo possuam
declaracoes.

59. Permitir que o contribuinte insira a informacéo do valor arrecadado em cartédo de
crédito/débito.

60. Possibilitar a emisséo de relatério que efetua o cruzamento entre declaracdes de
servigos e valores recebidos em cartao.

61. Permitir que o fiscal realize as configuracdes para emissao da nota avulsa.

62. Possibilitar ao fisco municipal, definir se apds a emissdo da nota fiscal avulsa ela
podera ou nao ser cancelada.

63. Possibilitar ao usuério copiar o cadastro da nota avulsa, disponibilizando-a para
gue o usuéario faca as alteracbes necessdarias e a confirmacdo da nova nota. Para as
notas copiadas o endereco do tomador, devera ser o Ultimo endereco que possuir, a data
de emissdo sera a data atual. Deve permitir copiar pelo modulo fiscal e prestador,
inclusive de notas que possuam a situagcao emitida e cancelada.

64. Possibilitar a configuracdo do sistema para gerar automaticamente ou ndo o auto
de infracdo para a declaragédo normal ou retificadora de servigo que foi encerrada fora do
prazo.

65. Permitir o calculo e exibicdo do valor da deducdo do SEST/SENAT na Nota
Fiscal Avulsa, conforme valor definido em férmula previamente configurada.

66. Permitir o calculo de acréscimos (juro/multa/correcéo) para emissao de guias de
pagamento.

67. Possibilitar o gerenciamento de pendéncias de documentos fiscais.

68. Possibilitar ao Contador o encerramento da atividade econbmica das empresas
vinculadas a ele, e ainda a critério do municipio permitir a parametrizacao da efetivacéo
da baixa da atividade com ou sem a verificacdo de pendéncia financeira.

69. Rotina que realize o registro bancario automaticamente a emissao da guia de ISS,
para pagamento em qualquer banco.

70. Rotina que possibilite realizar a consulta dos registros bancarios das guias de
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ISS, tanto das guias registradas, quanto das nao registradas.

71. Permitir ao fisco informar a modalidade de langamento do ISS para o respectivo
contribuinte de acordo com as opcdes: Fixo - o contribuinte recolhe aos cofres
municipais ao longo do exercicio, 12 parcelas de mesmo valor, conforme determinacéo
do fisco; Homologado: o contribuinte recolhe ao municipio o ISS apurado conforme os
servicos por ele prestados ao longo da competéncia; Estimado: a forma de recolhimento
€ idéntica a opcéo Fixo, onde o contribuinte, conforme determinacdo do fisco tera 12
parcelas de igual valor para recolher ao longo do exercicio; Nado enquadrado: identifica o
contribuinte ainda ndo possui uma forma de recolhimento definida, e neste caso o
sistema devera trata-lo como homologado.

72. Disponibilizar ao fisco ambiente que permita configurar as formulas para calculo
dos acréscimos, correcao, juros de mora e multa. No ambiente deverdo estar disponiveis
as seguintes informacdes: a) No ambiente de configuracdo da formula, o sistema deve
permitir: utilizar operadores légicos; operadores matematicos; variaveis padrbes e
especificas; funcdes padrdes e especificas; fontes de dados padrdes e especificas; b)
Possibilitar gerar como retorno da férmula configurada, as seguintes informacgdes de valor
calculado: ISS; Imposto de renda; INSS; SEST SENAT; COFINS; CSLL; PIS/PASEP;
taxa de expediente. Devera ainda possibilitar ativar ou desativar uma determinada
configuracdo e consultar as configuracdes realizadas.

73. O sistema deve disponibilizar ao fisco, em atendimento a Justica Eleitoral, que
requisitara informacdes relativas as Notas Fiscais Avulsas Eletrénicas de bens e servicos
emitidas em contrapartida a contratacdo de gastos eleitorais de candidatos e partidos
politicos e, ainda, a identificacdo das pessoas fisicas que exercam atividade comercial
decorrente de permissdo publica. A exportacdo deve utilizar o formato que
posteriormente permita a importacado de dados no sistema de Justica Eleitoral.

35 - NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

1. Permitir a integracdo de dados de forma automética ou ainda através de arquivos
de intercambio de informacdes com os sistemas de Tributagdo e Escrituracdo Fiscal do
ISS.

2. Possibilitar que a nota fiscal eletrbnica de servicos prestados seja integrada
automaticamente no sistema de escrituracdo fiscal ap6s sua emissdo permitir ao
contribuinte solicitar seu acesso no sistema como prestador, para emissao de nota fiscal
eletrdnica.

3. Possibilitar o intercambio automatico de dados de lancamentos e pagamentos
com o sistema tributario.

4. Permitir ao fiscal controlar a sequéncia das notas fiscais emitidas, autorizando ou
nao que a mesma seja alterada.

5. Possuir rotina para liberagéo online de acesso aos contribuintes, podendo ou nao
estabelecer um prazo de validade para solicitagdo do acesso. Apds o deferimento o
acesso nao devera expirar até que o prestador seja desautorizado.

6. Permitir a emissao de relatorio dos contribuintes que aderiram ao sistema, como
prestadores para emissao de nota fiscal eletrénica.

7. Permitir a emissao de relatério de solicitacdes de acesso pendentes.
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8. Permitir a emissédo eletrbnica de notas fiscais de servicos, contendo validade
juridica por certificacao digital.

9. Possuir configuracdo, que permita parametrizar o cancelamento pelo prestador
das notas fiscais eletronicas de servigos.

10. Possibilitar a substituicdo de nota fiscal de servigco eletronica, permitindo que a
mesma nota (substituta), substitua apenas uma ou vérias notas.

11. Permitir pelo Modulo do Fiscal e Modulo do Contribuinte, a emissao de relatério
para controle das notas fiscais eletronicas emitidas, possibilitando ainda verificar apenas
as notas canceladas e/ou substituidas.

12. Permitir a emissdo de relatérios de controle das notas fiscais eletronicas
emitidas.

13. Permitir ao Contribuinte a emissdo de guia de recolhimento referente as notas
fiscais de servico eletrénicas.

15. Permitir verificar quais prestadores de servigcos do municipio estdo autorizados a
emitir Nota Fiscal de Servico Eletronica.

16. Permitir a configurag&o para gerar valor de crédito para abatimento em impostos
municipais (Definicdo de percentuais, limites de abatimento etc.).

17. Permitir ao Contribuinte prestador a consulta dos valores de créditos gerados
para abatimento de impostos municipais.

18. Possibilitar ao Contribuinte prestador a emissao de relatorios dos valores de
créditos gerados.

19. Permitir ao contribuinte prestador de servigcos, emitir relatorio de notas fiscais
emitidas, possibilitando ordenar as informacgfes por namero da nota, data de emissao da
nota, valor do servigo ou valor do ISS.

20. Permitir ao municipio a gestdo de cadastro de competéncias, permitindo nele,
indicar o periodo inicial e final da competéncia, como também sua data de vencimento.

21. Permitir ao municipio a adequacdo das aliquotas dos servicos tributaveis em
regime de emissao eletrénica de notas fiscais de servico, exibindo inclusive o histérico de
alteracdes deste valor.

22. Permitir ao municipio a definicdo de aliquotas por prestador individualmente.

23. Permitir ao contribuinte optante pelo Simples Nacional utilizar aliquota municipal
guando ultrapassar limite de faturamento. O sistema devera disponibilizar uma opcéo
para que o prestador possa indicar se devera ser emitido a nota fiscal, e gerada a guia de
pagamento, utilizando a aliquota do municipio e ndo a do Simples Nacional,
considerando que ultrapassa o limite de faturamento bruto (Lei Complementar N°
155/2016 / Resolucdo CGSN N° 94/2011). O sistema devera possuir uma orientacdo ao
usuario prestador sobre o uso desta opcéao.

24. Permitir a emisséo de relatérios de notas fiscais de servi¢o eletrénicas por tipo
de atividade, utilizando a lista de servigos ou CNAE.

25. Permitir a emissdo de relatorios de evolugdo das notas fiscais de servigo
eletrbnicas por quantidade de notas emitidas e por valor de ISS.

26. Permitir a emisséo de relatérios de maiores emitentes de notas fiscais de servigo
eletrdnica.
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27. Permitir a emisséo de relatorios de consultas gerais aos dados constantes dos
cadastros do sistema.

28. Possibilitar o recebimento de lotes de RPS’s para geragao de notas fiscais de
servigo eletronicas.

29. Registrar na emissao manual da nota fiscal de servicos eletrénica qual o RPS
gue gerou a nota em campo especifico.

31. Possibilitar que notas oriundas da integracdo por meio de webservices sejam
passiveis de consulta também por WebService.

32. Possibilitar a emissdo de gréaficos estatisticos de acompanhamento da
arrecadagao por competéncia.

33. Possibilita a emissao de gréaficos estatisticos de emissédo de notas por atividade.

34. Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de evolucdo das notas fiscais
(Quantidade de notas X meses).

35. Possibilita a emissdo de gréaficos estatisticos de crescimento das notas fiscais
(Percentual de Crescimento X meses).

36. Possibilitar que o tomador de servigo denuncie a ndo conversao do RPS em nota
fiscal de servigo eletrénica.

37. Possibilitar ao fiscal a consulta dos RPS’s convertidos fora do prazo.
38. Permitir a emissédo de relatério com os RPS’s convertidos fora do prazo.

39. Possibilitar que o prestador de servico liberado para emitir nota fiscal de servigos
eletrbnicos, possa personalizar sua nota com o logotipo de sua empresa.

40. Enviar e-mail ao tomador do servico quando a nota fiscal eletrénica de servigos
prestados for emitida.

41. Enviar e-mail ao fiscal quando for efetuada uma solicitagdo de acesso a
entidade, permitindo cadastrar quais fiscais receberéo este e-mail.

42. Possibilitar a consulta da autenticidade da nota fiscal de servigco eletronica.

43. Possibilitar ao Contribuinte a exportacdo de todas as notas fiscais no formato
XML.

44. Possibilitar a geracdo da nota fiscal de servicos eletrénicos de forma online
atraves de site.

45. Possibilitar a Autenticidade da Nota através de link no site da prefeitura.

46. Possibilitar a Autenticidade da Nota através de formulario diretamente na pagina
da prefeitura, permitindo ainda a criacdo de seu préprio formulario.

47. Possibilitar a solicitacdo de acesso através de link no site da prefeitura, mediante
acesso direto ao terceiro passo da solicitagao.

48. Possibilitar a solicitagdo de acesso através de formulario diretamente na pagina
da prefeitura destinada a nota eletronica , permitindo a criagdo de formuléario proprio.

51. Realizar a denuncia fiscal através de formulario diretamente na péagina da
prefeitura, permitindo a criacao de formulario préprio.

53. Permitir ao Fiscal emitir uma relacdo de todos os bairros do municipio,
facilitando o acerto das informacdes pelo setor de cadastro, corrigindo as informacdes
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duplicadas ou com erros.

55. Possibilitar aos usuérios do sistema verificarem todas as importantes melhorias
acrescentadas em cada verséao lancada.

56. Exibicdo de dicas de uso do sistema, que sao cadastradas previamente a
utilizacao.

57. Possibilitar a exibicdo do site do prestador, bem como as informacdes da
inscricdo municipal e estadual na impressao da nota fiscal de servico.

58. Possibilitar a utilizagdo do teclado virtual para digitacdo da senha de acesso,
tornando o processo de login mais seguro.

59. Possibilitar o envio do XML da Nota Fiscal de Servigo, anexado ao e-malil
enviado ao Tomador da nota, contendo as informacdes dela. Este recurso é estendido
também durante a converséo automatica de RPS em notas.

60. Possibilitar a informacédo das condi¢cdes de pagamento na nota fiscal eletrénica
de servicos. Tratando- se de condi¢cdes a prazo devera ser informada a quantidade de
parcelas, as datas de vencimento e o valor de cada uma.

61. Possibilitar a configuracdo do valor minimo para geracdo das guias de
pagamento.
62. Possibilitar a emissdo de nota fiscal com a situacao “descontado pela prefeitura”, ou

"retido pelo municipio” por parte dos tomadores de servicos, a fim de obter o
funcionamento de uma nota retida.

63. Possibilitar a consulta de Lotes de RPS, de acordo com os filtros pré-
determinados, que deverdo ser: situacdo do processamento destes lotes, nimero do
protocolo, dados do prestador e data de envio dos lotes. Esta consulta, devera permitir
ainda o detalhamento dos erros de integracéo, a possibilidade de efetuar o download do
arquivo XML, e quando o lote estiver com a situagdo de "processado com sucesso"
podera visualizar o nimero dos RPS nele contidos (detalhamento), existindo ainda a
possibilidade de efetuar o reenvio dos lotes néo processados.

64. Possibilitar a Consulta e visualizacdo na integra de Notas fiscais emitidas,
inclusive pelo fiscal, do documento PDF da respectiva nota.

66. Possibilitar as permissdes atraves das configuracdes de usuarios e grupos de
usuarios. PRIVILEGIOS/PERFIL

67. Permitir a emissdo de relatorio de acesso dos diversos usuarios ao sistema, com
informacdes do horario de acesso e saida.

68. Possibilitar a selecdo do formato de saida dos diversos relatérios do sistema,
nos seguintes formatos: PDF, HTML e XLS.

69. Permitir a adequacédo do sistema aos limites da faixa de receita bruta para
optantes do SIMPLES

Nacional.

70. Possibilitar ao contribuinte optante pelo Simples Nacional utilizar aliquota
municipal quando ultrapassar limite de faturamento. O sistema devera disponibilizar uma
opcéo para que o prestador possa indicar se devera ser emitida a nota fiscal e gerada a
guia de pagamento, utilizando a aliquota do municipio e ndo a do Simples Nacional,
considerando que ultrapassa o limite de faturamento bruto (Lei Complementar N°
155/2016 / Resolucdo CGSN N° 94/2011). O sistema devera possuir uma orientacdo ao
usuario prestador sobre o uso desta opcéao.

71. Possibilitar o controle sobre as liberagdes dos RPS.
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72. Permitir a autorizacao para impressao de RPS.

73. Permitir selecionar qual modelo deve ser utilizado para visualizacdo da NFS-e
conforme pré-configurado.

74. Permitir a emiss@o de relatério gerencial, a fim de identificar a quantidade de
notas emitidas por prestador ou controle de quais deles ndo a emitiram. O relatorio
devera permitir o filtro pelo tipo de pessoa (Fisica e/ou juridica), porte da empresa (MEI,
ME, EPP, EMP, EGP) e optante do Simples Nacional.

75. Possibilitar o acesso a um ambiente de teste para homologagéo dos sistemas de
terceiros (ERP), a fim de executar determinados procedimentos, testando todo o
processo de integracdo. A liberacdo para uso deste ambiente ndo devera depender de
deferimento da fiscalizacao.

76. Possuir relatorio que demonstre os valores referentes aos impostos federais.

77. Permitir que o prestador do municipio visualizar os créditos tributarios
recebidos/gerados.

78. Permitir que o contribuinte envie sua opinido sobre o sistema.

79. Permitir a criacdo de contrassenha , caso o contribuinte erre a senha do seu
respectivo usuario 3 vezes seguidas.

80. Permitir visualizar uma prévia da nota fiscal eletrbnica antes de efetivar sua
emissao.

81. Permitir a exportagcéo de dados das tabelas do sistema.
82. Possibilitar a verificacao de autenticidade do RPS.

83. Permitir a correcdo de algumas informacdes (endereco, contato, outras
informacdes, condicdo de pagamento e discriminagcéo do servico) da nota fiscal eletrénica
gerada por meio da carta de corre¢ao.

84. Permitir que usuarios fiscais criem novos campos e/ou novas telas de cadastros
em funcionalidades pré determinadas.

85. Permitir que o contribuinte solicite 0o cancelamento de nota fiscal, ainda que
ultrapassado os limites da configuracdo do sistema, tendo em vista que havera a
apreciacdo posterior do fiscal que devera Deferir ou Indeferir tal solicitacdo, com a
possibilidade de inclusdo de anexos.

86. Permitir que o fiscal emita relatério a fim de controle acerca do Total de ISS,
Total de ISS contido em guia, total de ISS ndo contido em guia, total do ISS Pago e Total
do ISS contido em guia em aberto.

87. Permitir que o fiscal efetue o cancelamento de guia de pagamento gerada por
gualquer contribuinte, ainda que a guia esteja vencida ou o sistema esteja parametrizado
nesse sentido.

88. Permitir que o prestador do servigo cancele a guia de pagamento gerada, para
gue as notas fiscais possam ficar disponiveis para nova geracao.

89. Permitir que o contribuinte efetue alteracdes nas informacdes do Telefone, Fax,
Celular e E-mail sem ter que entrar em contato com o fisco municipal.

90. Permitir que o contribuinte copie uma nota fiscal ja emitida para a geracao de
uma nova nota.
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91. Permitir a geracdo de auto de infracdo ou dendncia para futura emissédo de auto
de infragdo dos RPS’s convertidos fora do prazo estipulado pela prefeitura

92. Possibilitar o controle do usuario que deferiu ou indeferiu uma solicitacdo de
cancelamento de notas.

93. Disponibilizar controle acerca das rotinas que tenham pendéncias, em que seja
possivel seleciona-las a fim de seja direcionado para a tela da funcionalidade.

94. Permitir que apOs executar a rotina de substituicdo, as notas que foram
substituidas sejam exibidas com uma tarja contendo a informacao "Substituida”.

95. Permitir a autorizacdo para impressao de RPS's que estdo pendentes de analise
pela fiscalizacéo, através de link de acesso no sistema. A lista com as autorizagdes para
impressdo de RPS's pendentes de analise devera ser disponibilizada através de uma
pop-up, que direcione o fiscal para a rotina de autorizagcdo para impressao de RPS's,
podendo assim, o fiscal efetuar uma analise.

96. Permitir a criacao de filtros de exportacdo de XML para facilitar o download dos
mesmos por parte dos prestadores, podendo optar por datas de emissao e fato gerador,
notas, situacao das notas e tomador.

97. Possibilitar que o fiscal altere as notas fiscais de um contribuinte que néo esta
mais enquadrado como Simples Nacional para Optante do Simples Nacional.

98. Possibilitar que o fiscal possa alterar as notas fiscais de um contribuinte que esta
enquadrado como Simples Nacional para Nao Optante do Simples Nacional.

99. Disponibilizar botdo na barra de menus para que o fiscal possa definir seus
menus favoritos.

100. Disponibilizar botdo na barra de menus para que o fiscal possa pesquisar um
menu existente.

101 Permitir que o fisco municipal defina quais mensagens devem ser exibidas na
visualizacdo das notas, através do cadastro de mensagens/comunicados.

102 Permitir que seja definido configuracbes para a emisséo de guia de pagamento.

103 Possibilitar a insercdo de mais de um item cujas aliquotas séo diferentes tanto
pela aplicacdo quanto por meio da web service.

104. Possibilitar que o cartdo de crédito e débito seja utilizado nas condicbes de
pagamento.

105. Receba informac0es relativas as condi¢cdes de pagamento.

106. Possibilitar a verificacdo de autenticidade da nota bem como alguns dos seus
principais dados por meio da leitura de codigos QR.

107. Disponibilizar gerenciador de mensagens eletrénicas ao contribuinte, a fim de
gue o prestador de servi¢co possa entrar em contato com os fiscais do municipio.

108. Permitir a emissdo de resumo estatistico das notas fiscais emitidas pelo
contribuinte, composto por gréaficos resultando em uma visdo geral e gerencial sobre a
prestacao de servicos de um determinado periodo.

109. Permitir a emissdo de mensagem do fisco municipal aos contribuintes na tela
de solicitacdo de cancelamento de notas fiscais.

110. Permitir a reutilizacdo de numeracéo de RPS caso a situagao da solicitacdo em
gue ele esta contido seja indeferida.
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111. Permitir a visualizacdo acerca da carga tributaria dos servicos prestados,
através da emisséo de nota eletrénica.

112. Permitir a geracao automatica de competéncias por parte do fiscal.

113. Permitir que o sistema gere as competéncias para 0 exercicio seguinte de
forma automatica, caso essas néo tenham sido geradas até o dia 31/12.

114. Permitir a parametrizagdo do sistema para que o contribuinte seja notificado
guando uma quantidade (em porcentagem) escolhida por ele, de RPS, ja tenha sido
convertida em nota.

115. Permitir que o contribuinte seja informado por e-mail quando ele for
desautorizado da emisséo eletronica de notas fiscais de servicos.

116. Permitir a emissdo de um relatério que permita ao fiscal confrontar a
discriminagao da atividade informada pelo contribuinte com a descricdo do item da lista
de servico.

117. Permitir a emissdo de um relatério que permita ao fiscal observar os
pagamentos realizados.

118. Permitir a emissao de um relatério que permita ao fiscal identificar os CNAE’s
vinculados aos itens de servico.

119. Possibilitar que o contribuinte seja informado por e-mail quando a sua
solicitagcdo de acesso estiver “em analise".

120. Possibilitar o controle acerca das notas substituidas,

121. Permitir a emissao de relatério de notas fiscais de servicos prestados em que
seja possivel filtrar pelo local da prestacao do servico, e pelo tomador de servigos.

122. Permitir a assinatura da nota fiscal de servi¢o eletrbnica ou carta de correcéo
automaticamente a partir do certificado Al, previamente importado para um determinado
usuario. Uma vez que o certificado Al estiver importado, o sistema deve identifica-lo e
utiliza-lo independente do computador em que a nota/carta de correcdo esta sendo
emitida.

123. Permitir a movimentacdo da natureza da operacdo de uma determinada nota
para "Exigibilidade Suspensa por processo administrativo”, "Exigibilidade suspensa por
procedimento administrativo”, "Imune” ou "Isencéo".

124. Permitir o controle de saldos.

125. Possibilitar que o contribuinte seja impedido de solicitar uma nova autorizacéo
de emissdo de RPS, caso ja exista para a mesma série uma solicitacdo que esteja como
N&o Analisada, Em Analise ou Pendente com o Prestador.

126. Permitir a consulta as notas que estdo assinadas digitalmente ou néo.

127. Possibilitar a identificacdo na visualizagdo da nota se ela estd assinada
digitalmente ou n&o e qual o tipo de certificado utilizado (Digital ou ICP Brasil).

128. Permitir realizar o estorno do cancelamento de notas.

129. Permitir a alteragdo dos modelos de notas fiscais, conforme necessidades da
prefeitura, através das configurac¢des, incluindo novo layout

130. Permitir a exibicéo de relatorios graficos referente as "Notas fiscais emitidas por
periodo”, "Notas fiscais emitidas por prestador” e "Notas fiscais emitidas por tomador".
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131. Permitir ao fiscal realizar a manutencdo de notas fiscais emitidas, alterando as
seguintes informac¢des: deducdes fiscais, alteracdo do regime tributario (optante e néo
optante do Simples Nacional), aliquota e natureza de operacéo.

132. Permitir a criacdo de relatorio de resumos de notas, apresentando de forma
resumida informacdes sobre a quantidade de notas emitidas bem como seus respectivos
valores dentro de um periodo informado pelo usuario

133. Permitir a alteracdo do modelo de documento de solicitacdo de acesso,
conforme necessidades da prefeitura .

134. Rotina que realize o registro bancario automaticamente a emissédo da guia de
ISS, para pagamento em qualquer banco.

135. Permitir a emissédo de nota fiscal eletronica no formato simplificada.

136. Permitir ao Contribuinte tomador a consulta dos valores de créditos gerados
para abatimento de impostos municipais.

137. Permitir que o prestador possa por meio de configuracdo, autorizar outras
pessoas a serem responsaveis por emitir e assinar digitalmente notas eletronicas.

138. Possibilitar aos contadores, a geracdo das guias de pagamento dos seus
clientes das notas fiscais que geraram ISS, permitindo gerar guias de taxas diversas
contidas na nota fiscal, guias de ISS retido e guias do RANFs.

139. Possibilitar que o prestador do servico, através de tela de emissédo de notas
fiscais, consulte a relacdo de tomadores registrados.

140. Possibilitar que o fisco municipal ajuste a aliquota dos servigos de notas fiscais
emitidas.

141. Possuir mecanismo que permita ao usuario certificar a veracidade e
originalidade da nota fiscal emitida. O sistema devera disponibilizar um campo para
informar CPF/CNPJ do prestador ou nimero da nota e codigo de verificacdo, que permita
validar o documento.

142. Possibilitar a exportacdo das notas fiscais de servico prestados e tomados
através do formato XML.

36 - GESTAO DE OBRAS E POSTURAS

Gerenciar e emitir documentos de:
a) Alvara de demolicéo;
b) Certidao de registro;
c) Alvara de licenca de construcao;
d) Habite-se;
e) Certidao de habite-se;
f) Oficio e certiddo avulsa,
g) Certiddo de cancelamento;
h) Certiddo de demolicéo e

i) Certiddo de Construgao;
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1. Cadastrar fiscais;

2. Interligacdo para os cadastros imobiliarios a documentos emitidos pela
analise projetos, denominando-os como construcdes aprovadas, contendo informacdes
como: alvard de construcdo habite-se e certidbes de cancelamento e demolicdo da
construcao;

3. Gerenciar servicos de fiscalizacao de obras e posturas;

4. Gerenciar cadastro de engenheiros/arquitetos responsaveis pelas
obras, com controle do numero do CREA e data de validade;

5. Gerenciar cadastro de construtoras, com controle de data de validade,
relacionando os Engenheiros/Arquitetos;

6. Gerenciar tipo de alvard a ser liberado para: construcdo, ampliacéo,
demolicéo e reforma;

7. Controlar finalidades dos alvaras/obras contendo no minimo: residencial,
comercial, industrial, prestacéo de servi¢co, templo e mista;

8. Cadastrar tipos de construgdo a serem utilizados no controle de
alvaras/obras;

9. Possuir controle dos tipos de construcédo, com no minimo 0s seguintes tipos:
concreto superior, concreto médio, alvenaria superior, alvenaria média, alvenaria simples,
madeira dupla, madeira simples, madeira bruta, mista simples, mista média, precéria,
area aberta, Box, garagem.

10. Gerenciar cadastro dos alvaras/obras do tipo normal, regularizacdo ou
parcial;

11. Nomear a obra;

12. Gerenciar novas informacfes a respeito do controle de alvaras/obras, sem
necessidade de contratacdo de servi¢o de customizacao;

13. Controlar conclusédo de obras/alvaras de forma parcial ou total, com a data
de conclusdo (no caso de conclusdo parcial, deve solicitar a area da obra que foi
concluida), numerando separadamente cada concluséo;

14. Relacionar os fiscais responséaveis na conclusdo de obras/alvaras;

15. Permitir o calculo/lancamento de valores para os diversos tipos de alvaras,
bem como o lancamento de taxas e tributos diversos conforme definido em suas formulas
de célculo;

16. Configurar parametros/férmulas de calculo de tributos/taxas;

17. Emitir diversos alvaras com layout totalmente configuravel, com informacdes
utilizadas no processo;

18. Emitir habite-se (conclusdo de alvard) com layout totalmente configuravel,
com informagdes utilizadas no processo;

19. Gerenciar obras/alvaras de iméveis urbanos e rurais;

20. Possibilitar a emissao da analise de viabilidade de
construcao/reforma/demolicao e/ou parcelamento de solo de forma on-line, emitindo o
documento da viabilidade automatica sem intervencdo humana enviado-a
automaticamente para o e-mail do requerente quando ocorrer a quitacdo da taxa de
protocolo. Sistema deve buscar dados do imovel para emissédo da viabilidade tais como:
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zoneamento,indices urbanistiscos, dados territorias etc.

21. Possibilitar a solicitacdo da andlise de projetos de forma on-line, possuindo
recurso de configurar os documentos obrigatérios e opcionais.Permitir registrar pareceres
da andlise de projeto podendo o servidor retornar o processo ao requerente para
correcdes do projeto e permitir o cidadao solicitar nova reanalise.

22. Permitir que quando deferido a analise de projeto no mesmo processo seja
emitido o documento de Alvara com assinatura Digital. Anexar automaticamente o Alvara
no processo com situagao disponivel para o cidadéo.

23. Possibilitar assinatura dos projetos aprovados possuindo recurso de criacdo
e insercéo de carimbos de forma digital para cada secretaria.

24. Permitir solicitar a vistoria e o Habite-se de construcdo de forma on-line em
um unico processo com a opcao de configurar os documentos obrigatérios e opcionais.

25. Emitir as guias com layout personalizado, com coédigo de barras padrdo
FEBRABAN, calculando automaticamente os acréscimos para 0 caso de pagamentos em
atraso;

26. Gerenciar parcelamento de solo, remembramento e desmembramento;
27. Gerar arquivos contendo as informacdes dos alvaras para o INSS;

28. Permitir que as rotinas de alvara de obras e alvaras de parcelamento de solo
sejam utilizadas por rotinas automatizadas;

29. Definir a regra de calculo para area total do alvarg, levando em consideracao
os valores de area existente, area ampliada, area irregular, area reforma e area demolir;

b 30. Alimentar automaticamente os dados do cadastro imobiliario ao concluir uma
obra;

31. Permitir Transferir o Titular da obra;

32. Permitir gerar processo fiscal para obras sem o devido alvarg;
33. Permitir gerar notificacao fiscal para obras sem o devido alvara.
34. Permitir gerar auto de infracdo para obras sem o devido alvarg;
35. Permitir Embargar uma obra ;

36. Permitir gerar uma Notificagao Preliminar;

37. Permitir inserir testemunhas em um proceso de fiscalizacao

38. Permitir inserir fotos/anexos em um processo de fiscalizacao

39. Possibilitar a criagcdo de assuntos de processo de fiscalizagdo, podendo
cada assunto ter um fluxo de processo especifico criado e determinado pelo servidor.

40. Possibilitar a emissdo dos documentos de Auto de Infracdo,Notificacdo e
Embargo pela impressora térmica conectada via Bluetooth

41. Possibilitar 0 acesso ao sistema via tablet on-line

42. Possibilitar o registro das obras do municipio, possibilitando informar os
dados principais, dentre eles a descricdo da obra, o objeto, data de inicio e de término da
obra, data do cadastro, local da obra, prazo de conclusdo, a qual secretaria pertence o
custo da obra, vinculo a convénios (estado ou uniéo), classificacdo, categoria, tipo de
execucao;

43. Permitir registrar as licitacdes e os contratos firmados para a realizagao da
obra, informando a data do vinculo;
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44. Permitir visualizar o resumo da execucao da obra, visualizando os valores
dos orcamentos, valor executado, cronograma da obra, periodo das medicdes e
percentual executado da obra,;

45. Permitir cadastrar responsaveis técnicos pela execucéo e fiscalizagéo da
referida obra; informando além do seu home, o CPF, qual o tipo de responsabilidade, o
namero do registro no CREA, Niumero da ART, Numero da RRT;

46. Permitir o cadastramento de construtoras, com as informacgdes de pessoas
juridicas previamente cadastradas, o numero de registro no CREA e a relacdo de
engenheiros e arquitetos vinculados a ela;

47. Permitir registrar os dados das movimentacdes das operacdes, dentre elas
as paralisacfes, reinicio, medi¢cdes informando o periodo da medicdo, responsavel
técnico, cancelamento e conclusdo das obras.

48. Dispor de servico de Acesso a Informacéao, possibilitando a protocolizacao
de requerimentos de informacéo, sobre as obras publicas, perguntas frequentes e demais
de acordo com eventual legislacao vigente, e permitir dividas e reclamacdes e sugestdes
possam ser encaminhados a ouvidoria;

49. Permitir registrar e/ou anexar o projeto (sendo possivel vincular com a
licitagcdo), bem com as informacg@es de coordenadas geogréficas do imovel no qual sera
executado o projeto de obra, de forma que seja possivel visualizar o projeto e sua
localizagéo para consulta via mapas;

50. Permitir ao usuario anexar documentos de qualquer ordem, imagens
relacionados ao projeto de obras, demonstrando a data e a hora em que foi anexado o
arquivo;

51. MOSTRAR/AVISAR, ou seja, apresentar em tela um alerta para que o
usuario consiga visualizar as obras que possuem alvara de licenca, contratos, prazos
vencidos, devendo considerar vencido os documentos cuja data de validade é menor que
a data atual, o alerta de ter antecedéncia estipulada pelo préprio usuario;

52. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emisséo de
relatorio por fornecedor contendo a relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

53. Possibilitar o registro da conclusao da obra, informando a data, o
responsavel técnico e o ato administrativo que oficializou a conclusao.

54. Permitir reiniciar a obra apds estar paralisada, informando a data do reinicio.

55. Permitir filtrar todas as situagbes das obras como n&o iniciadas, em
andamento, paralisadas, canceladas e concluidas em um Unico lugar.

56. Permitir desativar o registro de um responsavel técnico informando a data
gue o mesmo foi desvinculado da funcéo.

. 57. Disponibilizar ferramenta para a criagdo de relatérios com os dados
previamente fornecidos ao sistema, ou seja, ser possivel imprimir, por exemplo, uma
planilha do resumo da obra;

. 58. Permitir_registrar os or¢camentos das obras, informando o responsavel
técnico, tipo de planilha, data da inclusdo e base, contrato firmado para a realizagdo da
obra, termos aditivos ao contrato, ato administrativo e entre outros, sendo possivel
vincular esses dados entre os diversos setores que 0s ocupem;

59. Possibilitar a utilizacao de filtros e realizagdo de pesquisas, apresentando
apenas os dados ou obras desejados pelo usuario;

60. Permitir registrar as possiveis paralisacbes da obra, informando a data,
responsavel técnico, ato administrativo e motivo;

61. Permitir configurar o cédi(t;o da obra, podendo ser manual ou automatico,
sendo possivel vincular esses dados entre os diversos setores que 0s ocupem;

) 62. Permitir cadastrar os dados correspondentes aos enderecos, possibilitando
informar os logradouros, condominios, loteamentos, bairros, distritos, estados e
municipios;
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63. Permitir enviar os dados das obras para o Portal da Transparéncia, ou
qualquer outra necessidade contabil, tributaria, receita federal, entre outros, que né&o séao
necessariamente de atribuicdo do ramo da engenharia civil;

. 64. Permitir que, os usuarios (que tenham essa funcdo habilitada) possam
relacionar anexos aos registros das consultas de licitagdes, contratos, convénios e obras,
ou seja, poder vincular documentos de outros setores as obras;

65. Permitir arquivos de até 100MB nos formatos PDF, XLS, TXT, DOC, DOCX,
XLSX, JPEG, PNG, PPT, PPX, entre outros consolidados e notoriamente reconhecidos.

_ 66. Possuir a opgéo de realizar as medicGes e acompanhamento da obra pelo
sistema. Sendo que a necessidade de cadastrar “item a item” de uma planilha
orcamentaria dentro do sistema, para medicdo e acompanhamento da evolucao
quantitativo executado possa ser feito tanto em decimal quanto em percentual, sempre
entendendo as regras ABNT para arredondamento.

. 67. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do_tipo_acréscimo, diminuigéo,
equilibrio, rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracao
(bilateral ou unilateral).

68. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados
referentes aos contratos;

37- SERVICOS PUBLICOS, PROTOCOLO, PROCESSO DIGITAL

1. Permitir cadastrar origem de ocorréncia.
2. Permitir cadastrar tipo de ocorréncia.

3. Possuir gerenciador de ocorréncia de servicos e manutencbes, com
possibilidade de filtrar por tipo de ocorréncia, origem de ocorréncia e situacdo de
ocorréncia.

4. Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de
ocorréncia, o solicitante, o endereco da ocorréncia e a descri¢ao.

5. Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o
endereco cadastrado.

6. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situacao aberta.

7. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de
execucao, o responsavel pela execucgdo e o tipo (vistoria, execucao, fiscalizacao).

8. Permitir consultar as programacfes de um determinado servico de manutencéo
possibilitando verificar o historico dessas programacdes em ordem cronolégica.

9. Permitir vincular mais de uma ocorréncia ha mesma programacao, permitindo
consultar para cada programacao as ocorréncias a ela vinculadas.

10. Permitir informar para cada programacao a equipe responsavel pela execucao
da atividade.

11. Permitir a impressao da programacédo com os dados da ocorréncia bem como
da equipe responsavel pela execucao do servico.

12. Permitir reprogramar uma programacao, informando a data, o responséavel, o
motivo da reprogramacao e o tipo.

13. Permitir incluir para cada ocorréncia de servigco a quantidade unitaria orcada
de material, e o valor unitario, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com
base em valor informado pelo usuéario de material o valor previsto de material e méo de
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obra.

14. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitério de material
e o sistema deve calcular automaticamente o valor executado de material e mao de obra.

15. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel
para visualizacao e consulta.

16. Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.
17. Permitir imprimir a ocorréncia.

18. Integracdo do registro e gerenciamento de ocorréncias com processo de
workflow.

19. Permitir o registro de ocorréncias através do autoatendimento da entidade.
20. Emitir Relatério de Servicos Executados.

38 - PORTAL DE SERVICOS E AUTO ATENDIMENTO

1. Dispor de servigo para emissdo de processo digital, com possibilidade de
integracdo com o0s cadastros imobilidrios e de atividades, disponiveis no sistema
Tributario.

2. Possibilitar que na emissdo de processos digitais, através do
autoatendimento, seja opcional ou obrigatoéria a utilizacado de assinatura digital com e-CPF
ou e-CNPJ, padréo ICP-Brasil.

3. Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao Portal, com
possibilidade de integracdo com o sistema de processo digital, podendo ser configurado
roteiro de tramitacdo de acordo com o assunto e subassunto informado.

4. Dispor de servico de Acesso a Informacao, possibilitando a protocolizacao
de requerimentos de informacdo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados:
obras e acdes, estrutura organizacional e perguntas frequentes de acordo com a Lei
12.527/2011.

5. Possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestdes sejam abertos
através do autoatendimento e aplicativo, sendo direcionados para o setor de Ouvidoria,
permitindo que o requerente seja andénimo.

6. Possibilitar que em servicos de emissdo de processo digital possa ser
configurada a emissao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancério,
permitindo definir para cada assunto sua correspondente sub-receita.

7. O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se
adaptando a dispositivos moveis.

8. Possuir servico para consulta do andamento dos processos digitais e
processos de fluxo dindmico, sendo necessario informar o nimero do processo e seu
codigo verificador ou CPF/CNPJ do requerente, inclusive com a possibilidade de informar
novos anexos e langar novas informagdes através de complementos ou readequacdes ao
processo.

9. Permitir que as liberagcbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com
base em solicitacbes de acesso realizadas pelo contribuinte atravées de servigo
disponibilizado no portal de autoatendimento e aplicativo.
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10. Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua
senha de acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme
parametrizacao.

11. Possuir servigo para realizagao de autenticidade do Certificado de Registro
Cadastral emitido pela entidade.

12. Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagao realizada em
lotes, possa fazer a readequacéo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas
dependéncias. Indicando o valor unitrio de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

13. Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a
necessidade de exportacédo e importacao de arquivos, possibilitando o preenchimento da
proposta comercial pelo proprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar
criptografados na base de dados sendo necesséria senha para descriptografar e importar
as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitacao.

14. Permitir realizar digitacdo de cotacao de precos referentes a planilhas, para
fins de calculos médios de precos praticados entre os fornecedores.

15. Permitir disponibilizar informacdes sobre licitagcdes, possibilitando configurar
guais informacdes serdo exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres,
impugnacao, ata de abertura envelope, proposta, ata do pregao, ata de registro de preco,
termo de homologacéao, termo de adjudicacéo, contrato, certiddes, documentos exigidos,
guadro comparativo prec¢os, vencedores e ordem de compra.

16. Possuir servico onde os fornecedores da Entidade poderdo consultar os
valores retidos de seus empenhos.

17. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber,
podendo filtrar pelo nimero de empenho e data.

18. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos
emitidos, sendo demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as
retencdes dos empenhos e os saldos.

19. Possuir consulta do comprovante de retencao de IRRF pela entidade, para
posterior declaracédo do imposto de renda de PF ou PJ.

20. Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que
serd utilizado na emissao.

21. Permitir ao funcionario realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de
saldos de férias através de servico de emissao de relatério gerencial de férias.

22. Possibilitar ao servidor realizar a impressao da ficha financeira com os
valores dos pagamentos em determinados periodos.

23. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido
na fonte para posterior declaragcao do imposto de renda.

24. Disponibilizar ao servidor a emisséo de relatorio de tempo de servigo atraves
de servi¢co de autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o
layout que sera utilizado na emisséo.

25. Permitir ao funcionério realizar a emisséo da declaracéo sobre o periodo de
trabalho no magistério.
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26. Disponibilizar ao funcionario realizar a alteracéo/atualizacdo de seus dados
pessoais através de servico.

27. Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem as informacgdes
de seus empréstimos bancarios.

28. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através
de servico com essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos,
como por exemplo: Férias, Inscricdo para Cursos, etc.

29. Dispor de servigo onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de
chave de verificacéo, a autenticidade do recibo de pagamento.

30. Permitir que empresas externas, atraves de convénio, ou departamentos
internos realizem lancamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

31. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados
médicos de seus funcionarios.

32. Permitir ao servidor realizar a emissdo do relatério anual de contribuicdes
para a previdéncia.

33. Permitir ao funcionario realizar a Emissao da Margem Consignavel pelo
Portal de Servicos com a opcéo de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

34. Possuir servico especifico para solicitacdo de férias, de forma que o
departamento de recursos humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a
programacao de férias a partir do requerimento efetuado.

35. Permitir a emissdo de guias em atraso ou néo, realizando atualizados dos
calculos: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacdo, Obras, Guia Unica
ou Receitas Diversas.

36. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro
Econdmico ou por Imovel.

37. Permitir a emissdo de consulta e verificagcdo de autenticidade da Certidao
Negativa de Débito.

38. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no
municipio.

39. Permitir a emissdo do comprovante de retencéo do imposto sobre servigos.

40. Permitir solicitar a emissao de nota fiscal de servico eletrbnica avulsa.

41. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certid6es Negativas de Débito
(CND), guias tributarias, atualizacdo de informacdes cadastrais para seus clientes.

42. Permitir realizar a solicitacdo para a emissdo de alvara de construcédo e
habite-se.

43. Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios e
obrigatorios para que seja possivel realizar as solicitagdes.

44. Possuir gadget para acompanhar as solicitagbes de acesso, com a
possibilidade de liberar, indeferir e notificar os solicitantes pela propria tela
Gerenciamento.

45. Permitir a solicitagdo de licengas, e demais beneficios ou documentos
pertinentes ao servidor via portal.
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46. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo
nome do proprietario adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberacdo da
entidade e pagamento de guia.

47. Possuir servigco para cadastrar solicitacdo de reserva de espacos publicos
para realizacdo de evento no CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de
Processo Digital.

48. Disponibilizar servico que permita consultar as legislacdées municipais, com
possibilidade de definir quais categorias podem ser exibidas para consulta externa.

49. Permitir declarar servicos prestados e tomados.

50. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibicdo com ou
sem login.

51. Possibilitar a exibicao de boxes indicativas para os contribuintes, permitindo
retornar dados de débitos e quantidade de processos digitais.

52. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar Servicos ou
somente texto informativo.

53. Dispor de opcao para definir os servicos que serdo disponibilizados em
destaque para facilitar o acesso.

54. Permitir os cidadaos favoritar seus servicos mais acessados, quando estao
logados no portal.

55. Exibir dados de endereco e contato da entidade.
56. Possuir campo de pesquisa que retorne 0s Sservicos.

57. Dispor de éarea especifica para localizar informagbes de acessibilidade,
como: alto contraste, aumento e diminuicao de fonte e VLibras.

58. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

59. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem
login, garantindo a seguranca das informacdes.

60. Disponibilizar servicos de Carta de Servigos, carregando todos 0s registros
indicando quais necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse
meio, baseado na Lei 13.460 de 2017.

61. Permitir o cidaddo avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei
13.460 de 2017, onde devera indicar sua satisfacao para os seguintes itens:

a. Satisfacdo com o servigo prestado.

b. Qualidade do atendimento.

c. Cumprimento de prazos e COmMpromissos.
d. Adicionando uma descricdo na avaliagéo.

62. Possibilitar que os cidadéos tenham acesso aos resultados das avaliagtes,
sendo exibida a informacéo por servico, mediante acesso a Carta de Servicos.

39 - OUVIDORIA

1. Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do
tramite em papel.
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2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto,
inclusive com a definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

3. Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual,
atraveés de envio de e-mail.

4. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de
autoatendimento e aplicativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando o tipo de
identificacdo do requerente, baseado na Legislacédo 13.460/2017:

a) ldentificagdo com restricdo de dados.
b)  Identificacdo sem restricdo de dados.
c) Nao deseja ser identificado.

5. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do
requerente, quando registrado o processo com identificacao e restricao de dados.

6. Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que 0O
requerente inseriu o registro logado no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados
0s seus dados cadastrais.

7. Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos de
ouvidoria, permitindo filtrar por centro de custo, assunto, subassunto, requerente, data de
abertura, entre outros.

8. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos
formatos: PDF, PNG, DOC.

9. Permitir tramitar as solicitacbes entre setores ou para determinados
USUArios.

10. Emitir relatorios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo
por meio de telas de consulta.

11. Emitir relatorios estatisticos com opcdo de agrupamento por: assunto,
subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer e situagao.

12. Controlar prazos da solicitacdo de acordo com o definido em roteiro,
classificando os processos pendentes através de cores (prazo final ou da etapa atual).

13. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem
login, podendo informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

14. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade,
sendo: atendimento ao publico ou processo interno da entidade.

15. Dispor de opc¢dao para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

16. Inserir textos de abertura e movimentacdes dos processos sem limite de
caracteres, permitindo adicionar anexos.

17. Permitir ao gestor a visualizacdo de todos 0s processos, independente do
centro de custos em que 0 processo esteja localizado.

18. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio de servi¢co de
ouvidoria via portal de autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o namero
do processo e o cadigo verificador ou CPF/CNPJ.

19. Possibilitar ao requerente adicionar novas informagbes e anexos ao
processo de ouvidoria, por meio de servigco disponivel no portal de autoatendimento e
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aplicativo, com a utilizacéao de login.

20. Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizacdo que permita
visualizar apenas 0s processos do seu setor.

21. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situa¢do, numero, ano,
requerente, assunto, subassunto, data abertura, observacao, entre outros.

22. Manter historico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as
alteracdes executadas em observacdo de abertura, home de requerente, assunto e
subassunto.

23. Dispor de repositorio de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados
como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

24. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.

25. Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenacgéo por: data da ultima
movimentacao e podendo visualizar os Ultimos processos movimentados.

26. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam
alterados por quem esta analisando, mediante parametrizacao.

27. Configurar envio de e-mail e notificacdo push ao requerente nas seguintes
etapas do processo: abertura, cancelamento, tramite e encerramento;

28. Permitir pesquisar 0s processos por situacdo: em andlise, aberto,
tramitando, cancelado, paralisado, arquivado.

29. Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema.

40- GESTAO DE PROCURADORIA

1. Integrar com o sistema de Divida Ativa, para a geracdo da Certiddo de
Divida Ativa e Peticdo Inicial com base em modelos previamente definidos pelo municipio,
evitando a redigitacdo de dados;

2. Permitir assinatura digital de documentos no padrao ICP-Brasil (token, leitor
de cartéo, certificado digital);

3. Permitir a manutencdo dos processos, possibilitando informar e alterar
informacdes de: advogado, localizacao fisica, 6rgédo jurisdicional;

4. Permitir informar o nimero do processo judicial, mantendo historico de
eventuais modificacdes com monitoracdo de usuario e data de alteracao

5. Possibilitar o gerenciamento das peticbes do processo;
6. Possuir cadastro de advogados por tipo;
7. Possuir cadastro de procuragoes;

8. Possibilitar associar procuragdo as peticbes, sendo possivel substituir as
procuracdes anteriormente associadas. Esse procedimento também devera funcionar em
lote, associando uma mesma procuracao a varias peti¢cdes, simultaneamente;

9. Possuir consulta de Orgdo Jurisdicional, visualizando os 6rgédos de acordo
com seu nivel hierarquico;

10. Possuir repositério de criacdo de modelos (templates), que poderdo ser
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utilizados como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos
judiciais. Dever& conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo
editado como anexo do processo;

11. Dispor de modelos de peticdo intermediaria, com emissao automéatica
com base nos dados inseridos no banco de dados, podendo executar a emissao em lote,
Ou seja, em VArios processos simultaneamente;

12. Dispor de consulta de tipos de classes, de acordo com dados
disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justi¢a, dispondo de consulta de informacoes
como glossario e dispositivo legal que fundamenta cada acdo. Devera também permitir
definir quais sdo os documentos necessarios a propositura/ prosseguimento de acgdes
judiciais relacionadas as classes;

13. Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados
disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justica, dispondo ainda de consulta de
informacdes como glossario e dispositivo legal que fundamenta cada acéo;

14. Movimentar os processos judiciais com base em tipos de movimentacéao,
podendo informar um parecer e transferir o processo para outro uUsuario;

15. Permitir o cadastramento dos recursos do processo com controle de
informacdes contendo: numero do processo judicial, custas processuais, acoérdao,
advogados e todas as suas movimentacgoes;

16. Apensar processos imprimindo o recibo de apensamento e podendo
consultar todos os processos relacionados;

17. Bloquear a exclusdo de um processo apensado, sendo necessario primeiro
desapensar o processo para depois excluir;

18. Arquivar processos encerrados e controlar suas respectivas localizagbes
fisicas, com opcado da busca por processo ou arquivo, além da impressao de relatorio,
podendo transferir o processo de localizacao e manter historico;

19. Possuir rotina para cadastrar as custas processuais, informando dados como
valor, data e tipo da custa, bem como, registrar o pagamento;

20. Registrar Sentenca Judicial e seus eventuais anexos, bem como, incluir e
gerenciar a execucao da sentenca, registrando todas as movimentagdes que ocorrerem
na fase de execucéo;

21. Nao permitir que o usuario tenha acesso a outros processos sem antes
finalizar ou excluir eventuais processos pendentes;

22. Incluir compromissos na agenda do Advogado, relacionando o compromisso
a um processo/ato eletrénico por tipo (audiéncia, prazo, compromissos, licitacdes, entre
outros). O usuario deverda ser alertado caso ja houver um compromisso agendado para o
periodo informado, podendo incluir e transferir compromissos para outros usuarios;

23. Notificar o responsavel pelo compromisso via e-mail, informando que ha um
novo compromisso agendado para ele. Os responsaveis pelos compromissos deverao
também receber diariamente, com antecedéncia de no minimo trés dias, e-mail de alerta
dos compromissos com prazos proximos ao fim;

24. Gerenciar compromissos agendados para o usuario, sendo possivel listar os
compromissos do dia, semana ou més informado, bem como, listar todos os
compromissos. Devera também ser possivel confirmar o recebimento de um compromisso
transferido por outro usuario e concluir o compromisso, podendo efetuar estas duas agoes
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em lote;

25. Definir através do sistema quais usuarios poderdo ter acesso aos Sseus
COMpPromissos;

26. Permitir que o usuario somente realize as movimentagbes do processo
guando o mesmo estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de
acesso das rotinas;

27. Possuir rotina para definicho da ordem de distribuicAo dos processos
originados na Divida Ativa entre os usuarios da Procuradoria;

28. Permitir a emissao de relatérios de:
a) Execucdes de Sentenca;

b) Acdes Judiciais;

c) Execucdes Fiscais;

d) Etiquetas;

e) Recursos;

f) Movimentos; e

g) Produtividade.

29. Alertar os procuradores quando houver novos processos de Execucao
Fiscal, originérios de Divida Ativa,;

30. Alertar os procuradores quando houver alguma movimentacdo (pagamento,
parcelamento, cancelamento, etc.) em um lancamento que estiver em execucao fiscal,
com a inclusdo automatica da peticdo intermediaria cabivel.

31. Possuir rotina para recebimento e abertura de prazos das Intimacbes e
Citacdes.

32. Possuir rotina para busca e recebimento das movimenta¢gdes processuais,
guando a integracdo web-service com o tribunal assim permitir.

41- APP (APLICATIVO MOBILE DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO)

1. Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas lojas:
Google Play e Apple Store;

2. Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos dados
de maneira compartilhada, sem bancos de dados intermediérios;

3. Solicitar acesso aos servicos pelo aplicativo, sendo esse acesso também
considerado para consultar os servigcos no portal do municipio;

4. O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de servigos/autoatendimento
devera ser um s0, através do CPF e senha do usuério;

5. Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via
aplicativo devera ser vélida também para 0 acesso ao portal de servi¢cos e para o sistema
de gestao;

6. Disponibilizar servico de recuperagao de senha de acesso, sendo a nova
senha considerada para acessar o sistema/portal do municipio;
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7. O App devera estar acessivel e ser um so, tanto para servidores/funcionarios
da entidade como para o cidaddo comum e também para empresas;

8. Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar servicos,
indicadores de gestéo e rotinas relacionadas a aplicagdo para serem disponibilizadas ao
usuario final;

9. Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usuarios a partir do
aplicativo pelo sistema de gestao/retaguarda;

10. Disponibilizar servigos por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo
sem treinamento consiga acessa-los no aplicativo;

11. Permitir que o municipio defina a ordem de exibicdo dos agrupadores de
servicos no aplicativo, conforme prioridade de cada agrupador;

12. Criar/desativar agrupadores de servicos/indicadores, podendo definir icone
exclusivo para cada um;

13. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a
criacdo dos grupos de consulta para serem exibidos no aplicativo;

14. Permitir, via sistema de retaguarda visualizacdo prévia da disposicao dos
grupos/servicos/indicadores disponiveis para os usuarios, podendo verificar como eles
ficardo dispostos para o usuario final, diretamente no software de gestao;

15. Informar na visualizacdo prévia um usuario, através da selecao do cadastro
Unico de pessoas, a fim de verificar quais funcdes estardo disponiveis para 0 mesmo
visualizar no App;

16. Disponibilizar os servigos no App, conforme padrao definido pelo sistema;

17. Disponibilizar acessos no App de forma automética por Perfil, onde o usuério
tenha vinculado as informacdes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também
possuir varias contas vinculadas no mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas
pessoas utilizem um mesmo dispositivo, para acesso a suas contas, na mesma instalagéo
do App;

18. Permitir que 0 CONTRATANTE defina a cor do tema do aplicativo e dos
icones de grupo, conforme cores pré-estabelecidas pelo sistema;

19. Permitir que 0 CONTRATANTE defina o brasédo/logo ou marca d'agua do
orgao publico que sera exibido no aplicativo;

20. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagbes enviadas
para o usuario logado, marcando como lido e/ou excluir o registro;

21. Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem 0S Servigos e
indicadores disponiveis;

22. Visualizar os ultimos servicos acessados, para facilitar o dia a dia do usuéario;
23. Visualizar grupos de servigcos/indicadores por lista ou por icones;

24. Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuragcbes para o
dispositivo, contendo: recebimento de notificacdo push, visualizacdo do menu em lista,
exibicdo de servigos mais acessados, limpar dados do aplicativo e excluséo de conta;

25. Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos, contendo a
visualizacdo de todos os processos, independentemente da situacdo que estejam
relacionados ao usuario logado com a possibilidade de visualizar todos os histéricos dos
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processos. Permitir ainda que o usuario possa visualizar de forma simples e objetiva o
andamento do processo, através das etapas configuradas para o mesmo;

26. Disponibilizar servico para a abertura, acompanhamento e tramitacdo de
processos digitais/protocolos, sendo realizado através de um assistente que oriente o
usuario, durante as etapas de abertura.

27. Possuir servigo para assinar documentos, contendo a visualizagdo de todas
as solicitacdes de assinaturas pendentes e efetivadas, podendo fazer o download do
arquivo e consultar dados basicos, como: nome, situagdo, solicitado por e data da
solicitacdo. Permitir assinar apenas 0s arquivos se 0 usuario logado no aplicativo possuir
certificado digital do tipo Al no padrédo ICP-Brasil e/ou Auto-Assinado (para assinatura
Eletrbnica Basica e/ou Avancada) ja disponivel no repositorio de certificados;

28. Consultar documentos com e sem autenticagcdo no aplicativo. O objetivo
visualizar quais documentos sédo necessarios para solicitar processos digitais, bem como,
identificar a legislacéo relacionada, quais setores irdo analisar o pedido e a previsédo de
resposta;

29. Consultar noticias cadastradas no portal do CONTRATANTE, visualizando o
conteudo, imagens e arquivos relacionados;

30. Enviar notificacdo push do sistema de Gestdo para o aplicativo, conforme
configuracdes gerais, sendo que ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum
servico relacionado, o mesmo deverd ser carregado diretamente. No caso do servico
necessitar de login e 0 usuario estiverem desconectados no momento, devera solicitar ao
mesmo que proceda com novo login;

31. Disponibilizar envio de notificagdo push dos servicos para as seguintes
situacgoes:

a) Nas movimentacdes de processos digitais como: tramites, complementos,
encerramento, arquivamento, paralisacdo, reabertura e abertura de processo;

b) Ao finalizar o pedido de solicitacdo de acesso, ao usuario ser notificado por
email, e quando a solicitacdo for liberada ou indeferida pelo municipio;

c) ApoOs concluir a solicitacdo de recuperacdo de senha, sendo informada que
foi enviado por email a confirmacgéo;

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para
envio da notificacéo;

e) ApoOs geracao da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificacao
para os servidores publicos, informando a liberacdo do recibo de pagamento da
competéncia em exercicio;

f)  Configurar notificacbes de calculos tributarios, débito a vencer, pagamento
de parcelas e transferéncia de divida ativa;

g) Configurar notificacdes de liquidagdo de pagamento de empenhos para
usuarios cadastrados como fornecedores;

h)  Configurar notificacbes das licitacdes publicadas para 0s usuarios que
identificam- se como interessados nas licitagdes visualizadas pelo aplicativo e

i)No momento de cadastrar comunicados diversos para 0S Usuarios, permitir
configurar destinatarios especificos;

j)Ao disponibilizar documentos para o usuario/servidor assinar digitalmente;
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32. Permitir que os Gestores publicos consultem os indicadores de gestdo das
determinadas situagoes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos
foram gerados no ano, ranking dos assuntos mais solicitados e andlise dos processos
pendentes e encerrados nos ultimos exercicios;

b) Maiores credores do municipio, demonstrando os principais credores do
municipio com saldo a pagar;

c) Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo entre Receita
Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada,

d) Principais receitas do municipio;

e) Controles legais, visualizando aplicacdo dos recursos em pessoal, saude e
educacéo, apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal;

f)  Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos
materiais, indicando-o pela classificagdo do produto, més a més e com um comparativo
dos ultimos 5 anos;

g) Comparativo de compras empenhadas, indicado pela classificacdo do
produto, 6rgéao e unidade dos ultimos 5 anos, também o ranking dos produtos;

h) Quadro de funcionérios, visualizar a quantidade de funcionarios por faixa
etaria, por sexo e grau de instrucao;

i)Saude ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais
atestados para os funcionarios e tempo médio de atestado;

j)Consolidacdo anual de funcionario, exibindo total de funcionario, total de
funcionarios admitidos e demitidos;

k) Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os
lancamentos tributarios de IPTU realizados por bairro;

l)Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;
m) Visualizar quantidade de NF-e emitidas.;

n)  Visualizar valores declarados de ISS;

0) Visualizar estatistica de pagamento de IPTU e

p) Arrecadagdo anual apresentar um comparativo da arrecadacdo dos ultimos
anos, podendo filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita,

33. Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuacao,
contendo informacfes detalhadas como: razdo social, endereco, contato e caso queira,
visualizar a localizacdo da empresa pelo mapa;

34. Consultar notas fiscais de servi¢cos tomados pelo cidaddo logado;

35. Emitir notas fiscais eletrénicas, no caso do usuario logado ser um prestador
de servicos. A Nota fiscal também devera permitir emissdo além do seu langcamento,
através de impressora Térmica Bluetooth, compativel;

36. Permitir ao funcionario acesso ao seu recibo de pagamento, podendo fazer o
download do relatério;

37. Possuir servico para que os fornecedores possam consultar os valores a
receber do municipio;
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38. Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidadédo tem com a
administracdo publica, considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de
compra e folha de pagamento;

39. Visualizar débitos em aberto, bem como a emissdo de boleto para
pagamento, podendo realizar a copia do codigo de barras para pagamento direto via
internet banking e aplicativo do banco;

40. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores
publicos;

41. Consultar as licitacbes cadastradas pelo municipio, podendo realizar o
download dos editais disponiveis;

42. Permitir ao gestor visualizar o relatorio de extrato do cidaddo, contendo
informacdes relacionadas a pessoas vinculadas ao cadastro Unico, com a selecao de
pessoas através de consulta ao cadastro unico;

43. Permitir ao funcionério visualizacéo dos dados de rendimentos para o IRRF;

44. Permitir que o0 usuario possa realizar requisicdes de acesso a dados
pessoais, bem como acompanhar as respostas das mesmas. Conforme prevé a Lei
13.709/2018 (Lei geral de protecdo de dados pessoais - LGPD).

45. Ter a possibilidade de consultar informagdes sobre o tratamento de dados
pessoais realizado pelo ente publico, compreendendo a previsdo legal, a finalidade, os
procedimentos e as praticas utilizadas para a execucdo do tratamento, cumprindo ao
ordenamento juridico Lei 13.709/2018 (Lei geral de protecdo de dados pessoais - LGPD).

46. Quando for disponibilizado um servigo novo, ter a indicagdo visual permitindo
gue o usuario logado identifique qual(ais) o(s) servico(s) foi(ram) disponibilizado
recentemente para seu uso.

47. Permitir acesso e controle das movimentacdes em Inventario,

48. Permitir a transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a
baixa automatica na entidade de origem e incorporacao na entidade de destino e constar
em relatério a movimentacao,

49. Permitir cadastrar tipos de conferéncias e classifica-los como localizado e
nao localizado e identificar informacgdes obrigatérias do novo organograma, responsavel e
localizacéo fisica.

50. Servir como suporte para alimentar a aplicacao web,

51. Permitir registrar todas as movimentacdes dos bens patrimoniais, como
aquisicao, transferéncia, baixa, reavaliacdo, depreciacao e cadastramento,

52. Permitir inclusdo de fotos em diversos angulos no momento do inventario em
bens que ja possuam cadastro,inclusive em bens com outros itens vinculados;

53. Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo para download nas lojas: Google
Play e Apple Store;

54. Possuir modelos de documentacbes de agendamento e comprovante de
vistoria prévia, credenciamento de pessoa fisica e juridica, declaracdo de leiloeiro
(quando for o caso), termos de entrega e recebimento de lote e veiculos, que possam ser
preenchidos e alterados no ato,permitir a assinatura e a emissao em formatos pdf, doc,
docx, txt, html, xIs, xIsx, jpg, png com tamanho maximo de 20MB e permitir o
compartilhamento e impressao do mesmo.
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REFERENTE - LOTES

1- SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL

DO PADRAO TECNOLOGICO E SEGURANCA DO SISTEMA
Referente - LOTE Il — SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL

Sistema de Gestao Educacional

Para atender as areas de aplicacdo da CONTRATANTE, o Sistema de
administracdo e gestdo fornecido/ofertado, sera subdivido em Mddulos de Programas,
cujas principais especificacdes de funcionamento encontram-se a seguir descritas.

Ndo é obrigatério que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma
nomenclatura ou divisdo por modulos. No entanto, € necessario que atenda no minimo
90% das especificacbes de funcionamentos dos moddulos constantes neste termo de
referéncia.

O néo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos em qualquer dos médulos,
ensejara a reprovacao do sistema avaliado.

Sistema de Gestao Educacional

Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema de computacdo
100% em nuvem, desenvolvido em linguagem nativa web, de Ultima geracao, cujo padrao
tecnolégico e de seguranca deve atender a todos os seguintes requisitos, que poderao
ser aferidos na POC, sob pena de desclassificacdo da proponente:

1. Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizacao de tarefas
concorrentes;

2. Suportar bem a demanda de acessos simultaneos ndo provendo limitacdes;

3. O sistema deve atender a legislacdo vigente e exigida para cada um de seus
modulos, além de atender todas as exigéncias normativas impostas pelos usuarios
externos, tais como, Ministério da Educacéo e Secretaria de Estado da Educacao;

4. Os Sistemas aplicativos devera ser construido com interface grafica e ser
customizavel, ou seja, atender aos melhoramentos pedidos pelos usuarios;

5. Deve dispor de protocolo seguro HTTPS, utilizando simultaneamente os
principais navegadores na plataforma WEB, entre eles: Firefox (versdo 70 ou superior),
Chrome (verséao 70 ou superior), Microsoft Edge (versado 80 ou superior) e Safari (versédo
10 ou superior);

6. Os Sistemas Aplicativos devem ter a mesma empresa como fabricante e nao
sendo aceitaveis sublicencas. A condicdo obrigatéria de um anico fornecedor resguarda-
nos os interesses da Contratante, os cuidados para nao tornar o ambiente de TI por si s
impossivel de gerenciar devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores
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existentes no mercado;

7. Devera ser disponibilizado em um Data Center fornecido pela Contratada de
alta performance, padrdo Tier 2 ou caracteristicas equivalentes, devendo prover
escalabilidade, elasticidade, padrbes rigidos de seguranca, disaster recovery,
monitoramento e redundéancia, atendendo as necessidades da Contratante a qualquer
tempo, estando em conformidade com a legislacdo, normas complementares brasileira e
boas praticas vigente.

8. Todo o processo necessério relacionado ao Data Center é de
responsabilidade da contratada e todos esses recursos computacionais devem atender
e focar em desempenho e performance, seguranca e disponibilidade. Poderd ser
requerido acesso ao dashboard de monitoramento do data center.

9. Prover o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo total seguranca contra
a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacgdes, através do uso de senhas,
permitindo configuracdo das permissdes de acesso individualizadas por usuario e fungéo;

10. Registrar nas atualizacbes efetuadas sobre cadastros e movimentacoes, 0
codigo do operador e data da operacao;

11. Registrar o log de acesso, utilizacdo de transacdes e log de erros, permitindo
0 acesso a consulta em tempo real por médulos do sistema, transacdes efetuadas,
operac0es realizadas (Inclusado, Alteracao, Exclusdo e Consulta).

12. Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as
informacdes atualizadas imediatamente apds o término da transacao;

13. Ser baseado no conceito de controle de transacdo, atendendo as
propriedades ACID (Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), mantendo a
integridade do Banco de Dados em quedas de energia e falhas de software/hardware;

14. Possuir padronizacdo do uso de teclas de funcado e interface, em todos o
sistema, de forma a facilitar o seu aprendizado, assimilacao e operacao;

15. Possuir rotinas de backup e restore claras e documentadas para facilitar os
procedimentos relativos a seguranca dos dados e que alerte ao usuario sobre prazos de
efetivacdo das coOpias; este procedimento é de inteira responsabilidade da contratada,
pois ela devera realizar os procedimentos de Backup diarios e procedimentos de
manutenc¢do no banco de dados. Sendo a base de dados (Informacdes) de propriedade
do Municipio e a qualquer tempo tendo direito sobre tal inclusive ap6s o encerramento do
contrato;

16. Permitir personalizar relatérios e telas com a identificacdo da Prefeitura.
Todos os Relatérios deverdo ser impressos com padrbes de impressdao em ambiente
grafico incluindo o Brasdo do Municipio. Ndo serdo admitidos relatérios impressos no
modo “caractere”;

17. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravacéo opcional
dos mesmos em arquivos, com saida no disco rigido, e a selecdo da impressora da rede
desejada;

18. Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda das informacdes ja
registradas na tela corrente e permitindo recuperar dados nela contidos para
preenchimento automatico de campos. P.ex., Combo Box e List Box;

19. Assegurar a integracdo de dados garantindo que a informacdo seja
alimentada uma unica vez;
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20. Possuir gerador de relatorios, com selecdo e classificacdo dos dados
escolhidos pelo usuario compativel com os sistemas aplicativos da solugéo;

21. Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada. P.ex., validade de datas,
campos com preenchimento numérico, etc.;

22. Validar as transacdes na Base de Dados a cada operacdo do usuario,
utilizando a Integridade Referencial do Banco de Dados, no caso de conflito. Customizar o
Sistema de forma a mostrar as tabelas relacionadas incompativeis com a transacao.
Exemplo: Ao tentar excluir um aluno, o sistema devera bloquear a transacdo, mostrando
todas as tabelas envolvidas com as restricoes de Integridade Referencial,

23. Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracdo total entre seus
modulos ou fungoes;

24. Garantir que os relatérios tenham totalizacdo a cada quebra de item e geral,

25. Utilizar a lingua portuguesa (Portugués do Brasil - PTBR) para toda e qualquer
comunicagédo dos sistemas aplicativos com 0s usuarios;

26. Possuir recursos de informacéo ao usuario sobre o que um botdo, menu ou
icone faz ao posicionar o cursor sobre ele;

27. Apresentar feedback imediato na selecdo de: opcbBes de menu, icones e
botdes;

28. Permitir identificar o formato dos campos de entrada de dados;

29. Bloquear a digitacdo quando o numero de caracteres ultrapassar o numero
maximo permitido para os campos de entrada de dados;

30. Apresentar icones, botdes e opcdes de menu habilitados e ndo habilitados de
modo diferenciado;

31. Apresentar o conteudo das telas, organizado em areas funcionais delimitadas.

32. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando
ao usuario um determinado risco ao executar funcdes e solicitando sua confirmacao;

33. Possuir recursos para otimizacdo da entrada de dados;
34. Permitir ao usuario acompanhar o andamento da operacdo em execucao;

35. Deve permitir a autenticacdo dos usuarios por assinatura digital eCPF/e-CNPJ
padréo ICP-Brasil, valida para uso com certificados digitais.

36. Permitir que o usuério salve as suas preferéncias de filtro e ordenacao das
telas de consulta do sistema montando assim o seu perfil de trabalho.

37. Os sistemas devem possuir acesso através do sistema a opcédo de Ajuda
Online, de forma que o usuario possa esclarecer davidas pertinentes ao sistema com a
contratada através de chat.

38. Os sistemas devem ser acessiveis por protocolo HTTPS, ficando a cargo da
contratada a aquisicao do certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades
executadas nos servidores do ambiente interno.

39. Os sistemas devem permitir que o usuario acesse as funcionalidades
permitidas a partir de qualquer dispositivo com acesso a Internet.

40. Deve Permitir o uso de diversos operadores de consulta, tais como: Menor ou
igual, Maior ou igual, igual, Contem, Nao Contém, Contido em, Nao contido em, inicia
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com, Termina com e Entre, ainda, operadores de conjunto da consulta: "Contido em" e
"Nao contido em" que devem disponibilizar op¢ao para informar dados por intervalos e
intercalados, Ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo os valores de 10 a 15.

41. Deve permitir a autenticacdo dos usuarios através de login e senha.

42. Deve bloquear o acesso do usuario do sistema apés algumas tentativas que
apresentarem dados de login invalido

43. Deve possuir controle de seguranca para atribuicdo de privilégios de usuarios
por item de menu;

44. Deve possuir registro, captura e autenticacdo biométrica de usuarios do
sistema

45. Deve possuir informacéo sobre a qualidade da senha do usuario do sistema
entre: fraca, média e forte.

46. Deve possuir forma de recuperacdo de senha do usuario do sistema
diretamente da tela de login.

47. Controlar as permissfes de acesso ao sistema através de cadastros de
usuarios, contendo as seguintes funcionalidades:

a) Disponibilizar opcdo de ordenacédo das colunas disponiveis na consulta para
ordenar os dados nos formatos ascendente (do menor para o maior) e descendente (do
maior para o menor).

b) Possibilidade de alterar o posicionamento, bem como o tamanho das colunas
disponiveis na consulta.

c) Possibilitar a impressao da visualizacdo atual das consultas, com opc¢éo de
personalizacdo do titulo, formato de saida (minimo em PDF), impressdo de linhas
zebradas e totalizador de registros.

d) Disponibilizar opcdo que permita ao usuario salvar o estado atual da consulta,
elaborada por ele, para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta
no estado salvo anteriormente.

e) Permitir a navegacdo entre os campos da tela deve poder ser realizada
através da tecla Enter ou Tab.

f)Conter um quadro de avisos disponivel para acesso de todos 0s usuarios,
possibilitando que grupos distintos de usuarios facam o cadastro dos avisos para grupos
de usuarios, que, por sua vez, receberdo o aviso em questao.

g) Permitir o cadastro de notificacbes para um ou mais usuarios com a
possibilidade de anexar arquivos, estd opcao deve estar visivel sempre que 0 usuario
acessar o sistema.

h) Permitir excluir e/ou marcar como lida as notificacdes recebidas pelo usuario.

i) Disponibilizar ao usuario uma ferramenta de busca das funcionalidades do
sistema por palavras "chave", onde o sistema exiba as funcionalidades disponiveis
direcionando o usuario a tela desejada apenas com um clique sobre o que desejar.

j) Disponibilizar ao usuério acesso facil ao help online do sistema a partir de
gualquer tela que esteja aberta.

k) Registrar todas as operacdes realizadas, por usuéario, com clara identificacao
da funcado executada, data e hora de operacéao.
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48. O usuario deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa unica do
sistema, ndo permitido que seja cadastrado para o usuario informacdes ja disponiveis na
pessoa, tais como home, e-mail, etc.

49. Definicdo de Grupos de Usuarios, permitindo relacionar o usuério a um ou
mais grupos.

50. Definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar
intervalo de dias e data fixa para a expiracdo da senha e quando ocorrer a expiracao deve
0 usuéario no momento de login definir uma nova senha.

51. Possibilitar ao administrador a desativacéo do usuario.

52. Permitir cadastrar avisos para serem exibidos em tela aos grupos de usuérios
desejados.

53. Permitir ao usuario que marque um aviso como "avisado" e op¢do para que
este ndo seja mais exibido.

54. Permitir que o usuério visualize o histérico de avisos.

GESTAO ADMINISTRATIVA

1  Trabalhar com Cadastro Unico de Alunos, relacionando todas as
propriedades que 0 mesmo possua (enderec¢os, contatos, documentos, deficiéncias, etc.).
O cadastro de alunos deverda integrar-se com o cadastro Unico do software da
administragao municipal.

2 Possibilitar que o aluno possa ter seu cadastro inativado e ativado no
sistema, mantendo assim seu histérico de registros.

3 Cadastrar os tipos de beneficios informando a sua descricdo e permitir
gerenciar os beneficios que o aluno recebe enquanto matriculado na rede de ensino,
informando no minimo o tipo do beneficio, descritivo, data da vigéncia e o valor do
beneficio. Permitir que o tipo de beneficio possa ser inativado e ativado.

4  Cadastrar os tipos de restricdo de saude informando a sua descricdo e
permitir gerenciar as restricbes que 0 aluno possui, como restricdo alimentar, de
medicamentos, etc., informando no minimo o tipo de restricdo e o descritivo.

5 Em caso de deficiéncia do aluno, cadastrar 0os recursos necessarios para
realizacdo das provas aplicadas pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira), informando no minimo o tipo de deficiéncia e o tipo de
recurso de prova que o aluno necessita, como por exemplo, auxilio ledor, auxilio
transcricdo, prova ampliada (fonte 18), etc.

6 Gerenciar o grupo familiar do aluno, cadastrando no minimo o responsavel
pela familia, tipo de familia (contemporanea, indigena, quilombola, cigana, etc.), seus
integrantes com o grau de parentesco e informac¢des do domicilio com endereco, tipo do
imovel, caracteristicas do domicilio (localizacdo, situacdo de moradia, n° de cédmodos,
etc.).

7 Cadastrar as espécies de documentos gerenciados na secretaria de
educacédo, como acordos, atos, artigos, informando no minimo o nome e a descricdo da
espécie do documento.

8 Cadastrar os tipos de documentos gerenciados pela secretaria de educacéo
em todos os estabelecimentos de ensino da rede municipal. Informando no minimo a
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espécie do documento, seu home e um descritivo.

9 Permitir anexar documentos ao cadastro do aluno, permitindo arquivos de
até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou
criacao.

10 Disponibilizar as areas de atividades complementares de acordo com 0s
padroes do MEC/INEP utilizados na gestdo das turmas de atividades complementares,
como Cultura, Artes e Educacdo Patrimonial, Esporte e Lazer, Acompanhamento
Pedagdgico, etc.

11 Disponibilizar as subareas das atividades complementares de acordo com o0s
padrbes do MEC/INEP como Mduasica, Manifestagbes Culturais Regionais,
Acompanhamento Pedagoégico, Promocédo da Saude, etc.

12 Disponibilizar as atividades complementares de acordo com os padrdes do
MEC/INEP com base no Quadro 04 - Tipo de Atividade Complementar por
Categoria/Area do caderno de instru¢cbes do censo escolar, como Iniciagdo Musical,
Robdética Educacional, Futebol, Portugués, Matematica, etc.

13 Disponibilizar os tipos de atendimento escolar com base no caderno de
instrucdbes do censo escolar, como Classe hospitalar, Unidade de atendimento
socioeducativo, Unidade prisional, Atendimento Educacional Especializado, Atividade
Complementar, Escolarizacéo, etc.

14 Disponibilizar os tipos de atendimento especializado de acordo com os
padrées do MEC/INEP, como Ensino do Sistema Braille, Ensino do Uso de Recursos
Opticos e ndo Opticos, Desenvolvimento de vida autdbnoma, etc, e permite incluir outros
tipos de atendimento especializado a critério da rede de ensino.

15 Disponibilizar os tipos de dependéncias fisicas de ambientes com base no
caderno de instrugcbes do censo escolar, como por exemplo, almoxarifado, cozinha,
biblioteca, laboratério de informética, etc.

16 Disponibilizar os tipos de caracterizagdo das estruturas fisicas dos predios
com base no caderno de instrucées do censo escolar, como Agua Potavel, Destino do
Lixo, Fonte de Energia Elétrica, etc.

17 Disponibilizar o cadastro de niveis de ensino, Educacdo Bésica, Educacéo
Profissional e Educacdo Superior, conforme LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE
1996.

18 Disponibilizar o cadastro de modalidades de ensino, como Educacéao Infantil,
Ensino Fundamental, Ensino Médio, Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio,
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), etc.

19 Organizar as modalidades de ensino por area de atuacdo, como Criancas (0
a 3 anos) — Creche, Criancas (4 a 5 anos) — Pré-Escola, Anos Iniciais, Anos Finais,
Ensino Médios, Jovens e Adultos, etc.

20 Disponibilizar o cadastro de 6rgdos regionais de ensino organizados por
estados conforme as tabelas auxiliares do censo escolar.

21 Disponibilizar os registros de organizacdo escolar para a estruturacdo dos
cursos, como, Série/Ano (Séries Anuais), Ciclo(s) do Ensino Fundamental, Periodos
Semestrais, Alternancia Regular de Periodos de Estudos, Grupos nao seriados com base
na idade ou competéncia (art. 23 LDB), etc.

22 Disponibilizar o cadastro de regimes escolares para a configuracdo dos
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cursos, definindo assim a forma de progressdo de cada matricula dos alunos, como
Progressdo Regular, Progressdo Parcial, Progressdo Continuada e Promocao
Automatica.

23 Cadastrar os tipos de abandono de matriculas informando no minimo a sua
descricao.

24 Cadastrar os tipos de ambientes escolares informando no minimo a sua
descricdo, se utiliza limite de capacidade para controlar a quantidade de pessoas no
ambiente e se € uma sala de aula.

25 Cadastrar as formas de ocupacao informando no minimo a sua descricao,
como por exemplo, cedido, alugado e proprio.

26 Cadastrar os tipos de avaliacdes externas dos estabelecimentos de ensino,
informando a sua descricao e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal
ou instituicéo privada).

27 Cadastrar as bases curriculares utilizadas na composicdo das matrizes e
diretrizes curriculares como a Base Nacional Comum Curricular, Base diversificada, Art.33
(Ensino religioso), etc.

28 Cadastrar os tipos de unidades escolares dos estabelecimentos de ensino
da rede municipal de educacao, informando no minimo a sua descri¢éo.

29 Cadastrar anexos para os estabelecimentos de ensino, permitindo arquivos
de até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emisséo
ou criacao.

30 Cadastrar os equipamentos e recursos disponiveis para o0s alunos,
comunidade e colaboradores dos estabelecimentos de ensino informando no minimo a
descricdo do equipamento, como por exemplo, impressora, copiadora, telefone, tablet,
etc.

31 Permite criar campos adicionais no cadastro do estabelecimento de ensino a
critério da rede municipal de ensino, podendo ser campos nameros, alfanuméricos, data,
hora, lista, booleanos e editores.

32 Permitir cadastrar a infraestrutura dos estabelecimentos de ensino,
contemplando seus prédios, informando no minimo o tipo do prédio, forma de ocupacéo,
sua descricdo, quantidade de andares, os recursos de internet disponiveis e seu cadastro
imobiliario.

33 Permitir gue um prédio possa ser compartilhado com outro estabelecimento

de ensino, informando no minimo para qual estabelecimento estd compartilhado e as
datas de inicio e término do compartilhamento.

34 Permitir cadastrar os ambientes que compdem os prédios da infraestrutura
dos estabelecimentos de ensino, informando no minimo o tipo do ambiente, a
dependéncia fisica conforme o censo escolar, sua descri¢cdo, publico usuério, utilizacao,
area em m2, se é climatizado, com acessibilidade e se permite compartilhar com mais de
uma turma no mesmo turno.

35 Permite criar campos adicionais no cadastro do prédio a critério da rede
municipal de ensino, podendo ser campos numeros, alfanuméricos, data, hora, lista,
booleanos e editor.

36 Permitir anexar documentos ao cadastro do prédio e de ambientes,
permitindo arquivos de até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo
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e data de emissao ou criacao.

37 Cadastrar as informacdes da estrutura fisica dos prédios, como
abastecimento de agua, fornecimento de energia elétrica, destino do lixo, etc.

38 Gerenciar a capacidade fisica do ambiente para cada grupo de ensino da
educacédo basica (Criancas (0 a 3 anos) - Creche, Criancas (4 a 5 anos) - Pré-Escola,
Anos Iniciais, Anos Finais e Ensino Médio), informando no minimo a modalidade de
ensino, o grupo de ensino e a capacidade (quantidade) de pessoas suportadas pelo
ambiente.

39 Permitir configurar se as capacidades dos ambientes serdo informadas
manualmente ou calculadas automaticamente quando o tipo do ambiente for uma sala de
aula. Configurar os parametros para o controle de capacidades, como Espaco Reservado
para os Professores, para Educacéo Infantil, Ensino Fundamental (Anos Iniciais e Finais)
e Ensino Médio. O sistema deve permitir calcular a capacidade do ambiente quando a
mesma estiver configurada como automatica e sofrer algum tipo de alteragdo em seus
parametros.

40 Cadastrar as restricobes de um ambiente em relacdo a sua utilizacao,
informando no minimo o tipo de restricdo, sua descri¢cdo e dados adicionais de data, hora,
dia da semana e turno da restrigao.

41 Permitir anexar documentos ao cadastro dos orgaos de gestdo, permitindo
arquivos de até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de
€emissao ou criacao.

42 Cadastrar os compromissos de cada 6rgdo de gestdo democrética,
informando no minimo o tipo do compromisso (evento ou reunido), descricdo, data e
horario em que vai ocorrer 0 COmpromisso.

43 Permitir a inclusdo do plano de trabalho de cada gestdo do érgdo de gestao
democrética, informando o projeto/acao/programa, periodo de execucdo do plano de
trabalho e uma descricdo do plano de trabalho.

44 Cadastrar as entidades parceiras vinculadas aos estabelecimentos de
ensino, como ONGs, entidades privadas, ou outras instituicdes que prestam servico em
parceria com 0 municipio para o estabelecimento de ensino, informando também o
objetivo da parceria. O cadastro de entidades parceiras devera integrar-se com o cadastro
anico do software da administragdo municipal.

45 Cadastrar os estoques existentes em cada estabelecimento de ensino
informando a sua descricdo, como por exemplo, estoque de alimentacdo escolar, estoque
de material de consumo, etc.

46 Permitir incluir as avaliacbes externas dos estabelecimentos de ensino,
informando seu tipo (IDEB Anos Finais/ 9° ano do Ensino Fundamental, Provinha Brasil/
Matematica / 2° ano do Ensino Fundamental, IDEB Anos Iniciais/ 5° ano do Ensino
Fundamental, etc.), ano, meta e indice alcangado.

47 Cadastrar os instrumentos pedagdgicos disponiveis no estabelecimento de
ensino informando a sua descri¢cdo, por exemplo, jogos educativos, Acervo multimidia,
Brinquedos para educacao infantil, etc.

48 Cadastrar a estrutura pedagogica da rede municipal, contendo as areas de
conhecimento, informando no minimo a descrigdo da area, modalidade de ensino e sigla.
Permitir inativar e ativar uma area do conhecimento.
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49 Cadastrar a estrutura pedagodgica da rede municipal, contendo o0s
componentes curriculares informando no minimo a base curricular do componente, a
modalidade de ensino, a area de conhecimento, 0 nome do componente curricular, sigla,
descricdo resumida, descricdo detalhada, cor de destaque, vinculo com a base de
componentes curriculares do INEP e da BNCC. Permitir também, informar se o
componente é apenas utilizado em histéricos escolares.

50 Dispor os turnos para a estruturacao das turmas no sistema, como matutino,
vespertino, noturno, integral, etc.

51 Gerenciar os afastamentos dos funcionarios da educacdo informando no
minimo o motivo do afastamento, a CID (Classificacdo Internacional de Doencas),
observacdes e o periodo do afastamento.

52 Cadastrar a habilitacdo do professor para lecionar, permitindo informar quais
componentes curriculares o professor esta habilitado para trabalhar na rede de ensino.

53 Cadastrar as restricdes do funcionario em relacédo a sua agenda e grades de
horario, permitindo informar se existe restricdo para atender um determinado dia da
semana, turno, horario ou data.

54 Cadastrar os parametros da atividade extraclasse/hora atividade da rede
municipal informando no minimo a descri¢do, tipo de atividade extraclasse (hora atividade
ou aula atividade), limite de atividade com aluno, limite de atividade sem aluno,
organizacédo da flexibilizacao (quantidade no estabelecimento de ensino e quantidade no
ambiente de livre escolha).

55 Cadastrar o quadro de horério da atividade extraclasse do professor,
informando no dia da semana e horario os tipos de atividade extraclasse que seréao
contemplados, a disponibilidade do professor para lecionar e se existe alguma restricao
na disponibilidade do professor.

56 Cadastrar as atividades extracurriculares do professor, permitindo o
gerenciamento das horas atividades e das horas em que o professor estara alocado em
sala de aula com atividades pedagodgicas. Informar no minimo o tipo de atividade
extraclasse, o limite de atividade com aluno, limite de atividade sem aluno, quantidade de
horas no estabelecimento, quantidade de horas de ambiente de livre escolha,
preferéncias de dias para o cumprimento da atividade extracurricular.

57 Vincular o professor como regente de classe em uma turma e manter seu
histérico das regéncias de classe ja realizadas.

58 Cadastrar os cursos ofertados na rede de ensino, organizando-os por nivel
de ensino, modalidade de ensino, grupos de ensino, organizacdo escolar e regime
escolar. Informar no minimo o nome, sigla, quantidade de etapas escolares que 0 curso
possui, carga horaria total do curso e objetivo.

59 Cadastrar as etapas escolares da rede de ensino, informando no minimo o
curso, nome, sigla, numero correspondente da etapa, vinculo com a etapa padrdo do
INEP, informagcBes da progressdo da etapa escolar e faixa etaria atendida pela etapa
escolar.

60 Permitir configurar a quantidade de profissionais exigidos para cada etapa
escolar, informando a quantidade de alunos e quantidade de profissionais e auxiliares por
faixa etaria que serdo atendidos.

61 Vincular as etapas escolares em cada estabelecimento de ensino onde sera
ofertada, informando a quantidade maxima de alunos que a etapa suportara para o
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cadastro das turmas.

62 Cadastrar os eixos tematicos da organizacdo curricular da rede de ensino,
informado no minimo a sua descri¢ao.

63 Cadastrar as matrizes curriculares aplicadas na rede de ensino, informando
0 curso, etapa escolar, forma de organizacdo da matriz (por componente curricular ou
campos de experiéncia), caracteristicas, carga horaria total minima e data de vigéncia,
caso necessario realizar atualizacdo da mesma. Informar se a matriz curricular € apenas
utilizada em histérico escolar. Permitir ativar ou desativar as matrizes curriculares. Permitir
gue a matriz curricular possa ser copiada para outro curso e etapa escolar, mantendo
suas informacdes basicas e informacdes relacionadas.

64 Vincular os componentes curriculares na matriz curricular informando a
quantidade de aulas semanais. Permitir informar se o componente curricular € opcional,
se € utilizado para inclusdo social, a carga horaria total do componente curricular, a
guantidade de aulas semanais presenciais e a quantidade de aulas semanais remotas.
Caso a matriz curricular seja organizada por campos de experiéncia, vincular os campos
de experiéncia ao componente curricular da matriz.

65 Cadastrar as turmas organizadas por atendimento escolar, mediacao
didatica, estabelecimentos de ensino, curso, etapa escolar, turno e periodo letivo.
Informar também no minimo o ID INEP de cada turma, nomenclatura e sua sigla.
Configurar a quantidade maxima de alunos na turma conforme definido na etapa escolar.
Permitir alterar a situacdo da turma, se esta em planejamento, em enturmacdo, em
andamento (quando iniciado o periodo letivo), concluida ou cancelada.

66 Configurar turmas multietapas/multisseriadas de acordo com a padronizacdo
do MEC/INEP para o censo escolar.

67 Configurar se a turma é participante do programa Mais Educacdo. Permitir
cadastro das turmas integrais vinculadas ao programa Mais Educacéo.

68 Configurar os ambientes que as turmas utilizam durante o periodo letivo,
informando o prédio, ambiente e se € preferencial para a turma, alertando o usuario
guando um ambiente selecionado ndo atender a quantidade maxima de alunos da turma.

69 Permite incluir a matriz curricular que sera utilizada pela turma durante o
periodo letivo, permitindo ativar ou desativar a matriz curricular da turma.

70 Organizar os profissionais em sala na turma, informando o funcionario, se é
professor, auxiliar, mediador de aprendizagem ou facilitador e validando a sua lotacao no
estabelecimento de ensino da turma. Se for professor, informar os componentes
curriculares que leciona na turma. Informar também as atividades complementares e/ou
atendimento educacional especializado que o profissional trabalhara na turma.

71 Copiar os dados de uma turma para outro estabelecimento de ensino e
etapa escolar, mantendo suas informacdes e relacionamentos basicos. Permitir também a
copia das turmas para anos subsequentes.

72 Gerenciar a disponibilidade da turma, mantendo histérico quando ha
alteracdo na quantidade maxima de alunos disponiveis para enturmagao. Configurar
através de parametrizacdo se a turma deve controlar a quantidade de alunos, caso o
controle seja aplicado, o sistema deve impedir que a quantidade maxima de alunos seja
informada na turma.

73 Permite substituir um professor na turma, alterando as aulas ja agendadas
do profissional substituido e ndo perdendo as informacdes anteriores a substituicao.
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74 Configurar através de parametrizacdo se o sistema deve alertar o usuario
guando existir outro cadastro igual da Turma para evitar cadastros repetidos.

75 Cadastro dos conselhos educacionais, informando seu nome, observacoes,
vigéncia e membros, como por exemplo, o conselho municipal de educacao, conselho de
alimentacao, etc.

76 Gerenciar os mandatos dos conselhos educacionais informando os atos de
autorizacdo do conselho, vigéncia e reconducéo permitida. Gerenciar também os planos
de trabalho de cada mandato, com as a¢des propostas e os integrantes dos conselhos.

77 Emitir relatério cadastral dos estabelecimentos de ensino contendo no
minimo os campos nome do estabelecimento de ensino, tipo de unidade escolar, gestor
da unidade, situacdo de funcionamento, cddigo INEP, dados de endereco, dados de
contato, permitindo filtrando os registros por estabelecimento de ensino, tipo de unidade
escolar, gestor ou situacdo de funcionamento.

78 Emitir relatério cadastral das entidades parceiras contendo no minimo os
campos nome da entidade, CNPJ da entidade, dados de endereco e contato e nome do
gestor da entidade, permitindo filtrar por entidade parceira ou gestor.

79 Emitir relatério cadastral dos prédios contendo no minimo 0s campos que
identificam o estabelecimento de ensino do prédio (com nome e tipo de unidade escolar),
descricéo do prédio, tipo de prédio, forma de ocupacao, se € compartilhado, recursos de
internet, recursos de estrutura fisica e os ambientes vinculados ao prédio com descricao,
tipo de ambiente, area em m2 e se permite compartilhar o ambiente. Permite filtrar os
prédios por estabelecimento de ensino, por prédio, tipo de prédio e forma de ocupacéo.

80 Emitir relatorio cadastral dos cursos, contendo no minimo o nome do curso,
sigla, regime escolar, organizagdo escolar, grupo de ensino, modalidade de ensino,
guantidade de etapas e carga horéria. Listar as etapas escolares que compdem um curso.
Permite filtrar por curso, modalidade de ensino e grupo de ensino.

81 Emitir relatério cadastral das matrizes curriculares, contendo no minimo os
campos codigo da matriz, nome, curso, etapa escolar, modalidade de ensino, organizacdo
curricular e carga horaria, listando também os componentes curriculares que compdem a
matriz. Permitir filtrar por matriz curricular, curso, etapa escolar, modalidade ensino ou
vigéncia da matriz curricular.

82 Emitir relatério cadastral dos profissionais em sala, agrupando por turma,
contendo no minimo os campos turma, funcionario, funcao/atribuicdo, componente
curricular, atividade complementar, atendimento educacional especializado.

83 Emitir ficha de informac¢des funcionais consolidada contendo: dados
pessoais, endereco, contato, cargos ocupados bem como seus dados de data de
admissao, data de rescisdo, carga horaria e histérico de lotacBes (estabelecimento de
ensino ou local e departamento, funcdo, data de inicio, data fim e carga horaria da
lotacao).

84 Emitir relacdo de turmas por estabelecimento de ensino, contendo no
minimo a identificagdo do estabelecimento de ensino e das turmas existentes em cada
estabelecimento, com nome, sigla, curso, etapa escolar, tipo de atendimento escolar.
Permite filtrar por estabelecimento de ensino.

85 Emitir relacdo de alunos por estabelecimento de ensino, contendo no minimo
a identificagéo do estabelecimento de ensino, turmas e o nome dos alunos matriculados
em cada turma. Permite filtrar por estabelecimento de ensino e turma.
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86 Emitir relacdo de professores e componentes curriculares habilitados,
contendo no minimo o nome do professor e 0 nome do componente curricular habilitado.
Permite filtrar por professor ou por componente curricular.

87 Emitir relatério de servidores da educacdo com no minimo os campos nome,
cpf, data de nascimento, dados de endereco e contato, cargo, funcao, lotacdo, permitindo
filtros por estabelecimento de ensino, cargo, fungéao ou data de admisséao.

88 Emitir relatério de alunos que recebem beneficios, contendo no minimo o
nome do aluno, descricdo do beneficio e data da vigéncia do beneficio, permitindo filtrar
por periodo letivo, por turma ou por estabelecimento de ensino.

89 Emitir relatorio de alunos portadores de necessidades especiais, contendo
no minimo o nome do aluno e o tipo de deficiéncia, permitindo filtrar por periodo letivo, por
turma ou por estabelecimento de ensino.

90 Emitir relatérios de equipes de gestdo (direcdo, vice-direcdo, coordenacéo e
orientagdo), contendo no minimo a identificagdo do estabelecimento de ensino, nome do
membro da equipe e o cargo. Permite filtrar por estabelecimento de ensino.

91 Emitir Atestados de Docéncia por periodo: Os atestados poderdo ser
emitidos pelas secretarias de escola (com dados referentes apenas a lotacdo) ou pela
Secretaria Municipal de Educacao (com dados referentes a todas as lota¢des), contendo
no minimo o nome do funcionario e a sua lotacao.

GESTAO DO CALENDARIO ESCOLAR

1 Cadastro do calendéario escolar geral do ano letivo, gerenciado pela
secretaria de educacdo, contemplando todos os eventos e compromissos do ano letivo
por modalidade de ensino.

2 Cadastro do calendario escolar de cada estabelecimento de ensino
gerenciado pela secretaria escolar com base no calendario geral do ano letivo, onde é
possivel cada estabelecimento de ensino definir os eventos proprios, mas sem modificar o
calendario base da secretaria de educacao.

3 Cadastro dos tipos de moédulos letivos: ano, bimestre, trimestre, semestre,
etc, informando no minimo a sua descricdo e a quantidade méxima de periodos
vinculados ao médulo letivo.

4  Cadastros da organizacdo dos modulos letivos: 1° bimestre, 2° bimestre, 1°
trimestre, 2° trimestre, etc, informando no minimo a sua descricdo, tipo do madulo letivo e
0 numero correspondente do médulo.

5 Criar grupos de horarios definindo sua descricdo e seu turno. Permitir definir
os horarios do grupo, de forma individual ou multipla, classificando o horario em aula,
intervalo, atividade complementar ou atendimento educacional especializado. Para cada
horario informar a hora de inicio e término, bem como o numero correspondente ao
periodo. Possibilitar a configuracdo do tempo de duragcdo que as aulas e os intervalos
entre as aulas devem ter em cada dia da semana.

6 Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos
escolares, férias, reunides, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos
de classe, turnos unicos, planejamentos coletivos, entre outros.

7 Cadastro dos feriados de forma unificada para toda a rede de ensino.
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8 Cadastro dos periodos letivos organizando por modalidade de ensino e
informando o periodo de vigéncia, periodo do recesso escolar, periodo dos exames finais.
Vincular os modulos letivos que contemplam o periodo letivo. Para cada modulo letivo
vinculado informar a data de inicio e término e as informagdes sobre a publicacdo das
notas.

9 Cadastro das grades horarias contemplando o relacionamento entre o grupo
de horario e a turma. Permite ajustar o horario da grade horéaria informando o componente
curricular, atividade complementar ou atendimento educacional especializado e seu
respectivo profissional e ambiente utilizado.

10 Realizar a validacdo da grade horéaria, validando os conflitos entre os
horarios das turmas do periodo letivo vigente. Apds a validacdo ser realizada a grade
horaria podera ser homologada para utilizacao.

11 Permite gerar varias versdes da grade horaria, porém, somente uma versao
pode estar homologada e em uso para cada turma.

12 Permite cancelar uma grade horaria e a alteracdo s6 pode ser realizada
enquanto a grade nao estiver homologada.

13 Permite visualizar o log das ocorréncias registradas durante a validacédo da
grade horaria para a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados
gue podem impedir a geracdo de uma grade de horéarios desejavel, provendo uma
descricao do problema em forma de erros, que ndo permitem prosseguir com a geracao,
ou alertas, que apenas previnem o usuario de um possivel impedimento na obtencédo da
melhor solucao.

14 Permitir a visualizacdo dos dados probleméaticos de forma a facilitar a
correcao, contendo no minimo o tipo do erro e a descricdo do erro encontrado.

15 Permite configurar as preferéncias para a geracdo da grade horéaria
automatica, informando para cada componente curricular e profissional as informac¢des de
Distribuicdo dos Componentes (separado ou geminado), Dias Preferenciais, Intervalo de
Dias, Quantidade de Aulas por Dia, Quantidade de Dias Geminado, etc.

16 Dispor de rotina para gerar e sugerir grades horarias de forma automatizada,
considerando os parametros pré-definidos pelo operador do sistema. Considerar os
critérios administrativos, pedagdgicos e pessoais de cada profissional ao gerar a grade
horaria.

17 Permite gerar o calendario da turma a partir do calendario escolar e da grade
horaria.

18 Cadastro dos periodos de matricula por modalidade de ensino, com
possibilidade de informar o nimero e ano do edital que contempla o periodo, definir
também o tipo (matricula nova, rematricula ou periodo de inscricdo para central de
vagas). Permitir vincular os estabelecimentos de ensino no qual o periodo de matricula
esta vigente.

19 Permite copiar o periodo de matriculas para outro periodo letivo, carregando
todas as informacdes relacionadas para o outro periodo de matriculas.

20 Permite a visualizacdo da agenda do professor, contendo no minimo a data,
o dia da semana, e o compromisso agendado para o professor como aula, atividade
extraclasse, atividade complementar ou atendimento educacional especializado.

21 Possibilitar a emissdo do relatério do calendario escolar do estabelecimento
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de ensino, contendo no minimo as informacdes dos dias letivos, feriados e recessos
escolares.

22 Permitir consultar e emitir relatérios das grades de horarios utilizadas para
as turmas em determinado periodo, contendo no minimo os dados da turma, dias da
semana, funcionario, componente curricular ou atividade complementar ou atendimento
educacional especializado e ambiente.

GESTAO PEDAGOGICA

1 Cadastro da estrutura pedagodgica da base nacional comum curricular,
organizada por modalidade de ensino, contemplado os direitos de aprendizagem, campos
de experiéncias, grupos de organizacdo da base, objetivos de aprendizagem, campos de
atuacéo/eixos organizadores, eixos tematicos, unidades tematicas e praticas de
linguagem, objetos de conhecimento e habilidades, campos de atuacdo e habilidades do
ensino médio.

2 Cadastro dos sistemas de avaliacdo por modalidade de ensino, definindo a
sistematica para cada matriz curricular, sendo por nota, conceito, parecer, indicador ou
mencao. Permite informar se o sistema de avaliagdo considera avaliacdo e/ou frequéncia
escolar, definido os pardmetros minimos para aprovacdo e consequente progressao
escolar.

3 Para cada componente curricular da matriz curricular associada ao sistema
de avaliacdo define-se as configuracdes de avaliacdo, por exemplo, tipo de recuperacao,
guantidade minima de avaliacbes a serem realizadas, quantidade minima de
recuperacoes, etc.

4 Permite definir o sistema de avaliagdo para o periodo letivo de acordo com a
modalidade de ensino, aplicando-se a sistemética para todas as turmas do periodo e
modalidade de ensino. Caso a turma tenha uma sistemética diferenciada, € possivel
definir nas configuracdes da turma a excecao.

5 Permitir ao profissional da educacédo elaborar formulas dos instrumentos de
avaliacao por periodo letivo, que serdo utilizadas por todos os estabelecimentos de ensino
da rede de ensino. Configurar as formulas de calculo de média e frequéncia escolar por
sistema de avaliacdo. Ao copiar um periodo letivo, os sistemas de avaliacdo também
devem ser copiados para o0 novo periodo.

6 Permite criar os modelos de planejamento pedagdgico, criando uma
padronizacdo da organizacdo do planejamento escolar. Definem-se os modelos por
modalidade de ensino, grupo de ensino, curso, etapa escolar, componente curricular,
informa-se também a descri¢ao e o tipo de plano de aula diario, se € por aula ou por data.
Permite também informar se os planos de aula vinculados ao modelo de planejamento
aguardam homologacéo da equipe pedagdgica, permitindo assim, que sejam informados
pareceres (homologado, necessita ajuste) sobre o planejamento do professor.

7 Permite criar versdes do modelo de planejamento, descontinuando a versao
anterior e habilitando a nova versdo para modificar as informacdes.

8 Permite definir itens obrigatérios para o modelo de planejamento, onde
obrigara o professor a preencher durante seu processo de planejamento.

9 Nos modelos de planejamento do ensino fundamental devem ser definidas
as habilidades contempladas pelo planejamento e nos modelos de planejamento da
educacédo infantii devem ser definidos os direitos de aprendizagem, campos de
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experiéncia e objetivos de aprendizagem contemplados no planejamento.

10 Gerenciar os planos de ensino, permitindo visualizar as avaliacbes de
aprendizagem e os planos de aula elaborados pelos professores.

11 Cadastro das avaliagbes de aprendizagem de cada plano de ensino,
permitindo informar no minimo a descricdo da aprendizagem e o0s instrumentos de
avaliacdo aplicados ao planejamento. Para cada instrumento de avaliagdo deve-se
informar no minimo a metodologia, descricdo, observacéo, sigla e o peso da avaliacao.

12 Cadastro dos planos de aula do professor, de acordo com o plano de ensino
definido, o professor pode criar seu planejamento de aulas informando a tematica, datas
previstas, estratégias, habilidades, campos de experiéncia, e outros recursos relacionados
ao seu planejamento. Promover a interdisciplinaridade dos componentes curriculares do
professor.

13 Permitir anexar documentos ao plano de ensino e ao plano de aula,
permitindo arquivos de até 2MB e informando no minimo o nome do documento, seu tipo
e data de emissao ou criacao.

14 Cadastro dos encaminhamentos dos alunos, informando o motivo, data,
motivo e opcionalmente informando para qual profissional o aluno deve ser encaminhado.

15 Gerenciar o0 acompanhamento pedagdgico, informando o aluno, a data de
abertura e o0 motivo do acompanhamento. Permitir que o setor pedagogico realize o
registro de cada encontro ou acdo realizada com o aluno, informando a data e a
descricdo. Permitir informar uma data para encerrar o acompanhamento pedagdgico.

16 Permitir o gerenciamento do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) dos
estabelecimentos de ensino pela equipe pedagogica, informando o estabelecimento de
ensino, datas de vigéncia, e permitir adicionar o texto do PPP.

17 Dispor de painel gerencial para a equipe pedagdgica acompanhar a situacao
de cada estabelecimento de ensino, em relacdo ao desempenho escolar mostrar no
minimo os alunos com melhor aproveitamento (médias mais altas) e com pior
aproveitamento (médias mais baixas), dispor de grafico de desempenho das matrizes
curriculares, ilustrando a quantidade de alunos acima ou abaixo da média por
componente curricular. Mostrar no painel a quantidade de observacdes disciplinares,
acompanhamentos pedagdgicos e encaminhamentos de alunos cadastrados no periodo
letivo para o estabelecimento de ensino. Mostrar os diarios de classe com pendéncia de
notas e frequéncia por turma no estabelecimento de ensino. Mostrar o percentual de
planos de aula que estéo utilizando a estrutura pedagoégica da BNCC para a elaboracao
dos planos de aulas, cruzando as informacg6es dos modelos de plano de ensino com 0s
planos de aulas dos professores.

SECRETARIA ESCOLAR

1 Permitir o controle dos documentos obrigatorios para efetivagcdo da
matricula, informando para cada modalidade de ensino e tipo de movimentacdo de
matricula o tipo de documento que sera aplicada a obrigatoriedade durante o processo.

2 Permitir a realizacdo da matricula regular dos alunos em turmas nos
estabelecimentos de ensino em uma etapa escolar, turno, possibilitando o controle da
data de matricula, situacdo e 0s processos consequentes, com no minimo 0s seguintes
itens: enturmagdo, evasdo, cancelamento, falecimento, reclassificagdo, transferéncia
externa, transferéncia de turma (remanejo) de forma individual ou de forma multipla
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compartilhando as informacfes do aluno com a nova turma e/ou estabelecimento de
ensino quando a mesma for pertencente a rede publica municipal de ensino.

3 Permite realizar matriculas de alunos em atividades complementares,
informando inicialmente a matricula regular do aluno e consequentemente a data da
matricula, turno, turma e atividade complementar a realizar.

4 Permite realizar matriculas de alunos em atendimento educacional
especializado, informando inicialmente a matricula regular do aluno e consequentemente
a data da matricula, turno, turma e atendimento especializado.

5 Permite realizar matriculas de alunos de forma complementar, em situacdes
onde é necessario reforco ou acompanhamento diferenciado do aluno, principalmente em
alunos oriundos de outras redes de ensino. Informa-se a data da matricula,
estabelecimento de ensino, periodo de matricula, turno, etapa escolar e a turma.

6 Permite realizar matriculas de alunos condicionados ao regime de
dependéncia, informando quais 0s componentes curriculares que serdo cursados no
periodo letivo.

7 Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é
frequentado pelo aluno e considerar este para a contagem de vagas (por exemplo, se um
aluno é atendido no turno da manhd em turma de turno integral o sistema deve
contabilizar uma vaga no turno da tarde nesta turma).

8 Permite a enturmacé&o do aluno durante o processo de matricula ou posterior
ao processo de matriculas. Na enturmacéo informar a turma e a observacao.

9 Permite cancelar a matricula e a enturmacéo do aluno, informando a data do
cancelamento e o motivo. Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular,
o sistema devera cancelar todas as matriculas que possuem vinculo com a mesma.

10 Permite dispensar componentes curriculares da matricula do aluno,
informando a data e o motivo da dispensa.

11 Permite realizar o processo de reclassificacdo do aluno no periodo letivo de
acordo com definicbes da equipe pedagdgica. Permitir anexar documentos ao processo
de reclassificacdo, permitindo arquivos de até 2MB e informando no minimo o nome do
documento, seu tipo e data de emisséo ou criagao.

12 Permite realizar a rematricula dos alunos em lote ou de forma individual,
informando o periodo de matricula, curso, etapa escolar e turno de destino. Em caso de
erro na rematricula informar o motivo da pendéncia e permitir que o usuario tente realizar
a mesma rematricula.

13 Permite o gerenciamento dos diarios de classe, registrando por parte do
professor o contetdo ministrado nas aulas, informando o plano de aula de origem, a data
da aula, o tema e as observacdes do professor para o registro.

14 Permite registrar a frequéncia escolar (presenca, presenca parcial, presenca
remota, falta ou falta justificada), permitindo por data ou por periodo de aula, de acordo
com a configuragéo pré-definida no sistema.

15 Permite registrar as avaliagcbes no diario de classe, integrando com o
planejamento do professor, informando no minimo o titulo, descricdo, sigla e data da
avaliacao. Permitir registrar o conteudo e os critérios de avaliacao.

16 Permite registrar o desempenho (notas, pareceres, mengdes, conceitos, etc.)
dos alunos em um diario de classe de acordo com o sistema de avaliacéo definido para a
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matriz curricular e etapa escolar da turma.

17 Permite registrar as observac¢des disciplinares dos alunos durante o periodo
letivo, informando a matricula do aluno, o tipo de observacéo, uma descricdo e a data da
ocorréncia. Permitir se a observagdo sera publicada para o responsavel do aluno e
também se € necessario realizar acompanhamento pedagdgico para o aluno.

18 Permite o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e
secretaria escolar, registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de
classe.

19 Permite o gerenciamento das atas dos resultados finais dos alunos ao
término do periodo letivo, registrando a situagdo final apés o fechamento das médias e
frequéncia do aluno.

20 Permite o gerenciamento dos historicos escolares, informando no minimo a
modalidade de ensino, curso, etapa escolar, ano de conclusdo, frequéncia anual, e
resultado final do histérico. Incluir os componentes curriculares e resultados de cada
componente do historico.

21 Permitir criar e controlar avisos e comunicagdes internas da Secretaria
Municipal de Educacéo e das secretarias das unidades escolares definindo o tipo de aviso
(reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como
unidade escolar, etapa, ano/série, turma e grupo de pessoas (alunos matriculados,
professores, secretarios, diretores, entre outros).

22 Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa
escolar e/ou componente curricular no estabelecimento de ensino.

23 Emitir comprovante de matricula e enturmacdo do aluno, contendo no
minimo o nome do aluno, estabelecimento de ensino, dados da turma, curso, etapa
escolar e turno.

24  Emitir relatério de registros de frequéncia contendo as informacbes da
frequéncia do aluno por turma, relatorio de atestado de vaga informando a matricula do
aluno, estabelecimento de ensino e a etapa escolar no qual estd devidamente
matriculado.

25 Emitir relatério de aniversariantes, informando no minimo o nome do aluno,
data de nascimento e informacdes da matricula.

26  Emitir relatério das Atas de Resultados Finais de Ano, informando por turma
o resultado final obtido pelo aluno.

27 Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por
etapa/modalidade, turma e alunos, por conceito e por parecer, faltas e conselhos de
classe).

28 Permitir o langamento de avaliagcfes parciais definindo o peso da avaliacao,
tipo da avaliacédo (trabalho, prova, apresentacéo, entre outros), data e situacdo (ativo,
inativo).

29 Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliagao parcial,
situacao do aluno para a avaliacdo (normal, ndo compareceu, dispensado).

30 Permitir o lancamento de avaliagbes em paralelo mantendo a maior nota
como valida, ou conforme definido no sistema de avaliagao.

31 Permitir calcular automaticamente a avaliacéo final do periodo avaliativo com
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base nas avaliacdes parciais lancadas.

32 Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a
consisténcia de todas as informacfes incorretas nas matriculas efetuadas, como
exemplos: notas em aberto, falta do registro de frequéncia, inconsisténcias com a base
curricular.

33 Dispor de funcionalidade para realizar o célculo da média final
automaticamente para apenas um componente curricular ou para todos componentes da
turma, permitindo a sele¢cdo de uma turma ou varias turmas ao mesmo tempo, mostrando
0 numero de componentes relacionado a turma, numero de matriculas e o percentual de
médias geradas sinalizando se o célculo foi executado com sucesso bem como
notificacbes da turma, aluno e componente, como aluno sem nota, resultado final ja
fechado, entre outras.

34 Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de
resultados finais sejam impressos apenas os alunos e turmas com resultado fechado
(com resultado final ou movimento de matricula, como transferido, evadido, falecido, etc).

35 Apés o fechamento do diario de classe e ata final o sistema ndo deve
permitir a alteracdo das médias finais e o resultado sem a liberagcdo de um usuério de
maior nivel (Secretaria Municipal de Educacéo).

36 Permitir a emissdo de boletins escolares através de filtros como periodo
letivo, turma, situacdo da matricula, sinalizando se o aluno possui nota, conceito, parecer
descritivo, parecer final e/ou mencéo para o periodo avaliativo, possibilitando a selecéo de
um ou Varios alunos ao mesmo tempo.

37 Permitir emissdo do histérico escolar por etapa e modalidade, contendo o0s
dados do aluno, as médias e frequéncias dos registros das etapas escolares.

38 Gerar relatorios de Planejamento dos Professores, Observacao Disciplinar,
Avaliacdo do aluno, Avaliacdo por parecer descritivo, Avaliagdo por periodo letivo,
Registro, Encaminhamento, Determinacdes e orientacdes do conselho de classe, Registro
de chamamento de pais e responsaveis, Encaminhamentos especializados do periodo
letivo, Conselho de classe participativo.

39 Permitr a emissdo dos principais relatérios: comprovante de
comparecimento; atestado de escolaridade, atestado de frequéncia com percentual,
atestado de matricula, cracha do aluno, alunos matriculados.

40 Consultar histérico da matricula do aluno em formato de linha do tempo,
ilustrando as movimentacdes realizadas na matricula.

41 Emitir guia de transferéncia de matricula contendo os dados parciais de
avaliacao e frequéncia do aluno durante o periodo letivo.

CENTRAL DE VAGAS

1 Configurar as faixas de nascimento que sdo atendidas pela rede municipal
de ensino. Para cada faixa de nascimento permitir atribuir as etapas escolares
compativeis.

2 Permitir a definicdo da quantidade minima de estabelecimentos preferenciais
para a solicitacéo da vaga.

3 Permitir a definicho da quantidade de dias Uteis para a realizacdo da
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matricula apos o encaminhamento do aluno.

4 Permitir a definicAo da quantidade maxima de tentativas de contato para
ofertar uma vaga ao candidato na lista de espera.

5 Permite cadastro de critérios de classificacdo de vaga a critério da rede de
ensino para aplicar na lista de espera.

6 Cadastro dos motivos de recusa da oferta de vagas, informando a sua
descricao.

7 Cadastro da disponibilidade de vagas por ano, estabelecimento de ensino e
modalidade de ensino, atribuindo para cada registro as vagas abertas em cada etapa
escolar. Permitir adicionar ou diminuir a quantidade de vagas em cada etapa, registrando
uma justificativa e usuario que esta realizando a operacéao.

8 Para cada movimentacdo de matricula realizada na etapa escolar, as vagas
devem ser movimentadas no sistema da central de vagas.

9 Permite incluir a solicitacdo de vaga, informando o aluno, modalidade de
ensino, turno desejado, informacdes sobre irmaos aguardando vaga, se a familia recebe
atendimento social. Permite também incluir informagdes sobre liminares judiciais do aluno
e 0s estabelecimentos de ensino preferenciais que o responsavel pelo aluno definir.

10 Para cada liminar registrada no sistema, permitir que elas possam ser
cumpridas, registrando as informacdes de cumprimento conforme a oferta de vagas, e
também, permitir anexar documentos ao registro das liminares.

11 Permite registrar as tentativas de contato com o responsavel do aluno que
esta na lista de espera informando a data e a descri¢cdo do contato realizado.

12 Permite cancelar uma solicitacdo na lista de espera, informando o tipo do
cancelamento, data e o motivo do cancelamento.

13 Permite ofertar vagas para o aluno de forma automética de acordo com 0s
parametros de etapa escolar e estabelecimentos preferenciais da solicitacao.

14 Permite registrar uma recusa de vaga quando ofertada uma vaga ao
responsavel pelo aluno, informando a data da recusa e motivo.

15 Permite realizar o encaminhamento de uma oferta de vaga sugerida pelo
sistema, informando a validade do encaminhamento.

16 Permitir consultar e gerenciar os encaminhamentos ja realizados e que estao
aguardando a efetivacao das matriculas no estabelecimento de ensino.

17 Notificar a secretaria escolar sobre o encaminhamento de uma vaga da
central de vagas. A secretaria escolar realiza a matricula oriunda da central de vagas e o
sistema faz a baixa automatica do registro na central. Em caso da nédo efetivacdo da
matricula o sistema reabrird a vaga na central, ficando esta, disponivel novamente e é
registrado uma recusa de vaga para o encaminhamento.

18 Dispor de painel de vagas para acompanhamento por modalidade de ensino
a quantidade de vagas disponiveis, reservadas e atendidas.

19 Gerenciar as entrevistas socioeconémicas dos responsaveis pelos alunos da
lista de espera informando os dados basicos de moradia e renda.

20 Permitir a emissdo de relatério da lista dos alunos com ordens judiciais,
contendo no minimo o nome do aluno e o niumero da ordem judicial.
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21 Disponibilizar um servico de inscricbes online, para que qualquer cidadao
possa inscrever seu(s) filho(s) na lista de espera de vagas do municipio.

22 Permitir que seja realizada uma declaracdo de veracidade dos dados
quando for realizada a inscrigdo online pelo responsavel.

23 Permitir que seja apresentado um termo de ciéncia quando for realizada a
inscricao online pelo responsavel.

CENSO ESCOLAR

1 Disponibilizar os registros padrdes das tabelas auxiliares utilizadas na
exportacdo do censo escolar, como linguas indigenas, etapas escolares e instrumentos
pedagdgicos.

2  Permitir configurar as regras de validagado do censo escolar para o sistema
pré analisar pendéncias nos cadastros que devem ser exportados ao Educacenso.

3 Gerenciar os Layouts de Importacéo e Exportacdo do Educacenso para cada
ano letivo.

4 Permitir as seguintes validacdes conforme as regras do censo escolar:
validar e gerar dados do Estabelecimento de Ensino, dados cadastrais das turmas, dados
cadastrais de alunos, dados cadastrais de matriculas, dados cadastrais dos profissionais
escolares, dados da situacdo da matricula do aluno, podendo altera-los se necessario,
antes de gerar o0 arquivo e enviar para o Educacenso.

5 Permitir gerar os arquivos de migracdo de todas as etapas do Educacenso
conforme layouts definidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP).

6 Emitir relatério da frequéncia mensal dos alunos para o programa Bolsa
Familia, contendo o nome do aluno, dados da matricula e a frequéncia atual do aluno.

ALIMENTACAO ESCOLAR E NUTRICAO

1. Cadastro dos ingredientes utilizados nas fichas técnicas de preparo,
informando de qual tabela de composicao nutricional o ingrediente pertence e a unidade
de medida considerada.

2. Os ingredientes devem ser integrados com os produtos adquiridos pelo
processo de compra de alimentos.

3. Cadastro das fichas técnicas de preparo, informando nome, modo de preparo e
validade da preparagdo. Permite vincular os ingredientes que compdem as fichas
técnicas, informando os pesos utilizados.

4. Cadastro dos fornecedores da alimentacgéo escolar.
5. Cadastro dos depositos e estoques existentes nos estabelecimentos de ensino
e utilizados pela administracao da alimentacao escolar.

6. O sistema deve trazer as tabelas de composicao nutricional dos alimentos pré-
cadastradas, permitindo edig&o (por exemplo, incluséo de novos itens).

7. Cadastro e gestédo dos cardapios por modalidade de ensino e tipo de cardapio,
informando os nutricionistas responsaveis e as refeicdes que serdo servidas no cardépio.
Para cada refeicdo do cardapio informar os preparos que serdo servidos.
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8. Permitir controle da quantidade de alimentos estocados (saldo) nos
depositos/estoque dos estabelecimentos de ensino.

9. Permitir o gerenciamento da distribuicio dos cardapios para o0s
estabelecimentos de ensino, gerando as guias/requisicdes para entregas dos alimentos.
Permitir emissdo de relatorio das quantidades de alimentos necessarias por
cardapio/escola para determinado periodo.

10. Permitir que os estabelecimentos de ensino enviem o controle periodico de
saldo de alimentos para a administragdo da alimentagdo escolar, permitindo registrar
aprovacao ou reprovacao do controle enviado pela instituicao.

11. Permitir visualizacdo e controle de valores nutricionais por receita e cardapios.

12. Cadastro e gestdo dos testes de aceitabilidade de refeicdes informando a
metodologia utilizada nos testes, data e estabelecimento de ensino onde sera realizado o
teste.

13. Gerenciar o mapeamento da agricultura familiar informando os fornecedores,
0s produtos e a sazonalidade das entregas de cada fornecedor.

14. Permitir o registro do controle higiénico-sanitario dos estabelecimentos de
ensino, como controle de vetores e condicfes de higiene dos ambientes de preparo e
consumo da alimentacao escolar.

15. Permitir o registro do diagndstico nutricional e antropométrico dos alunos de
acordo com as acoes realizadas pelos nutricionais nos estabelecimentos de ensino.

16. Permitir o lancamento da confirmacdo do recebimento de produtos pela
escola, informando quantidade e unidade de medida.

17. Permitir que a escola acompanhe todos os recebimentos ja realizados de
acordo com a data de recebimento para o produto no pedido.

18. Integrar os dados de recebimentos e entregas para atualizar os controles de
estoque, permitindo acompanhamento do gestor responsavel pelo produto e transferéncia
de produtos entre os almoxarifados (transferir alimento do almoxarifado de uma escola
para o almoxarifado de outra, por exemplo).

19. Permitir informar as patologias dos alunos que necessitem de alimento
especial e permitir cadastrar e associar o laudo médico que comprova a patologia do
aluno, com data de validade.

20. Permitir a consulta de registros de preco com visualizacdo do total adquirido,
empenhado e saldo.

GESTAO DE BIBLIOTECA

1 Permitir o registro, a manutencdo e o controle do acervo bibliografico das
bibliotecas existentes nos estabelecimentos de ensino e na rede municipal de educacao
com funcionamento integrado entre eles, compartilhando informac¢des sobre o acervo de
forma online.

2 Manter o Cadastro do Acervo, essa funcionalidade permite o cadastro de
autores, colecdes, obras, tipo de obra, exemplares, editoras, palavras-chave utilizadas
para a busca.

3 Permitir o cadastro de obras, que sera compartilhado por todas as
bibliotecas.
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4 Permitir classificar as obras por categorias.
5 Permitir o cadastro de exemplares, realizado em cada biblioteca.

6 No cadastro do exemplar, permitir pelo menos a classificacdo por CDU
(Classificagao Decimal Universal), informar Cutter, o modo de aquisicdo (compra, doagéo,
permuta), a data de aquisicdo, volume, tombo (gerado automaticamente) e nimero de
exemplar. Permitir informar a situacdo (empréstimo domiciliar, empréstimo local,
indisponivel) de um exemplar.

7 Possuir a tabela Cutter-Sanborn pré-cadastrada.

8 Permitir o cadastro de autores informando no minimo o nome e o
sobrenome.

9 Permitir o cadastro de editoras, informando o nome e a cidade da editora.

10 Efetuar Reservas de Exemplares, essa funcionalidade permite que sejam
realizadas reservas de exemplares por estudantes, professores e demais usuarios do
sistema.

11 Realizar Empréstimos, essa funcionalidade permite o controle de
empréstimos dos Exemplares.

12 Gerar Etiquetas dos Exemplares, essa funcionalidade permite a geracéo de

etiquetas que sdo destinadas a identificacdo das obras e exemplares de forma
parametrizavel.

13 Gerar a Carteira da Biblioteca por estudante e por turma, essa
funcionalidade permite gerar, de forma parametrizavel, as carteiras da Biblioteca para os
alunos do estabelecimento de ensino podendo ser geradas por turma ou por aluno
individualmente.

14 Gerar Recibos de: empréstimo, renovacdo, multa, devolucdo. Ao ser
efetuado um empréstimo, uma renovacdo, multa ou devolucdo pode ser gerado o
comprovante desses processos.

15 Permite configurar de forma parametrizavel o maximo de dias para
empréstimo, dias limite para devolucdo do empréstimo, valor da multa diaria, quantidade
de empréstimos simultaneos, nimero de dias para o préximo empréstimo quando solicitar
a mesma obra.

16 Permite configurar de forma parametrizavel os dados para a reserva dos
exemplares.

17 Permite configurar de forma parametrizavel os dados para a renovacao dos
empréstimos.

18 Emitir Relatorios, emisséo de relatorios estatisticos e cadastrais. Bem como
emissao de relacdo diaria de obras e exemplares existentes na biblioteca, podendo filtrar
por emprestados ou disponiveis no acervo.

TRANSPORTE ESCOLAR

1 Manter o Cadastro de Veiculos, a manutencdo de veiculos abrange o
cadastro de veiculos. O cadastro de veiculos possibilitara a vinculagdo dos trajetos do
mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de varios trajetos. Possibilita também
vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.
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2 Permitir informar quais cursos o motorista possui, custo de cada curso,
renovagOes de cursos e seus custos, bem como outras informacdes inerentes.

3 Definir a utilizacdo do transporte escolar na matricula do aluno, informando o
local de embarque de cada estudante. Permitir que o responsavel pela matricula do aluno
na unidade escolar informe se o aluno utilizard ou ndo o transporte escolar, informando o
local de embarque de cada aluno, os motivos pelos quais ele utiliza o transporte e o
periodo (se aplicavel), mantendo o histérico das informacdes.

4 Manter o cadastro das rotas, a manutencao da rota compreende o cadastro
de paradas, trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a
longitude de cada parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do transporte
escolar.

5 Gerenciar as viagens do transporte escolar, que corresponde ao
agendamento da recorréncia em que a rota é realizada.

6 Manter o cadastro de blocos de passagens, na manutencdo de blocos de
passagens a secretaria de educacdo cadastra blocos de passagens para serem
distribuidos para os servidores da Secretaria Municipal de Educacéo e estudantes.

7 Manter o Cadastro de Transportadoras, essa funcionalidade permitira que o
Administrador do Transporte cadastre os dados referentes as transportadoras que
prestam servicos.

8 Emitir uma lista de chamada dos alunos que utilizam o transporte por
unidade escolar e trajeto, para ida e volta.

9 Permitir que os monitores registrem a utilizagcdo do transporte escolar (lista
de chamada da ida e da volta) no sistema.

10 Permitir emissao de cracha e/ou cartdo com foto para os alunos que utilizam
transporte escolar.

11 Permitir o cadastro de alunos universitarios e/ou cursos profissionalizantes
gue utilizam transporte terceirizado, em municipios vizinhos.

PORTAL DO PROFESSOR

1 O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma
gue, em hipdtese alguma, possa acessar funcdes administrativas do sistema ou que
possa acessar dados de outros professores.

2 Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel gerencial
com os proximos horéarios de aula informando o componente, turma, dia da semana e a
hora de inicio e término da aula.

3 Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a
visualizacdo de avisos pertinentes como limite de langcamento de avaliacdes, registro de
frequéncia, entre outros.

4 Permitir o lancamento de planejamentos de conteddo para os componentes
das turmas, definidos no modelo de planejamento pedagdgico.

5 Permitir o lancamento de conteddos para os componentes de uma turma,
realizando o lancamento para cada data letiva ou periodo de avaliacdo, relacionando os
conteudos planejados anteriormente e/ou complementar o que foi planejado.

6 Permitir o lancamento diario de observacdes dos alunos.
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7 Permitir a emissao de relatorio das observacdes dos alunos.

8 Permitir o anexo de arquivos e documentos no lancamento de
planejamentos de conteudo, permitindo arquivos de no maximo 2MB.

9 Permitir o lancamento da frequéncia diaria online dos alunos, permitindo
justificar a falta de um aluno.

10 Permitir a emissao da lista de chamada, podendo ser definido observacoes,
ordem da lista dos alunos (alfabética, matricula), modelo de lista (preenchido, em branco,
horarios) e linhas adicionais.

11 Permitir o lancamento de avaliagdes, definindo a data, o tipo de avaliacéo,
peso, possibilitando a realizagcéo de avaliagbes de recuperacao paralelas.

12 Permitir a emissdo de um relatério com todas as avaliacdes realizadas pelo
professor, contendo no minimo a data da avaliagcdo, titulo da avaliacao, tipo de avaliacao
e peso.

13 Permitir o langamento das avalia¢Ges finais dos alunos de acordo com o
formato da avaliacdo (conceito, parecer, nota), informar o parecer e apresentar a
contagem de presencgas, faltas, faltas justificadas, com percentual de frequéncia (faltas
justificadas sendo consideradas como presencas), de acordo com o0s registros diarios de
frequéncia.

14 Permitir parametrizar se a alteracdo da avaliacdo poderd ser realizada
apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota (célculo realizado a partir das
notas parciais), identificar se um aluno possui o langamento diferenciado de avaliacéo.

15 Permitir no langcamento das avaliagBes finais dos alunos a consulta as
avaliacdes parciais relacionadas ao periodo avaliativo.

16 Permitir a consulta e emissao de relatério das avaliacfes parciais e finais de
cada aluno.

17 Permitir emissdo de relatério de alunos por turma, contendo informacdes
como nome, data de nascimento, idade, endereco, género, raga/cor e filiagao.

O Presente Termo de Referencia foi elaborado, construido e conferido pela
COMISSAO ESPECIAL PARA REALIZAR AVALIACAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS A SEREM UTILIZADOS PELO MUNICIPIO DE BOCAINA DO SUL,
nomeada pelo DECRETO N° 3.783, DE 10 DE JANEIRO DE 2023, quais abaixo
conferem.

| - Crendi Melo Ribeiro

Il - Eloi Miranda de Moliner

Il - Sirlei Terezinha Gamba Coelho
IV - Maiza Camargo Becker

V - Keila Melo Vaz Schmitz

VI - Juliana Celestino Ferreira

VIl - Dhones de Oliveira

VIII - Ana Flavia Oliveira

IX - Carla Priscila de Liz

X - Lissandro Gomes Velho
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XI - Douglas Fontana Sirtoli

XIl - Luciane Aparecida Coelho
XII - Katia Hemkemaier

XIV - Alexandre Wiggers Andrade
XV - Silmara Samara da Silva
XVI - Isaias Ribeiro de Oliveira
XVII - Thiago Rocha Karnopp
XVIII - Sabrina Antunes Patricio
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